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Prologo

La falta de acceso a servicios de energia modernos afecta negativamente a casi un
tercio de la humanidad. Mientras que los pobres permanezcan en la oscuridad y con
mala salud, no puede existir algin escape del circulo vicioso de la pobreza. Pero,
(como puede romperse este ciclo y transformarse en uno de creciente prosperidad
y desarrollo econémico y social? Para responder a esa pregunta, debemos mejorar
constantemente nuestra comprensién compartida sobre la escala, las causas y las
soluciones cambiantes de las multiples dimensiones de la pobreza energética.

La innovacién tecnologica, asi como el suministro innovador y los modelos de
financiamiento hacen que nuevos y mejorados productos y servicios energéticos
sean mas accesibles y mas asequibles. La aceleracion del desarrollo y el consumo de
tales productos y servicios deben ser el foco de nuestros esfuerzos para ampliar, de
forma dramatica, la calidad y la cantidad de acceso a la energia disponible en las
zonas mas pobres del mundo. Del mismo modo, serd fundamental el apoyo en los
planes nacionales y regionales existentes.

Este es el objetivo del «Afio de la Energia Sostenible para Todos» de la ONU,
que se celebra en el 2012. Conforme a lo dispuesto por la Asamblea General de
Naciones Unidas, nos enfocaremos en la generacion de los compromisos necesarios
del sector publico y privado para poner en marcha el objetivo global de lograr el
acceso universal a los servicios energéticos modernos para el afio 2030, y en el
disefio de la agenda de acciones necesarias para lograrlo.

El Panorama energético de los pobres 2012 (PPEO) apoya y contribuye a esta
agenda con el tema de este afilo que es energia para ganarse la vida. Al revelar de
forma mas detallada como el acceso a la energia sustenta la creacién de riqueza,
el PPEO destaca las medidas que convierten el acceso a la energia en desarrollo. Al
vincular las necesidades de las personas y empresas con una gama de soluciones, se
indican las acciones inmediatas. Al describir el «ecosistema» mas amplio de acceso
a la energia, se apunta a un cambio sistémico que podria conducir a un futuro
energético mas sostenible y equitativo.

Es por todas estas razones que doy la bienvenida a esta segunda edicion del PPEO.

Kandeh K. Yumkella
Director General, ONUDI
Presidente, ONU-Energia

Resumen ejecutivo
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Resumen ejecutivo

Esta segunda edicién del Panorama energético de los pobres (PPEQO) arroja una luz
sobre el acceso a la energia y su impacto en la capacidad de las personas mas pobres
del mundo para ganarse la vida dignamente. Su publicacién es oportuna ya que el
2012 es el Afio de la Energia Sostenible para Todos de la ONU, y la injusticia de la
pobreza energética va en aumento en la agenda internacional.

El PPEO sostiene que cuando los pobres tienen acceso a la energia sostenible
necesaria para desarrollar actividades de pequefias y grandes empresas, es posible
escapar del circulo vicioso de la pobreza.

Resulta alentador que cada vez mas las personas y las organizaciones se estén
dando cuenta de este potencial y se unan al movimiento para el cambio en el
acceso a la energia. Este movimiento tiene como foco el objetivo principal de la
ONU, que es el acceso universal a la energia para el afio 2030, un objetivo que
creemos que puede ser cumplido.

El acceso universal a la energia crearia un cambio gradual en la reduccién de
la pobreza en los paises en desarrollo y ayudaria a miles de millones de personas
a salir de la oscuridad y actividades mono6tonas que muchos se ven obligados a
soportar a diario.

Sin un cambio de rumbo, para el afio 2030 el ntiimero total de personas sin
acceso a la electricidad seguira siendo casi 900 millones, 3 mil millones seguiran
cocinando con combustibles tradicionales y 30 millones de personas habrdn muerto
de enfermedades relacionadas con el humo.

El acceso a la energia a veces puede parecer como un problema «técnico», pero
sus consecuencias son en realidad muy humanas.

La pobreza sigue siendo la principal barrera para el acceso de las personas que
actualmente carecen de servicios y suministros de energia. Pero hablando con
las comunidades de todo el mundo cuyas vidas se ven arruinadas por la pobreza
energética, es evidente que la falta de acceso a la energia es también uno de los
principales factores que contribuyen a su pobreza. Sin la capacidad de utilizar los
suministros energéticos adecuados, confiables y asequibles de calidad suficiente,
cualquier actividad empresarial de todo tipo y tamafio no puede prosperar. Es una
contradiccion, casi una trampa, que se les niegue la oportunidad de trabajar para
salir de la pobreza a aquellos que no tienen acceso a la energia.

El informe reciente del Centro para el Desarrollo Mundial («Centre for Global
Development», en inglés), titulado Sector Privado de Africa: ;Qué Estd Mal en el Entorno
Empresarial y Qué Hacer al Respecto?, sefiala: «Quiza no haya mayor carga sobre las
empresas africanas que la falta de un suministro confiable de energia eléctrica.»

Tal vez uno de los sectores mas afectados es la agricultura. La agricultura y el
trabajo de la tierra siguen siendo medios muy significativos para ganarse la vida en
los paises en desarrollo, y el acceso a la energia tiene un impacto considerable en la
productividad y la rentabilidad del sector.

En la actualidad, la agricultura es la actividad principal de ingresos de alrededor
de 2,5 mil millones de personas, el 45% de la poblacién del mundo en desarrollo.
El aumento de la productividad agricola es un factor clave para la seguridad
alimentaria, la generacion deingresos, el desarrollo de las zonas rurales y, finalmente,
la reduccion de la pobreza mundial. Para los pequefios agricultores, el aumento del
uso de servicios modernos de energia puede contribuir con el incremento de los
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Ganarse la
vida a partir
del suministro
de energia en
si es una gran
oportunidad
en un contexto
donde

muchos son
desatendidos.

ingresos a través de una amplia gama de servicios de energia en cada paso de la
cadena de valor agricola desde la produccion, el procesamiento post-cosecha y el
almacenamiento, hasta la comercializacion.

Los pequenos agricultores también son parte de un grupo mas amplio de
las micro y pequefias empresas (MYPE), que estan en el corazén de la actividad
econdmica y estan dirigidas por personas en situaciéon de pobreza energética en las
zonas rurales y urbanas.

Muchos cientos de miles de personas dirigen micro y pequefias empresas, tales
como puestos de venta callejeros, talleres pequefios y sastrerias, y cada MYPE tiene
su propio conjunto especifico de necesidades de energia si se trata de sobrevivir y
prosperar. La mejora de los servicios de energia puede permitir que los productos
y servicios nuevos o mejorados lleguen a los clientes y mejoren la eficiencia y
rentabilidad de la empresa.

El PPEO también comprende a la economia mas amplia de los paises en
desarrollo y las implicaciones del aumento del acceso a la energia en la creacién de
empleo. El acceso a servicios de energia fiables y asequibles es muy conocido por
ser esencial para el desarrollo econémico nacional. Asi lo demuestra la creacion de
oportunidades de empleo para los pobres, pero también existen riesgos potenciales.
Un mayor acceso a la energia aumenta la automatizacién y la mecanizacion, lo
que puede generar que los trabajadores con menos formacién y menor acceso a la
educacion sean despedidos.

En efecto, el analisis presentado muestra que sOlo el acceso a la energia, del
cual la electricidad es s6lo un componente, no es garantia de una vida mejor. La
confiabilidad, la calidad y el costo de los suministros de energia son factores de éxito
vitales para las empresas, pero so6lo cuando se combinan con el acceso a los mercados,
las redes sociales y una propuesta de negocios que tenga una demanda suficiente.

Para entender mejor las demandas y las necesidades de las empresas de energia,
el PPEO propone la Matriz de Energia para Empresas (ver més abajo). La siguiente
tabla brinda una idea clara de las cuestiones clave que deben abordarse cuando se
suministra energia para electricidad, combustibles, energia mecanica y aparatos.

Suministro de energia

Electricidad Combustibles Energia mecanica Aparato
Confiahilidad Disponibilidad Disponibilidad Disponibilidad Indisponibilidad
(horas por dia) (dias por afio) (dias por afio) (%), relacionada
con la facilidad de
Previsibilidad mantenimiento y
(programada u disponibilidad de
ocasional) piezas de repuesto
Calidad Fluctuacién de voltaje Contenido de Controlabilidad Comodidad, salud y
y frecuencia (+/- 10%) humedad (%) seguridad, limpieza

de la operacién

Asequibilidad Proporcion de costos Proporcién de Proporcién de costos Proporciéon de
operativos (%), incluyendo costos operativos operativos (%) costos operativos
la recuperacion de costos (%) (%), incluyendo la
de capital si estos Tiempo invertido recuperacién de
fueron financiados Tiempo dedicado a (si se utiliza fuerza  costos de capital
la recolecciéon como humana) como si estos fueron
proporcion de dia proporcion de dia de financiados
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La posibilidad de ganarse la vida a partir del suministro de energia en si es
una gran oportunidad en un contexto donde muchas personas son desatendidas.
La transicién de un uso insuficiente, insalubre e ineficiente de fuentes de energia
tradicionales a servicios modernos de energia asociados con combustibles, aparatos
y equipos mejorados, presenta muchas oportunidades para la subsistencia en las
empresas a lo largo de la cadena de suministro. Llegar a los pobres con productos
y servicios energéticos en un mercado que genera beneficios sociales y econémicos
no solo en el uso productivo, sino también en el suministro de servicios. Cuando se
utilizan los suministros de energia de bajo carbono, los beneficios se extienden al
impacto ambiental.

El grafico 2.8 resume como el uso de servicios energéticos puede convertirse
en mejores ingresos y, finalmente, ayudar en la reduccién de la pobreza. También
destaca la serie de condiciones y acciones complementarias necesarias para
conseguir ingresos y potencial de desarrollo.

El Acceso Total a la Energia (ATE), concepto incluido en el primer PPEO, fue bien
recibido por muchos como una mejor forma de entender y definir la experiencia
de la gente con la energia. El ATE se define en el punto de utilizacién en términos
de los servicios de energia que la gente necesita, quiere y tiene derecho a recibir:
iluminacién, cocciéon y calentamiento de agua, calefaccién, enfriamiento y
tecnologias de la informacion y comunicacion.

En este informe los estindares minimos de ATE han sido perfeccionados
y mejorados para distinguir entre el ATE del hogar, energia para las empresas y
energia para los servicios de la comunidad, a fin de entender mejor estas diferencias,
aunque a veces se superpongan las necesidades.

Los estandares del ATE y el Indice de Suministro de Energia (ISE), que establece los
niveles cualitativos para las dimensiones principales de suministro de combustibles
domeésticos, electricidad y energia mecanica han sido utilizados para evaluar la
situacion de acceso a la energia en seis comunidades de Kenia, Nepal y Pera. Esta
consulta en 300 hogares ha proporcionado informacion valiosa sobre como la gente
utiliza, accede y valora la gama total de servicios energéticos, y como la calidad
de los suministros disponibles influye en los servicios de energia. Los resultados
destacan los elementos comunes asi como las variaciones en la experiencia de la
pobreza energética mundial.

Esta informaciéon es muy valiosa para los profesionales y responsable de politicas
publicascon el fin de identificar y seleccionar deficiencias de servicio y suministro de
energia en las areas que le importan a la gente, asi como para rastrear el cambio real
en la medida que los productos y servicios energéticos estan disponibles. Mientras
que el PPEO alienta a las instituciones internacionales y a los sistemas nacionales
de estadistica a considerar este punto de vista en su trabajo, y dichos procesos estan
en curso, el PPEO también busca facilitar un enfoque mas descentralizado para
llenar el vacio de datos de acceso a la energia. La Wiki de Energia Total estd siendo
experimentada en la plataforma Energypedia para permitir que cualquier persona
con acceso a internet, en cualquier parte del mundo, pueda subir y compartir con
la comunidad global los datos de acceso a la energia que ha recogido utilizando el
cuestionario de ATE e ISE (indicado en el Anexo 1). Si participan suficientes personas,
esto podria generar que parte de la solucion al vacio de datos de acceso a la energia se
obtenga gracias a la participacion colectiva (www.energypedia.info/totalenergywiki).
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El cambio en el acceso a la energia puede comenzar con una persona, pero con
el tiempo debe estar al nivel de todo el sistema. El PPEO de este afio también
proporciona mas detalle sobre la perspectiva del ecosistema para el acceso a la
energia, describiendo la red interconectada de organizaciones que trabajan en el
suministro de servicios modernos de energia a los pobres. La comprension de los
sistemas que obstaculizan el acceso a la energia de la gente pobre puede ayudar a
encontrar las palancas para el cambio.

Desde gobiernos nacionales, donantes, empresas de electricidad y empresas
en general hasta las ONG, la sociedad civil, grupos comunitarios y consumidores
individuales, todos estos actores tienen un papel crucial que desempefiar en la
creacion del acceso universal a la energia. Un solo individuo no puede hacer esto
solo. En efecto, estas organizaciones estan interconectadas y su éxito esta ligado
tanto a ellos mismos como al sistema en su conjunto.

Si el ATE puede ser acelerado a través de toda la gama de recursos, aparatos y
equipos necesarios, muchas mas personas y organizaciones tendran que involucrarse
en el negocio de proveer acceso a la energia a un nimero creciente de pobres, en
formas que sean mdas complementarias entre si que las que hay en la actualidad.

Con el fin de promover la transicion de los ecosistemas para el acceso a la
energia de sistemas limitados y débiles, con pocos actores, poca competencia, poca
innovacion y poca actividad, a sistemas dindmicos, integradores y sostenibles, el
cambio debe ocurrir en la salud del ecosistema para el acceso a la energia, como se
visualiza en el Grafico 4.1.

Se propone que la salud de los ecosistemas para el acceso a la energia pueda ser
entendida y mejorada teniendo en cuenta la politica, capacidad y caracteristicas de
financiamiento del ecosistema. En la Tabla 4.1 se propone «un indice de salud del
ecosistema para el acceso a la energia» para una mayor discusioén y desarrollo. Se
indica que cuando los ecosistemas para el acceso a la energia son mas saludables, el
progreso en el acceso a la energia se acelera.

A partir de esta perspectiva, el PPEO propone los enfoques de politica,
financiamiento y capacidad que pueden facilitar los resultados de acceso a la
energia a través de mejoras en la salud del ecosistema.

La cantidad de inversién necesaria para lograr el acceso universal a la energia para
el afio 2030 fue estimada por AGECC e IEA en 35 billones y 40 billones de doélares
americanos al afio. Hasta ahora las inversiones han estado muy por debajo de las
necesidades, especialmente en el Africa subsahariana.

Los fondos internacionales, asociaciones publicas o privadas, financiamientos
bancarios a niveles multilaterales, bilaterales y locales y las subvenciones especificas
seran vitales. En las etapas iniciales, el dinero ptublico es particularmente importante
ya que los rendimientos financieros del suministro de energia para familias de bajos
ingresos no son atractivos para las operaciones comerciales.

Y asi como necesitamos grandes cantidades de dinero, también necesitamos
dinero bien invertido. Los mecanismos de financiamiento adoptados tendran que
ser adecuados a las caracteristicas particulares de las necesidades de financiamiento;
por ejemplo, los mecanismos financieros apropiados para la electrificacién son muy
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diferentes dependiendo de la escala del proyecto y también difieren de aquellos
requeridos para ampliar el acceso a instalaciones de cocina limpias.

En la actualidad, la mayor parte del financiamiento destinado a mejorar el acceso
a la energia se gasta en infraestructura a gran escala, generacion, red de electricidad
y proyectos de interconexién regional. Lamentablemente, estos proyectos no
suelen abordar directamente las necesidades energéticas de las comunidades pobres
relacionadas con cocinas mas limpias y servicios mecanicos, del mismo modo como
ignoran la contribucion de la electrificacion descentralizada y renovable.

Para solucionar este problema una parte importante de los grandes fondos debe
hacerse accesible a través de financiamiento a nivel local. Esto puede incluir el
financiamiento de iniciativas comunitarias, empresas y consumidores, a menudo a
través de bancos locales y microfinancieras, ademas de planes de crédito y préstamos.

Con sistemas vigentes como éste, las personas pobres podran superar las barreras
financieras que les impiden acceder a una fuente de energia local, la compra de
paneles fotovoltaicos solares y cocinas limpias, o un equipamiento alternativo a las
lamparas de querosene.

Si el impulso generado en torno al acceso universal a la energia en el periodo previo
al «Afo de la Energia Sostenible para Todos» de la ONU se puede traducir en un
cambio real, no serd suficiente saber lo que pretendemos ni incluso qué haremos,
sino que debemos tener la voluntad para hacerlo. La voluntad de cambio del acceso a
la energia debe impregnar acciones y perspectivas de principio a fin en el ecosistema
para la energia, que se traduce en compromisos ampliados y mejorados en la politica,
financiamientoy la capacidad para el acceso a la energia. A continuacion, le indicamos
como usted puede ayudar a lograr el acceso universal a la energia para el afio 2030:

e Liderazgo del gobierno — Establecer metas nacionales de acceso universal a la
energia para el afio 2030 y formular e implementar planes para alcanzar estos
objetivos (las metas deben reconocer los estindares minimos de Acceso Total a
la Energia y el Indice de Suministro de Energia para la calidad del suministro).

e Liderazgo de donantes/prestamistas - Aumentar la inversion en el acceso a la
energia, dirigiéndose a la estimulacion de servicios energéticos proporcionados
a los ecosistemas y a la satisfaccion de las necesidades de los pobres a nivel del
hogar, la empresa y de las instituciones de la comunidad.

e Liderazgo de la sociedad civil - En los paises en desarrollo: Demostrar e informar
sobre las buenas practicas, crear conciencia de los beneficios del acceso a la
energia en la salud y el desarrollo entre las comunidades, representar a las
personas que viven en la pobreza energética a nivel internacional. En los paises
donantes: Aumentar la sensibilizacién del publico general, los donantes y el
sector privado en relacion a la importancia del acceso a los servicios energéticos
para lograr los objetivos de desarrollo y de medioambiente.

e Liderazgo del sector privado — En los paises en desarrollo: Responder a las estructuras
de incentivos del gobierno y de los donantes mediante la expansion de la calidad y
la cantidad de productos y servicios para el acceso a la energia. En los paises donantes:
Aumentar la inversion y las actividades en los sectores de acceso a la energia en los
paises en vias de desarrollo dirigiéndose a los mercados en la base de la pirdmide.

e Instituciones internacionales - Buscar un acuerdo y un compromiso
internacional sobre la meta del acceso universal a la energia para el afio 2030.
Crear puntos altos de apoyo para el acceso a la energia que tengan un efecto
estimulante y motivador en la formacién de un movimiento para el cambio.
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1. Introduccion

El Panorama energético de los pobres trata de comprender y comunicar la experiencia real
de las personas que viven en la pobreza energética, y mostrar como sus vidas pueden
cambiar gracias al acceso a la energia. «Acceso a la Energia» se utiliza como forma
abreviada en este informe para la «utilizacion de los servicios modernos de energia por
personas sin servicio o con servicio deficiente».

Mediante la comprension de las formas en que la pobreza energética encierra a
las personas en un ciclo de mayor pobreza, el PPEO busca estimular una accién mas
amplia, eficaz y concertada para poner fin a la injusticia de la pobreza energética.
Al ilustrar el cambio producido cuando se logra este acceso, el PPEO muestra que es
posible terminar con la pobreza energética y como se puede cumplir con la meta del
acceso universal a la energia para el afio 2030.

Con el fin de desarrollar esta perspectiva, se recogieron los testimonios de personas
que viven en la pobreza energética junto con las opiniones de profesionales con décadas
de experiencia trabajando para crear el Acceso a la Energia. Las lecciones obtenidas de
proyectos han sido comparadas con los datos recogidos a nivel internacional. Cuando
no habia datos disponibles, se propusieron mecanismos para obtenerlos. E1 PPEO busca
conectar la experiencia de una familia promedio con el analisis de todo el sistema que
sigue defraudando a dicha familia, atrapandola en la pobreza energética.

La incapacidad de proveer Acceso a la Energia contintia actualmente en muchas
partes del mundo. El Gréfico 1.1 y el 1.2 ilustran la magnitud del problema en las dos
dimensiones de la pobreza energética, que se recogen hoy en dia a nivel internacional:
el acceso a la electricidad y el acceso a «combustibles modernos». Estos graficos
comparan una practica habitual con el objetivo de Acceso Universal a la Energia para
el 2030, en ntiimeros absolutos en lugar de porcentajes, lo que permite considerar el
crecimiento de la poblacion. El Gréfico 1.1 ilustra el caso de la electricidad.

Aunque se estd avanzando en el acceso a la electricidad en general, esto no es
consistente en todos los continentes. En particular en el Africa subsahariana, las
nuevas conexiones no estan siquiera a la par del crecimiento de la poblacion. Si
bien se estim6 que los porcentajes de personas sin acceso a la electricidad en el
Africa subsahariana (PPEO 2010) disminuirdn en un 10% entre el 2000 y 2015, en
comparacién con practicas habituales, el grafico de niimeros absolutos presentado
aqui muestra un aumento de 100 millones de personas en el periodo comprendido
hasta el 2030. Esto significa que, sin cambios sustanciales en las politicas y las
practicas actuales, el ntimero total de personas sin acceso a la electricidad en el Africa
subsahariana aumentara a 691 millones para el 2030.
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Grafico 1.1 Numero de personas sin acceso a la electricidad: Comparacién de practica habitual con Acceso
Universal a la Energia para el aito 2030
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Recuadro }.1 Perspectiva de profesionales — Iniciativas de electricidad a gran
escala en Africa

En todos los paises del norte de Africa, el acceso a la energia moderna a gran escala dependia de la

infraestructura que era financiada por el Estado. Marruecos y Tlnez son casos interesantes, ya que
han hecho la transicién de un nivel bajo de acceso a la electricidad (por debajo del 30% en 1996)
a un nivel muy alto (por encima del 96% en 2009) en un periodo relativamente corto de tiempo.

La estrategia se baso en la electrificacién descentralizada rural para pueblos pequefios como en el
desarrollo de la extension de la red para pueblos mas grandes, financiados con fondos publicos,
incluyendo financiamiento externo.

En el Africa subsahariana, las iniciativas de energia hoy en dia se centran principalmente en la
electricidad, con la creacién de sistemas integrados e interconectados de energia («power pools»
en inglés) en toda la regién (por ejemplo, el Power Pool de Africa del Este, Power Pool de Africa
Occidental, Power Pool de Africa Central y el Power Pool de Africa del Sur). El aumento de la
infraestructura mejoraré la tasa general de acceso a la electricidad asi como su eficacia y seguridad
a través de los intercambios de energia. Esto reducira el costo por kilovatio, como resultado del
suministro de electricidad proveniente de una planta de energia de menor costo, que en la mayoria
de los casos ahorra combustibles fésiles.

Sin embargo, existen decenas de miles de aldeas en el Africa subsahariana que se encuentran lejos
de la red, para las cuales las opciones descentralizadas son la alternativa menos costosa. Por otra

en cuenta.

parte, la mayoria de interconexiones se basan en grandes sistemas hidraulicos con importantes
impactos ambientales y sociales, en especial el desplazamiento de personas, que debe tenerse muy

Smail Khennas, Experto Independiente en Energia
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La imagen, en términos de combustibles para cocinar, es atin peor que la de
la electricidad. Como muestra el Grafico 1.2, cada aflo nacen mas personas que
las que tienen acceso a los llamados «combustibles modernos» (combustibles para
cocinar en forma de gas o liquida) para cocinar. Segin las proyecciones actuales,
para el 2030 alrededor de 200 millones mds de personas cocinaran con combustibles

tradicionales que aquellas que lo hacen actualmente, con incrementos en Africa
y Asia meridional. Si bien el uso de lefia como combustible no constituye un
indicador de pobreza energética de por si segin la definicion del PPEO de Acceso

Total a la Energia (ver Capitulo 3), una dependencia permanente a los combustibles

tradicionales hace que la necesidad de aparatos y sistemas de ventilacion mejorados

sea cada vez mas importante para que el impacto humano y ambiental de esta
practica sea positivo.

Grafico 1.2 Numero de personas sin acceso a «Combustibles modernos»: Comparacion de las practicas habituales
con Acceso Universal a la Energia para el afio 2030
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Para cumplir el objetivo de acceso universal a la energia, unos 150 millones de
personas mas al afio deberan tener acceso de por vida a instalaciones de cocina limpias
y cerca de 75 millones de personas al afio deberan tener acceso a electricidad confiable
y adecuada para el afio 2030. Segtn las previsiones actuales del PPEO, que reine datos
disponibles, para el 2030:
e 3 mil millones de personas seguiran cocinando con combustibles tradicionales.
e Casi 900 millones de personas no tendran acceso a la electricidad.
e En los proximos 20 afios, mas de 30 millones de personas moriran debido a
enfermedades relacionadas con el humo.
e Muchos cientos de millones de personas serdan confinadas a la pobreza ya que
sus ingresos seran limitados por la falta de acceso a la energia.

Capitulo 1



Es este el altimo punto, el grado en que la falta de energia mantiene a la gente en la
pobreza, en el cual se concentra el Panorama energético de los pobres del presente afio.
El PPEO 2010 trat6 de profundizar por debajo de las macrocifras sobre el acceso a la
electricidad y combustibles modernos para describir la experiencia real de la pobreza
energética y el Acceso a la Energia. Esta perspectiva utiliz6 los servicios energéticos en
el punto de uso y un indice de calidad del suministro de energia, como mejores reflejos
del acceso a la «conexién» (aunque ocasional) a la red, o del acceso a «combustibles
modernos», mientras que se cuenta con un rango de aparatos mejorados para utilizar
la lefia de una manera maés saludable y sostenible.

Este perspectiva reson6 en muchas personas en todo el mundo y cre6 opiniones,
incluyendo a través de una consulta en linea realizada con GIZ en la plataforma
HEDON (www.hedon.info/forum18) y que se puso a prueba en tres paises, por lo
que este aflo se propone una actualizacién de los estandares de Acceso Total a la
Energia (ATE) y del Indice de Suministro de Energia (ISE) en el Capitulo 3. Como
parte de la actualizacion, se aprobé el estandar ATE aplicado a la mayor parte de
Acceso a la Energia de los hogares, y que se debe ampliar el tratamiento de energia
para usos productivos en empresas y servicios compartidos de la comunidad.

El Grafico 1.3 ilustra las unidades superpuestas de Acceso a la Energia para el
hogar, la empresa y la comunidad. Los miembros de una familia necesitan energia
para los servicios basicos, tal como se define en los Estindares Minimos de ATE.
Cada hogar, sin embargo, también tiene que producir ingresos y si eso se lleva a
cabo en el hogar, en el campo, o en una oficina o taller, dicha actividad empresarial
también necesita energia. Finalmente, tanto los hogares como las empresas
existen dentro de una comunidad, lo cual requiere de energia para los servicios
compartidos utilizados por todos, incluyendo las escuelas, centros de salud, redes
de telecomunicaciones y alumbrado publico.

Grafico 1.3 Unidades de Acceso Total a la Energia: Hogares, empresas y

comunidades
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El acceso a la energia para ganarse la vida a través de actividades empresariales,
desde industrias artesanales hasta pequefios puestos de trabajo en empresas mas
grandes, es el tema del PPEO de este afio. Aunque algunas actividades empresariales
se realizan en el hogar, y los suministros basicos de combustibles, electricidad y
energia mecdanica siguen siendo los mismos, los servicios requeridos a menudo
pueden ser diferentes; las cantidades de energia necesarias no se rigen por los
derechos humanos o la salud, sino por el éxito y la magnitud de la empresa. El
Capitulo 2 explora las formas en que la pobreza energética agrava la escasez de
ingresos y como el acceso a la energia puede convertirse en mejores ingresos.

Se propone que la proxima ediciéon del PPEO tendra como obijetivo la unidad
de la energia para los servicios comunitarios y, de esta manera, previa consulta y
acuerdo, completar el conjunto de escalas de analisis de Acceso a la Energia en las
dimensiones que le interesan a los pobres, ya sea en zonas urbanas o rurales, o si
estan en un lugar célido o en un clima frio. Aunque los contextos son diferentes,
existe una universalidad importante de la experiencia de la pobreza energética.

Esta universalidad se extiende también a muchos de los retos y palancas para lograr
el Acceso a la Energia. En el Capitulo 4 tratamos de poner la pobreza energética de
cada hogar, empresa y comunidad en el contexto del ecosistema que esta fallando
para hacer frente a sus necesidades. Desarrollamos una imagen de un «ecosistema»
saludable para el Acceso a la Energia en el que cada vez mas actores atiendan las
necesidades de energia de la gente pobre a través de toda la gama de equipos,
aparatos y recursos energéticos. Y podemos aprender de los enfoques en materia de
politica, financiamiento y capacidad que han funcionado en diferentes partes del
mundo, y a realizar recomendaciones para la correccién necesaria del rumbo si se
quiere lograr el Acceso a la Energia.

El ATE es el destino, la mejora de los ecosistemas para el Acceso a la Energia es
el camino para llegar alli. La Gltima parte describe lo que usted puede hacer para
ayudar a que esto suceda.
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2. Energia para ganarse la vida

Para miles de millones de las personas mas pobres del mundo, la capacidad de
ganarse la vida depende en gran medida del Acceso a la Energia. Tener iluminacién
por la noche significa que una tienda puede estar abierta durante més tiempo, o
contar con combustible para un motor que permita moler granos o con una bomba
para el riego de la tierra, puede ser la diferencia entre una vida decente o no, entre
escapar de un estilo de vida de subsistencia y del ciclo de la pobreza o no. Es esta
conexion directa entre la reduccién de la pobreza y la energia el primer Objetivo de
Desarrollo del Milenio, que suele estar entre los mas mencionados en los discursos
sobre la pobreza energética, pero es el menos entendido en la practica.

Ciertamente, la conexioén entre la energia y las actividades econdémicas es
ampliamente reconocida, con una fuerte correlaciéon entre el consumo de energia
per capita y el PBI, aunque la direccion de la causalidad estd en el debate (Ozturk,
2010). La limitacion que significa la falta de una energia asequible y confiable es
también claramente experimentada a nivel nacional, con mas de un tercio de las
economias del mundo en desarrollo aduciendo que la falta de energia eléctrica
confiable es la mayor restriccion elemental en el crecimiento de la empresa. Las
entrevistas con los lideres de empresas en Africa, por ejemplo, llegaron a la siguiente
conclusiéon «Tal vez no haya mayor carga sobre las empresas africanas que la falta
de un suministro de energia eléctrica confiable» (CGDEV, 2009).

Sin embargo, para entender el impacto de la energia en la capacidad de
los pobres para ganarse la vida y escapar de la pobreza, no basta con mirar las
estadisticas econ6micas nacionales y el consumo de energia, ni tampoco las de las
grandes empresas. Las empresas y los ingresos de los pobres no son generalmente
bien reflejados en las estadisticas nacionales, incluyendo el PBI. Parad6jicamente,
un mayor acceso a la energia en las empresas puede producir a veces amenazas,
por lo menos en el corto plazo, en la capacidad de los pobres para ganarse la vida,
desplazando a las oportunidades de empleo tradicionales. Del mismo modo, un
trabajo en una empresa sélo ofrece un «empleo decente», si los niveles salariales
estan por encima del caracteristico para los trabajadores pobres. Si bien los ingresos
son una dimensién importante, también deben ser entendidos junto con las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo, asi como con factores tales como la
seguridad de ingresos, beneficios y responsabilidad sobre los riesgos.

Para entender el impacto del Acceso a la Energia en la capacidad de los pobres para
ganarse la vida, el PPEO se centr6 por primera vez en las formas como las personas
pobres actualmente se ganan la vida, y luego observé cémo estas oportunidades pueden
ser ampliadas y mejoradas, o en algunos casos reducidas, por el Acceso a la Energia.

El PPEO 2010 identifico las conexiones basicas entre el Acceso a la Energia y el
ganarse la vida a través de tres mecanismos:
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e La creacion de nuevas oportunidades de generacién de ingresos no es
posible sin acceso a la energia.

e La mejora de las actividades actuales generadoras de ingresos en términos
de rentabilidad mediante el aumento de la productividad, reduccion de costos
y mejora de la calidad de bienes y servicios.

e La reduccion de los costos de oportunidad, disminucién de las actividades
monoétonas y la liberacion del tiempo para permitir nuevas actividades
generadoras de ingresos.

También se reconoci6 que el Acceso a la Energia no produce automaticamente
cualquiera de estos resultados, y que existe una serie de pasos entre el Acceso a
la Energia después de haber sido creado y los impactos sobre los ingresos y los
resultados de desarrollo.

Este afio, en el capitulo siguiente, el PPEO explora detalladamente estos tres
mecanismos y los pasos que conectan el Acceso a la Energia con los ingresos y el
desarrollo, al observar como la energia interactiia con las cuatro formas principales
que tiene las personas pobres para ganarse la vida: obtener ingresos a partir de la
tierra, dirigir una micro o pequefia empresa (MYPE), conseguir un trabajo y, en
el lado del suministro de sistemas de Acceso a la Energia, obtener ingresos a partir
del suministro de energia.

Se reconoce que los individuos y los hogares estan a menudo involucrados en
una o mas de estas actividades de subsistencia para ganarse la vida, y en efecto
estas categorias se superponen hasta cierto punto. Una granja, por ejemplo, es
un tipo particular de micro o pequefia empresa. Sin embargo, se propone que
esta clasificacién permita un analisis util de como la energia interactiia con las
oportunidades de ingresos que estan disponibles para la gente pobre.

La agricultura contribuye significativamente a la composicion econémica y social de
la gran mayoria de los paises en desarrollo. El aumento de la productividad agricola es
un factor clave para la seguridad alimentaria, la generaciéon de ingresos, el desarrollo
de zonas rurales y, por lo tanto, para la reduccion de la pobreza mundial. La agricultura
proporciona productos alimenticios y bebidas, produce alimentos y productos para
animales y también ofrece una amplia gama de productos y servicios no alimenticios,
incluyendo fibras para ropa y combustible, en forma de biocombustibles.

Unos 2.5 mil millones de personas, 45% de la poblacion del mundo en
desarrollo, viven en hogares que dependen principalmente de la agricultura y de
la economia basada en la agricultura para su subsistencia. En los paises agricolas,
el sector agricola genera en promedio 29% del Producto Bruto Interno (PBI). Sin
embargo, su impacto en el empleo es ain mas marcado, representando el 65% de
la fuerza laboral, con un ntmero desproporcionado de personas con pobreza de
ingresos y energia (GIZ, 2011).

Los pobres participan en la agricultura como pequefios agricultores o trabajadores
agricolas en las tierras de otras personas, y algunos realizan ambos trabajos en
diferentes épocas del afio. En la India, las estadisticas del 2001 muestran que el 54.4%
de los trabajadores agricolas eran agricultores (pequefios agricultores) y el 45.6% eran
trabajadores, en comparacion con el 62.5%y 37.5%, respectivamente, para el afio 1981
(Direccién de Economia y Estadistica del Gobierno de India, 2006).

La mejora de las précticas agricolas es una prioridad para luchar actualmente
contra la pobreza y para satisfacer las necesidades de las futuras generaciones. Se
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estima que un aumento del 70% en la productividad agricola es necesario para el afio
2050, a fin de alimentar a los 9 mil millones de personas que habitardn el mundo
(FAO, 2009). Una mayor productividad agricola requiere mejoras en la producciéon
agricola, procesamiento de productos agricolas, instalaciones de almacenamiento y
postcosecha y distribucion y ventas al por menor, y todo esto necesita entradas de
energia en cada etapa de la cadena de produccién agroalimentaria (ver Grafico 2.1).

Grafico 2.1 Entradas de energia que facilitan las ac ades en la cadena de valor

agricola
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El Gréfico 2.1 describe la gran variedad de actividades que requieren energia en
la cadena de valor agricola. Un niimero de servicios de energia disponibles en los
hogares pobres, incluyendo iluminacién, cocina y TIC, permiten algunas de estas
actividades. Muchas de las actividades, sin embargo, necesitan servicios especificos
de energia, accesibles s6lo con un mayor nivel y calidad del suministro, equipos,
aparatos o conocimientos especiales. Mientras que el suministro de energia es un
componente importante, claramente también son necesarios muchos otros recursos
y activos, incluyendo tierra, agua, semillas y equipo. La mejora de las practicas
agricolas pueden permitir que los agricultores pobres:

° Aumenten la productividad y los rendimientos.

e Proporcionen una mejor calidad y cantidad de productos con menos
esfuerzo y pérdidas, en menos tiempo a través de un mejor procesamiento y
almacenamiento.

e Obtengan mas beneficios de la produccion a través de nuevas oportunidades
de mercado y acceso a la informacién y redes.

Para que los agricultores pobres logren esto y obtengan como resultado mayores
ingresos, es necesario una mejor calidad de suministros de energia, un aumento
en la cantidad de energia utilizada y acceso a una gama mas amplia de servicios
energéticos.
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Aumento de la productividad

Para los agricultores pobres las actividades agricolas de produccién todavia se basan
mayormente en la energia humana y animal, ya que a menudo no hay suficiente
energia eléctrica, mecanica o quimica (combustibles) disponible. La energia mecanica
es un insumo muy importante en cualquier sistema de cultivo, ya que es utilizado en
la preparacion del terreno y para la siembra, el cultivo, el riego y la cosecha.

Tres niveles diferentes de sistemas de energia agricola pueden ser identificados, de
acuerdo a la contribucion relativa de los seres humanos, los animales de tiro y la
maquinaria (GIZ, 2011):

1. Trabajo humano basico para la labranza, cosecha y procesamiento, junto con el

riego de secano.

2. Uso de animales de trabajo para proporcionar diversas entradas de energia (ni
el nivel 1 o 2 implica la entrada directa de energia desde una fuente externa de

Recuadro 2.1 Agricultura en Sudan

Para Kaltoum Mohammed Abdalla, madre de cuatro
nifios en el oeste de Sudan, utilizar un burro y un
arado le permitié duplicar la superficie de la tierra
que cultivaba a 5.4 hectareas. Ahora produce y vende
lo suficiente que pudo comprar diez cabras para su
familia y puede enviar a dos de sus hijos a la escuela.

Fuente: Practical Action

combustible, aunquela entrada de energia indirecta es necesaria
para la produccién de alimentos para el consumo humano
y animal y para el cultivo de insumos como fertilizantes y
herbicidas/plaguicidas cuando se utilicen).

3. La aplicacién de tecnologias de energia renovable (por
ejemplo, aerobombas, secadores solares, ruedas de agua,
tecnologias de conversion de biomasa), tecnologias basadas
en combustibles fosiles (como por ejemplo, motores y bombas
a diesel) o sistemas hibridos (una combinacién de ambos)
para aplicaciones de energia moviles y estacionarias y para el
procesamiento de productos agricolas.
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Figura 2.2 Proporcion de tierra cultivada por distintas fuentes de energia, 1997/99 y

estimada para el aino 2030
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El Grafico 2.2 muestra la similitud de la proporcién de tierra cultivada en todos
los paises en desarrollo mediante las tres diferentes fuentes de energia en el periodo
1997/99: el 35% fue cultivada s6lo por personas, el 30% utilizando animales de tiro
y el 35% usando tractores. Sin embargo, las proporciones varian segiin las regiones
y el Africa subsahariana, en particular, se caracteriza por altas tasas de cultivo
realizado por personas utilizando animales, y s6lo el 10% de la superficie agricola
cultivada utilizando tractores (FAO, 2003).

Las proyecciones para el 2030 muestran un importante cambio esperado en
las practicas de cultivo en los paises en desarrollo (FAO, 2003). La proporcion de
tierra cultivada por las personas y por éstas con la ayuda de animales se reducira
a 25% y 20%, respectivamente; y la proporciéon utilizando un tractor se elevara
al 55%. Esto ofrece la oportunidad de aumentar la productividad y reducir las
actividades monotonas para los agricultores, aunque los tractores, animales y
equipos son costosos y en general no estén disponibles para las personas pobres.
Los modelos innovadores de negocio y comunitarios son necesarios para garantizar
que los pequefios agricultores puedan acceder a mejores tecnologias a través de
planes de alquiler o cooperativas, por ejemplo. Este cambio hacia sistemas agricolas
mecanizados probablemente reduzca la necesidad de mano de obra para el cultivo
de tierra y produzca menores oportunidades de empleo en las zonas rurales. Las
politicas y programas bien diseflados son precisos para fomentar oportunidades
alternativas a lo largo de la cadena de valor agricola junto con otros medios de vida
rurales durante este cambio.

Al comparar la productividad de los diferentes sistemas de energia agricola
(«modernos», «de transicion» y «tradicionales» en la Tabla 2.1), se destaca como la
energia se usa poco en la agricultura realizada por personas y cuan relativamente
improductiva esla agricultura (Tabla2.1). Los métodos de produccién «tradicionales»
producen sélo una quinta parte por hectarea en comparacién con las practicas
comerciales modernas, pero pueden ser significativamente mads eficientes en
términos de rendimiento por unidad de consumo de energia.
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Tabla 2.1 Produccién de arroz y maiz mediante métodos «modernos», «de transicion»
y «tradicionales»

Produccion de arroz Produccion de maiz
Moderno De Transicion  Tradicional Moderno Tradicional
(Estados Unidos)  (Filipinas) (Filipinas)  (Estados Unidos)  (México)
Consumo de energia 64,885 6,386 170 30,034 170
(MJ/ha)
Rendimiento 5,800 2,700 1,250 5,083 950
productivo (kg/ha)
Rendimiento de 11.19 2.37 0.14 5.91 0.18
consumo de energia
(MI/kg)
Rendimiento por 0.09 0.42 7.35 0.17 5.59
consumo de energia
por (kg/MJ)

Fuente: FAO, 2000a

El contenido de energia tipico de los fertilizantes quimicos y protectores de cultivos
(dos de las actividades de produccion definidas en el Grafico 2.1) para el cultivo de una
hectéarea comercial es igual a 13.834 Megajoule (M]) (FAO, 2000a), alrededor del 20%
del método «moderno» total y dos veces del método «de transiciéon». El contenido de
energia se compone de la energia contenida en las materias primas, la fabricacion de
productos y el transporte de productos a la granja agricola.

La relacion entre el consumo de energia y el rendimiento productivo no es lineal.
Hay un punto después del cual los consumos adicionales de energia tienen solo efectos
marginales en los rendimientos, y, de hecho, reducen las necesidades de empleo y
tienen un impacto negativo sobre el medioambiente y el clima. La agricultura es un
importante contribuyente a las emisiones globales de gases de efecto invernadero,
que representa el 15% de didéxido de carbono, el 49% de metano y 66% de 6xido
nitroso (FAO, 2003), equivalente a alrededor del 20% de las emisiones globales de
gases de efecto invernadero (sin incluir el cambio de uso de la tierra). Esto demuestra
la importancia de las decisiones sobre el tipo y los niveles de consumos energéticos
externos a la produccién agricola a nivel local y global.

El continuar con el camino delos sistemas agricolas completamente industrializados,
basados en el aumento de los consumos energéticos externos, no se considera una
opcioén viable para incrementar la productividad agricola de los pequefios agricultores.
El gran salto a sistemas mas eficientes, tales como Sistemas Integrados Alimentarios
y Energéticos (IFES, por sus siglas en inglés) ofrece alternativas. Los IFES tienen por
objeto hacer frente a estos problemas produciendo simultdneamente alimentos y
energia, como una posible manera de producir el componente energético necesario
para la intensificacion sostenible de cultivos (FAO, 2011).

Sin embargo, queda claro que el aumento en el consumo de energia en una serie
de dimensiones clave, junto con practicas mejoradas y ecologicamente sensibles, es
necesario a fin de que los agricultores pobres puedan superar los problemas de bajo
rendimiento de los cultivos, climas vulnerables y la agricultura para la subsistencia.

El riego es de suma importancia en la produccién agricola, el acceso al agua es un
factor determinante en la productividad de la tierra y la gestion activa del agua mediante
el riego ofrece una oportunidad importante para mejorar y estabilizar los rendimientos.
La productividad de las tierras de regadio es mas del doble que la de las tierras de secano
(Banco Mundial, 2008). El riego aumenta la productividad agricola cuando:
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e Permite el desarrollo de los cultivos adicionales durante el afio, y en algunos casos
extiende la temporada de crecimiento a los meses secos, lo que puede favorecer
un periodo adicional de uno o dos cultivos por afio.

e Aumenta el rendimiento de los cultivos, los cereales y las verduras, que tienen
rendimientos significativamente mayores cuando se les proporciona suficiente agua.

e Reduce el riesgo de las malas cosechas causadas por lluvias irregulares y sequias,
uno de los impactos previstos del cambio climatico, y muchos hechos indican
que ya estd ocurriendo en algunas comunidades, debido a que los patrones de
lluvia cambiardn y serdn mas irregulares, por lo que sera cada vez mas dificil para
los agricultores producir lo suficiente.

Recuadro 2.2 Perspectiva de profesionales — Potencial de los Sistemas Integrados

Alimentarios y Energéticos (IFES)

La experiencia con la agricultura integrada (IFAD, 2010) ha demostrado que: (a) La adopcién de précticas
sostenibles de gestiéon puede mejorar la produccién preservando el medioambiente; (b) Los residuos,
desechos y subproductos de cada componente sirven como recursos para otros; y (c) Los agricultores
pobres tienen los conocimientos tradicionales necesarios para integrar la produccién ganadera y agricola,
pero debido a su limitado acceso a conocimientos, activos e insumos, son relativamente pocos los que
adoptan un sistema integrado. Este enfoque es verdaderamente integrador y puede mejorar los ingresos y
ayudar a reducir la pobreza.

La practica de IFES mostr6 que a pequefia escala es posible combinar la produccién de alimentos y
biomasa para la generacién de energia en la misma tierra con mdltiples sistemas de cultivo o sistemas
de mezcla de especies de cultivos anuales y perennes (IFES Tipo 1); o maximizar la produccién mediante
la combinacién de cultivos de alimentos, ganado, produccién pesquera y fuentes de energia renovable
(IFES Tipo 2). Esto podria ser posible con tecnologia agroindustrial (por ejemplo, gasificacién o digestion
anaerobia) y la incorporaciéon de energia alternativa (por ejemplo, solar y edlica). Por lo tanto, las
similitudes con granjas agricolas integradas son evidentes con el factor afiadido de la energia alternativa.
Las limitaciones en la aplicacién de IFES son diversas a niveles de la granja agricola o fuera de la granja
agricola, e incluyen: aspectos técnicos, voluntad politica, acceso a mercados, sistemas de financiamiento,
y, sobre todo, transferencia de conocimientos. Una restriccién que es particularmente importante se refiere
al desarrollo e implementacién de politicas. Si los paises en desarrollo estan dispuestos a centrar sus
objetivos en los principales temas mencionados anteriormente, los sistemas integrados pueden proporcionar
un buen estimulo para impulsar la produccién hacia adelante. La escala puede ser definida de acuerdo a la
region y el enfoque es valido a nivel de la granja agricola y de la comunidad.

Algunos retos aln quedan para los responsables de la toma de decisiones y los profesionales, y uno de
ellos es la necesidad de incluir a los pequefios agricultores con el fin de aumentar la productividad de los
sistemas agricolas tradicionales, adoptando un sistema integrado efectivo que produzca biomasa utilizable,
mientras se conservan los recursos naturales, y por lo tanto, lo convierten en un sistema sostenible.

Rocio Diaz-Chavez, Investigadora, Imperial College, Londres

En el Africa subsahariana, s6lo el 4% del 4rea en produccion se encuentra bajo riego,
en comparacion con el 39% en Asia meridional y 29% en Asia oriental (Banco Mundial,
2008). Asi que, a pesar de que el terreno de regadio es mucho menor al de secano, el 59%
de las cosechas de cereales producidas en los paises en desarrollo en 1997 provenia de
tierras de regadio. Se espera que esta proporcion aumente a 64% para el afio 2030 como
resultado del incremento del riego (FAO, 2003).

Muchos campesinos pobres dependen de las tierras de secano, y aunque no
todas las areas son aptas para el riego, el potencial para el aumento de riego en
muchas granjas agricolas es sustancial. La Tabla 2.2 describe los métodos comunes
de riego. La disponibilidad de agua es el principal determinante del potencial de
riego; sin embargo, la contribucién de la energia y las tecnologias de bombeo siguen
siendo cruciales en muchos casos.
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Tabla 2.2 Analisis comparativo de los métodos de riego

Método de riego

Manual

Riego por superficie o por

gravedad

Aspersion

Goteo
/microirrigacion

P Requisitos de Requisitos de Costo .
Area regada ’ . Costos operativos
agua energia capital
<0.5 ha Bajo a Alto*  Bajo (s6lo manual) Bajo Bajo a Medio***

llimitada Alto Bajo Medio Bajo
(s6lo manual)** J

llimitada Medio Alto Alto Alto

llimitada Bajo Medio Alto Medio

* La cantidad de agua utilizada en un sistema manual dependeré de la tecnologia usada para la distribucion.
** En algunos sistemas, el bombeo puede ser requerido en ciertos puntos del sistema.
*** | os costos operativos dependeran de los costos laborales locales y del tipo de tecnologia de riego manual utilizado.

Fuente: GIZ, 2011; Winrock International, 2009

Existe una amplia gama de tecnologias de bombeo que emplean una variedad de
fuentes de energia, incluida la electricidad, el diesel, la energia e6lica y la energia humana.
En general, la escala de produccion, los costos de tecnologia y la capacidad organizativa
de los agricultores determinaran las decisiones sobre qué enfoque de riego usar.

Para los agricultores pobres, los métodos de riego manuales asistidos
mecanicamente son a menudo la tecnologia més apropiada debido a los bajos
costos de capital de la tecnologia de bombeo (en caso se utilice), las parcelas de
tierra, por lo general, pequefias a ser regadas y que, de utilizar energia humana,
no son tan dependientes de una fuente externa de suministro ni adecuadas para
el mantenimiento a nivel de aldea. Los estudios de pequefios agricultores en el sur
de Africa mostraron que el uso de una bomba de pedal para el riego de pequefias
parcelas de tierra es esencial para aumentar los rendimientos de los cultivos de un 50
a 80% y duplicar sus ingresos (PNUD / PAC, 2009).

La bomba de pedal ha proliferado en muchos lugares de Asia meridional y del
Africa subsahariana, con cientos de miles de unidades vendidas. En algunos casos, las
bombas han producido ingresos de ventas por ciclo de cultivo de $606, lo que significa
que, restando $79 gastados en los costos de produccién, una bomba de pedal puede
proporcionar ganancias de $528 por ciclo de cultivo (GNESD, 2007).

Las tecnologias de energia renovable, tales como los sistemas fotovoltaicos,
bombas eolicas o bombas de ariete hidrdulico también han demostrado ser
econOmicamente viables para el riego (FAO, 2000b). Estas tecnologias tienen gastos
de funcionamiento bajos, ya que son alimentadas por recursos renovables locales.
El alto costo del capital, los problemas de mantenimiento a nivel de aldea y la
disponibilidad y conocimiento de las tecnologias siguen siendo los obstaculos para
un mayor consumo.

Con la creciente escasez de agua y con el aumento de los costos de los sistemas
de riego a gran escala, existe una necesidad de optimizar la productividad mediante
la mejora de los sistemas existentes, ampliando los sistemas a pequefia escala y
desarrollando la captacién de agua.

Las TIC también tienen el potencial de contribuir al aumento de la productividad
agricola a través de mejores comunicaciones y el intercambio de conocimientos. Los
teléfonos celulares pueden ayudar a una mejor organizaciéon de los proveedores de
servicios que podrian ayudar en la preparacion de la tierra. El uso de la radio para la
extension agricola y para la promocién del uso de nuevas tecnologias que mejoren la
agricultura constituyeron la base para el incremento de la productividad agricola en Asia.
Los pronésticos del tiempo a través de la television y la radio tienen una gran importancia
econdmica en regiones como Mongolia, donde el 80% de la poblacion adulta de la
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comunidad escucha los pronosticos del tiempo con fines productivos. Los pronésticos
tienen también un impacto positivo en la productividad del rebafio, ya que reducen los
riesgos en el manejo del rebafio (Van Campen et al., 2000).

Agroprocesamiento mejorado

El agroprocesamiento transforma los productos procedentes de la agricultura en
productos alimentarios y no alimentarios, y va desde la conservaciéon simple (por
ejemplo, secado al sol) o transformacién (por ejemplo, molienda); hasta la produccion
de bienes mediante mayor capital y métodos energéticos intensivos (por ejemplo, la
industria de alimentos, los textiles, el papel). Los servicios de agroprocesamiento
son proporcionados a menudo por un especialista en este servicio, por ejemplo, una
pequefia empresa, un molino cooperativo o un ahumadero. Esta es una empresa de
servicios basada en la energia para esa persona (ver la siguiente seccion de MYPE), pero
también proporciona un servicio de energia importante para aquellos agricultores
que conservan el producto para vender o para el consumo propio. El procesamiento
permite que los productos agricolas sean adecuadamente:

e Cocidos/calentados, incluyendo el marchitamiento de hojas de té y el tostado del
café.

e Almacenados, incluyendo refrigeracion y congelacion, transporte.

e Conservados, incluyendo ahumado, secado por aire forzado y secado al sol.

e Transformados en formas de mayor calidad/valor afiadido, incluyendo harina,
arroz descascarillado, aceite de nuez exprimido y extraccion de fibra.

Esto extiende los mercados en los que se pueden vender y permite ventas a
precios mas altos y en mayor cantidad (FAO, 2009). Para muchos hogares rurales
pobres que dependen de su produccién agricola propia como el alimento basico de
su dieta, el procesamiento de los cultivos en el hogar, descascarar el arroz, desgranar
el maiz, moler el trigo utilizando herramientas manuales es la tinica opcion. Ademads
de producir bienes de baja calidad en comparacién con la produccién de maquinaria
de alta velocidad, el procesamiento manual consume mucho tiempo y energia. En
muchas culturas se considera como una tarea de las mujeres y los nifos; estudios
realizados en Mali indican que las mujeres por lo general pasan tres horas todos los
dias descascarando, desgranado o moliendo, aunque esta es s6lo una parte de su
jornada de trabajo, que tipicamente dura 17 horas y 30 minutos (PNUD, 2004). Otros
hogares llevan o transportan los productos a lugares lejanos para ser procesados
por maquinaria motorizada, por lo que probablemente pagan altos precios por este
privilegio.

La pérdida de tiempo y la monotonia del agroprocesamiento se pueden reducir
significativamente con el acceso a servicios modernos de energia. En el caso del
proyecto de plataforma multifuncional (MFP) en Mali, que es ampliamente utilizado
para el agroprocesamiento, las clientes mujeres ahorraron un promedio de 2 a 6
horas por dia, y cuatro de los doce estudios reportaron que el tiempo ahorrado fue
utilizado para la generacion de ingresos y actividades empresariales (PNUD, 2004).

La introduccién de servicios de agroprocesamiento puede mejorar los ingresos
de los pequefios agricultores, ya que aquellos que venden productos agricolas
sin procesar solo reciben un porcentaje del precio de los productos terminados.
El procesamiento puede hacerse a nivel de la granja agricola; sin embargo, las
economias de escala y la especializacién a menudo se pueden alcanzar mediante un
procesamiento semicentralizado a nivel de comunidad (por ejemplo, molinos de agua
en la comunidad) o a un nivel mas amplio. El procesamiento en la granja agricola o
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el nivel de cooperaciéon pueden crear mercados mas confiables para los agricultores a
fin de aumentar sus ingresos y ahorrar tiempo y recursos, si el servicio de energia esta
disponible en la aldea. Las principales oportunidades para la diversificacion también
son posibles a través de la transformacion y la utilizacion de residuos agricolas y
subproductos como la melaza y las cdscaras de arroz.

Ganar mas a partir de la produccién

Hacer que los productos agricolas lleguen al consumidor desde la granja agricola
implica numerosas actividades de postcosecha e incluso de postprocesamiento
interconectadas,incluyendoclasificacién, empaquetado, transporte, almacenamiento,
distribucion, comercializacion y venta.

Una gama de servicios modernos de energia es necesaria para estas actividades.
Tales actividades no pueden realizarse sin el intercambio de informacién y son
facilitadas por el uso de las TIC, que se basan especialmente en la electricidad.
Ademads de utilizar los servicios de energia para aumentar la productividad y mejorar
la calidad, los agricultores también deben entender e interactuar con los mercados
a fin de asegurar los mejores resultados para sus productos. Los agricultores pobres

Recuadro 2.3 Molinos de agua mejorados traen beneficios en Nepal

Los molinos de agua tradicionales se han usado en Nepal durante siglos para proporcionar energia
mecanica para el procesamiento de productos agricolas, tales como la molienda de trigo. Para poner
en funcionamiento un molino tradicional, el agua se lleva desde una corriente de flujo réapido a lo
largo de un canal, y luego por una rampa empinada o una tuberia hacia el molino. Las mejoras al
disefo rudimentario aumentan la potencia, la eficiencia y la durabilidad del molino. Los propietarios
de molinos de agua que han mejorado sus molinos tienen un mayor rendimiento, por lo que puede
servir a mas clientes y producir productos de mayor calidad. El tiempo de espera para los clientes
se ha reducido de 3 0 4 horas a 1° 2 horas, lo que también ahorra el tiempo del cliente que puede
haber caminado una larga distancia y tiene que esperar por el servicio. Los propietarios de molinos
de agua mejorados han visto un promedio de 25% de aumento en sus ingresos con la nueva
tecnologia. «Es mucho mas facil con un molino de agua aqui en el pueblo. Antes era dificil, porque
teniamos que ir muy lejos hasta otro molino, pero ahora esté cerca. En la estacién seca, tenfamos
problemas porque no habfa suficiente agua para el molino. En estos dias el molino de agua trabajara
con menos agua». Mathura Mahat.

Fuente: Ashden Awards, 2009.

suelen trabajar en situaciones en las que tienen un conocimiento limitado acerca de
los mercados mas amplios en los que operan. Ademas de la extensién y otros servicios
de apoyo, pueden beneficiarse de la informacion electrénica sobre los precios y las
exigencias del mercado.

Esto puede reducir el tiempo perdido en viajes a los mercados donde los precios
son bajos y donde se ven obligados a vender en ese momento para que no sea un
viaje en vano. También puede alterar el equilibrio de poder informativo con los
intermediarios, en los casos que estos operadores no aporten valor adicional.

La mejora de la disponibilidad de la informacion a través de las TIC, ya sea a
nivel del hogar o comunidad/cooperativos (por ejemplo, mediante la negociacién
conjunta) puede jugar un papel importante en ayudar a los agricultores a obtener los
mejores precios para sus productos, fortaleciendo asi la participacién en los mercados
rurales agricolas y mejorando los ingresos obtenidos a partir de la tierra.

Panorama energético de los pobres



La agricultura contribuye significativamente a la composicién econémica y social de la mayoria de
los paises en desarrollo. El aumento de la productividad agricola es un factor clave para la seguridad
alimentaria, la generacion de ingresos, el desarrollo de las zonas rurales y, por lo tanto, para la
reduccién de la pobreza mundial.

Para los pequefios agricultores, el aumento de los ingresos y el desarrollo requieren de una amplia
gama de servicios de energia en cada paso de la cadena de valor agricola desde la produccién,
procesamiento y postcosecha hasta la distribucién y venta al por menor.

El acceso a los servicios energéticos puede permitirle a un pequefio agricultor los siguientes beneficios:

e Aumentar la productividad y los rendimientos a través de una mayor eficiencia en la preparacién
del terreno, siembra, cultivo, riego y cosecha.

e Mejorar el procesamiento, proporcionando una mejor calidad y cantidad de productos con menos
tiempo y esfuerzo a través de cocina/calefaccion, almacenamiento, conservacion o transformacion
en formas de mayor calidad/valor agregado utilizando energia.

e Obtener mas beneficios de la produccion a través de nuevas oportunidades de mercado y acceso
a la informacién sobre los precios.

Para que los agricultores pobres logren estos objetivos y como resultado obtengan mayores ingresos
se necesita una calidad y asequibilidad mejorada de los suministros de energia, un aumento en la
cantidad de energia utilizada y acceso a una gama mas amplia de aparatos de servicios energéticos.

Estos resultados también estan relacionados entre si con factores no energéticos, entre ellos el
acceso a la tierra, agua, semillas, conocimiento y mercados para sus productos. El tipo de agricultura
y la estructura de la organizacién (cooperativas, etc.) también tienen importantes implicaciones
para los riesgos y rendimientos de los ingresos a partir de la tierra, que a su vez tienen un impacto
posterior en la capacidad de las personas para pagar los suministros y servicios de energia necesarios.

Muchas personas pobres que viven en el mundo en desarrollo se ganan la vida a partir
de negocios, tales como puestos de venta callejeros, puestos de comida o talleres.
Estas micro y pequefias empresas (MYPE) tienen necesidades de energia especificas,
ademads de las de los hogares, a pesar del hecho de que en muchos casos el hogar
puede ser en realidad el local de la empresa. Con el fin de comprender mejor las
formas en que el Acceso a la Energia contribuye a la forma de ganarse la vida a través
de la actividad de la pequefia empresa, esta secciéon considera la gama de servicios de
energia utilizadas en las MYPE.

El PPEO analiza los pasos necesarios entre las personas pobres que tienen acceso
a un suministro de energia y la obtencién de mayores ingresos a partir de las MYPE,
y destaca los factores adicionales tales como el acceso a mercados y las habilidades
para los negocios, que son necesarios junto con el Acceso a la Energia para alcanzar
un potencial positivo.

Definicion de micro y pequenas empresas

A pesar de que la Organizacioén Internacional del Trabajo apoya el desarrollo de las
definiciones de las MYPE (Allal, 1999) para permitir la comparacién entre los paises,
no existe todavia una definicién internacional establecida. Los paises difieren en
su eleccion de los indicadores utilizados para definir las escalas de la empresa; sin
embargo, los mas comunes son el empleo, el volumen de negocios y los activos.

Capitulo 2

17



18

El Gobierno de la India, por ejemplo, utiliza varios sistemas basados tanto en el namero
de empleados como en el nivel de inversion (Gobierno de la India, 2006); mientras que
la definicién utilizada para la categorizacion de las pequerias industrias incluye tanto el
namero de empleados como el uso de la energia eléctrica (MOSPI, 2010). Las categorias
de las inversiones se definen por separado para las empresas de servicios y fabricacion
en la India. Por ejemplo, las microempresas de fabricacion tienen inversiones en plantas
y maquinaria de hasta US$50.000, mientras que en las empresas de servicios de micro
escala, las inversiones son de hasta $ 20.000 (Gobierno de la India, 2006).

Actividades energéticas en las MYPE - Sectores de fabricacion
y servicios

La distincion entre el sector de servicios y el de fabricacién también es relevante desde
la perspectiva de las necesidades energéticas. En las empresas de servicios, los aparatos
suelen limitarse a la iluminacion y otros artefactos para la comodidad (por ejemplo,
ventiladores, televisores) y a la comunicacion (por ejemplo, computadoras y teléfonos).

Las empresas involucradas en la fabricacion tienden a tener diferentes tipos y
demandas de energia generalmente altas, en relaciéon con las necesidades de energia
mecanica, calor para el procesamiento, o demandas de electricidad especiales como
para la soldadura. Como una categoria especial y de gran tamarfio que opera entre la
fabricacion y los servicios, el sector de la produccion de alimentos tiene demandas
de energia en forma de calor, y el nivel de la demanda incluso en microempresas
varia desde el nivel de los hogares hasta el nivel de fabricacién. Para entender
completamente las demandas de energia en las empresas es necesario tener en
cuenta la variedad de formas en que se utilizan los servicios de energia. La Tabla
2.3 muestra la amplia gama de actividades empresariales urbanas pobres que se
producen en Kibera, un barrio grande en Nairobi, Kenia.

Panorama energético de los pobres



Tabla 2.3 Actividades basadas en la produccidn, servicios y fabricacion que emplean o pertenecen a los
pobres urbanos en Kibera, Kenia

Actividad

Quioscos de comida

Restaurantes pequeiios

Tiendas pequeias

Lavanderia

Sastreria

Bares

Servicio de taxi y
transporte de
recojo comercial

Reparacién de vehiculos

Reparacién de
pinchazos a neumaticos

Reparacién de
electrodomésticos

Carnicerias

Actividad

Trabajo con metales
Articulos domésticos
de metal

Ceramica /
Productos de arcilla

Carpinteria y muebles
Artesania de cestas
Construccion

Fabricacion de pintura

Actividad

Panaderias

Produccién de telas

Procesamiento de café

Molido de granos

Actividades basadas en servicios

Suministro prl’nclpal de Aparato utilizado
energia

Carbén vegetal, querosene Cocinas

Carbén vegetal, querosene,

- Cocinas, cocinas eléctricas
electricidad, gas

Querosene, electricidad Refrigeradoras, cocinas, linternas

Carbon vegetal,

electricidad, solar Plancha, tabla de lavado

Energia mecanica,

electricidad Méaquinas de coser, planchas

Refrigeradoras, cocinas,

Querosene, electricidad . P
cocinas eléctricas

Petréleo Motores de diesel y petréleo

Electricidad, gas,
energia mecanica

Equipo de soldadura,
rectificadoras, compresoras

Querosene Calentadores, compresoras

Electricidad Equipo de soldadura

Energia mecanica,

- Luces incandescentes
electricidad

Actividades basadas en fabricacion

Suministro prl’nclpal de Aparato utilizado
energia

Equipo de soldadura,

maquinas de torno, rectificadoras,
luces incandescentes

Electricidad, gas

Carbén, electricidad Calentadores

Energia mecénica, lefia Rodillos

Energia mecanica, electricidad Equipo de corte y disefio

Energia mecanica Méaquinas de coser, planchas
Electricidad
Energia mecanica, electricidad Mezcladoras, luces incandescentes

Actividades basadas en fabricacion

Suministro principal de

. Aparato utilizado
energia

Electricidad, energia mecanica Mezcladoras

Electricidad, energia mecanica Motores
Electricidad, lefia Calentadores, sopladores, motores

Electricidad, diesel Motores eléctricos

Fuente: Karekezi et al., 2008
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Dispositive insumo alternativo mejorado

GLP, cocinas de biocombustible
eficientes

Cocinas de biocombustible eficientes,
cocinas eléctricas mas eficientes

Dispositivos de energia més eficientes

Maquinas de coser con
motores eficientes

GLP, cocinas de biocombustible
eficientes y cocinas eléctricas
mas eficientes

Motores de combustién interna
eficientes, afinamiento y mantenimiento
mejorado de motores

Motores eficientes para soldadura

Calentadores y compresoras
eficientes

Tubos y CFL

Dispositivo insumo alternativo mejorado

Motores eléctricos eficientes,
tubos y CFL

Uso de calentadores eficientes
y electricidad

Secadoras solares, rodillos eléctricos

Motores eficientes

Motores eficientes

Motores eficientes, tubos y CFL

Dispositivo/insumo alternativo mejorado

Motores y hornos eficientes
Motores eficientes

Calentadores, sopladores,
motores eficientes

Motores eficientes
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También se muestran en la Tabla 2.3 las principales fuentes y aparatos de energia
utilizados para permitir la realizaciéon de cada actividad. Si bien muchas de estas
empresas también se encuentran en pueblos y aldeas rurales, tales como las tiendas,
los molinos de granos o las pequefias panaderias, la variedad y cantidad de empresas
es significativamente menor. Las empresas basadas en servicios, en particular, son
mas prolificas en las zonas urbanas, debido, en parte, a la alta densidad de clientes.

Servicios de energia comunes en las empresas

El Acceso Total a la Energia define los servicios de energia requeridos en los hogares
a fin de satisfacer sus necesidades bésicas (ver Capitulo 3). Estos mismos servicios
energéticos son necesarios para las personas involucradas en las empresas, aunque
no son necesariamente la principal actividad que requiere de energia en la empresa.

La iluminacién nocturna en el trabajo mejora la productividad y los ingresos,
particularmente en areas donde los clientes tienen una demanda de servicios por
la noche. Incluso en las zonas sin clientes por la noche, la iluminacién aumenta la
flexibilidad de las horas de funcionamiento, lo que permite realizar otras actividades
durante el dia.

Recuadro 2.4 lluminacién de una pequeia empresa en Yanacancha, Peru

La sefiora Beatriz Sanchez, de 27 afios, es madre de cuatro nifios y dirige una de sélo un pufiado
de tiendas y restaurantes en Yanacancha Baja, un pueblo ubicado en la sierra del norte del Perd.
Antes de la instalacién de una miniplanta hidroeléctrica realizada por Practical Action hace cuatro
afios, las velas, el kerosene y la lefia eran la principal fuente de energia de Beatriz para poder
iluminar y cocinar. Desde la instalacién de la planta hidroeléctrica en la aldea, ella ha transformado
su negocio, asi como la calidad de vida de su joven familia.

«Tenemos electricidad en la tienda, asi que pueden funcionar un refrigerador y las luces, asi como
la television que a los clientes les gusta ver mientras comen. Con el refrigerador y el congelador,
podemos almacenar carne de cerdo y trucha que antes hubieran sido desechadas. Mis hijas me
ayudan a hacer paletas de helado también; se venden muy rapido entre los nifios».

«Solfamos cerrar a las seis en punto», explica Beatriz, «<No tenia sentido permanecer abiertos hasta
mas tarde porque nadie salia a la calle después de caer la noche. Ahora con el nuevo alumbrado,
la gente viene y se queda hasta mucho més tarde y casi a menudo estamos abiertos hasta las ocho,
a veces hasta las nueve».

Otros ejemplos de servicios energéticos que se utilizan en todos los sectores son
los que proporcionan comodidad y entretenimiento a los clientes o a los empresarios
y trabajadores, o a ambos, como el enfriamiento gracias a ventiladores eléctricos, la
calefaccion y las aplicaciones de las TIC, incluyendo la television y radio. La energia
puede mejorar el atractivo de bares, restaurantes y tiendas. Un bar puede atraer a mas
clientes cuando tiene un televisor que muestra peliculas, noticias o deportes, mientras
que un restaurante que vende bebidas frias tiene un producto mas atractivo. La cocina
y el calentamiento del agua también se utilizan en muchos casos para atender las
comidas y bebidas de los empleados.

Si el servicio de energia requiere una cantidad relativamente pequefia de energia,
como iluminacién, una radio encendida o para sélo cocinar una comida, esto
normalmente se puede resolver con los métodos y artefactos de suministro existentes
en el hogar. En las empresas donde estos servicios de energia contribuyen a la actividad
principal, tales como cocinar para un vendedor de comida, o la refrigeracién para
un bar; es a menudo necesaria una alternativa de suministro y artefacto que pueda
proporcionar una mayor cantidad de servicios de energia mas convenientes o eficientes.

Panorama energético de los pobres



Servicios energéticos especificos para empresas

Las MYPE también tienen necesidades de servicios energéticos que son especificas
para la actividad empresarial determinada. Dentro de cada categoria de servicio de
energia, la cantidad necesaria de energia, y en algunos casos la forma requerida del
suministro de energia, varian en funcién de las actividades, escalas de operacion y
también de la tradicion. Las categorias importantes de los servicios energéticos que
se pueden distinguir en las MYPE son las siguientes:

Cocinay procesode calentamiento: Los servicios de energia para el calentamiento
son muy diversos. Algunos pueden establecerse segin los estdndares minimos para
los hogares de Acceso Total a la Energia en la categoria de «cocina y calentamiento
del agua»; sin embargo, hay una diferencia en los portadores de energia y los
voltimenes adecuados para el calentamiento segin el servicio de energia y el sector.

Para cocinar los alimentos, la escala de operaciébn es importante para los
suministros de energia preferidos. Para cocinar en los restaurantes, las exigencias de
velocidad, flexibilidad, sabor y limpieza resultan en demandas de GLP, kerosene y
lefia. La cocina a mayor escala se basa tipicamente en el costo del combustible, por lo
que con frecuencia se prefieren combustibles mas baratos como la lefia y el carbon.

El proceso de calentamiento puede incluir el uso de calderas, fogones u
hornos (por ejemplo, para la produccién de caucho, ceramica, y la fabricacion de
ladrillos), que, dependiendo de los requerimientos de calor, los precios locales y
la disponibilidad del combustible, pueden utilizar lefia, carbon vegetal, carb6on o
aceite combustible.

Los residuos, como las cdscaras de coco y arroz, también se pueden utilizar,
cuando estén disponibles, con las calderas adecuadas como fuente de energia de
bajo costo, que también tiene un menor impacto sobre los biorecursos naturales.

Planchar es un servicio energético comun entre las empresas de sastreria y las
expectativas sociales definen a menudo qué portadores energéticos utilizar. Kooijman-
van Dijk (2008) encontré que en areas mas prosperas, los sastres utilizan una plancha
eléctrica o ninguna, mientras que en las zonas mas pobres, todavia se utilizan planchas
de carbon. En el trabajo con metales, la soldadura requiere de electricidad, mientras
que los herreros tradicionales utilizan carbén y corteza para producir calor.

Recuadro 2.5 Haji - Planchadora de carbo6n vegetal en Mukuru

Mukuru es un barrio pobre cerca de la zona industrial en Nairobi, donde muchos campesinos
|legaron a encontrar un empleo. Haji opera aqui un pequefio negocio de lavado y planchado. Debido
al espacio limitado en las instalaciones, tiene que encontrar un espacio donde se pueda colgar la
ropa y tener a alguien que se encargue de cuidarlas mientras se secan.

El lava la ropa a mano y utiliza una plancha de carbén vegetal para planchar. Haji desea obtener
un suministro de energia eléctrica e invertir en modernas maquinas de lavanderia para el lavado,
secado y planchado de la ropa. El dice que existe potencial para tales servicios mejorados ya que la
base de clientes es adecuada. El indica:

«Conseguir la energia aqui es una tarea dificil, pero quiero tratar de obtener una conexion regular».

Procesamiento mecanico: La molienda de granos es uno de los sectores
empresariales no agricolas mas comunes y mas extendidos (ver la seccién sobre
«Energia e ingresos a partir de la tierra» para mas detalles). La demanda de energia se
satisface con motores diesel o motores eléctricos, o mediante el suministro directo
de energia mecénica a partir de centrales hidroeléctricas. Otro tipo de procesamiento
de productos agricolas puede incluir el exprimido de aceites, eliminacion de las
cascaras o caparazones, produccién de fibras y muchos mas.
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Una amplia
gama de
servicios de
energia es
necesaria en
las empresas,
donde algunas
requieren
multiples
servicios de
energia en
diferentes
etapas de
produccién y

procesamiento.

22 1

Enfriamiento: El enfriamiento se utiliza ampliamente en cadenas de valor de
produccién de alimentos (ver la seccion sobre «Energia e ingresos a partir de la tierra»
para mas detalles), en el transporte desde los productores primarios a los procesadores,
asi como en el almacenamiento en las tiendas previo a la venta.

El enfriamiento es importante para mantener la frescura de los productos
alimenticios, particularmente de productos lacteos y carnicos, asi como de verduras
frescas. Esto mantiene su valor y permite que sean vendidos por periodos mas
largos, es decir, evitando el desperdicio y la pérdida de ingresos. Ademas, la venta
de bebidas frias en climas calidos agrega un valor gracias a los servicios de energia.

Fabricacion y reparacion: La transformacién de materias primas en productos
intermedios o finales, tales como tablones o muebles de madera, es un ejemplo
de una actividad de fabricacién que se puede hacer a mano, pero se acelera y se
hace mas eficiente a través del uso de servicios energéticos. Los aserraderos y las
empresas de carpinteria también establecen altas demandas en el suministro de
energia, incluso para las maquinas utilizadas en las microempresas.

Los fabricantes de productos como los de plastico y metal requieren servicios
de energia térmica y mecénica en sus diferentes procesos. La reparacién de equipos,
incluyendo vehiculos y motores, también a menudo requiere de soldadura o de
maquinas con motor tales como taladros y otras maquinarias de taller.

Energia para las TIC: El uso de aparatos como television, radio y equipos de
musica es una manera de atraer mas clientes a la tienda, al bar o al restaurante.
El servicio de internet es una empresa que por lo general se pone en marcha muy
rapidamente cuando se cuenta con electricidad y una linea de teléfono en un
pueblo rural. Ademas, las tiendas pueden cargar teléfonos celulares como una forma
de servicio para los clientes. Estos servicios a veces se agrupan en los quioscos, que
ofrecen una amplia gama de servicios de recarga y de servicios relacionados a las TIC.

Servicios derivados - Lo que importa a las empresas

Una amplia gama de servicios de energia es necesaria en las empresas, con algunas
que requieren multiples servicios de energia en diferentes etapas de produccion
y procesamiento. La produccién de té, por ejemplo, utiliza una serie de servicios
de energia que incluyen marchitacién, trituracion, fermentacién y secado, y por
lo general utiliza electricidad, combustibles y energia mecénica en las diferentes
etapas (PNUD, de proxima publicacién). La cantidad de energia requerida es
también variable, segtin la escala de la empresa.

Los aspectos de Acceso a la Energia que parecen mas importantes para las
empresas y los empresarios son los siguientes:

e Confiabilidad en el suministro: En relacion al namero de horas de suministro
o la disponibilidad durante todo el afio, la previsibilidad de las interrupciones o
falta de suministro y la disponibilidad durante las horas del dia en que se requiere.

e Calidad del suministro: No sOlo para la electricidad en términos de voltaje,
sino también para los combustibles sélidos tales como lefia, en materia de
contenido de humedad.

e Asequibilidad del suministro: Como una proporcién de los gastos corrientes
y como una proporcion del precio que la gente estd dispuesta a pagar por el
producto o servicio final.

* Adecuacion del suministro: Tener la capacidad de satisfacer las necesidades de
la empresa en términos de energia maxima o de duracion de la operacion.
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Recuadro 2.6 Los cortes de electricidad reducen los ingresos en Nepal

La tienda de abarrotes de Gagan vende alimentos y otros pequefos productos como pan, dulces y
bebidas frias. El tendero dice: «Nosotros usamos la energia para iluminacién, cargar los teléfonos
celulares y utilizar el refrigerador. Vendemos un montén de bebidas frias y ganamos mucho dinero a
partir de esta venta». El refrigerador que funciona con electricidad estéd a merced de la restriccion
de la carga; los cortes prolongados de energia diaria interrumpen la experiencia de los nepalies
a estar conectados a la red durante la estacion seca, cuando la generacion hidroeléctrica es
menos eficaz. Durante este periodo, que también es la época mas calurosa del afio, el refrigerador
permanece principalmente apagado debido a los cortes de energia prolongados. Sin embargo, para
la iluminacién con fines generales, su casa y la tienda utilizan diferentes tipos de dispositivos de
iluminacién, como linternas con pilas, velas y baterias a base de agua y bombillas CFL.

Los ingresos obtenidos por la tienda se han visto gravemente afectados debido a la crisis energética en
curso. La disminucién gradual se debe a las horas mas cortas de operacion y a la falta de energia para
refrigeracion. El dice: «Yo cierro la tienda temprano en la tarde y no puedo vender bebidas frias conforme
a la demanda de los clientes debido a la falta de suministro de electricidad de la red nacional».

Subash dirige un pequefio taller de carpinteria en su casa, en la misma aldea rural. El utiliza
la electricidad para la iluminacion, para el ventilador, ver la television y usar herramientas de
carpinteria. El dice: «<Mi trabajo necesita la electricidad. Sin embargo, los cortes de energia debido
a la eliminacién de carga interrumpen mis horas de trabajo regulares y capacidades y reducen mis
ingresos. No puedo ganar lo suficiente para mi familia; mi esposa e hijos deben criar ganado y
recoger lefia para apoyar a la familia».

El acceso a los servicios de energia requiere algo mas que un suministro de energia,
por supuesto, se necesita un aparato para convertir el suministro en una forma
atil. En el caso de los soldadores, ellos requieren de la electricidad y la maquina
de soldadura, y el rendimiento combinado de ambos elementos determina la
calidad del servicio de soldadura disponible. Las cuatro caracteristicas que definen
el suministro de energia son también aplicables a los aparatos.

Convirtiendo la energia en mejor rentabilidad de las MYPE

El acceso mejorado a la energia, aunque sea un factor importante, no es garantia
de un aumento de la viabilidad de las MYPE, o de los ingresos de las personas que
las dirigen. Hay varios pasos entre un mejor acceso y una mayor rentabilidad que a
menudo son pasados por alto cuando se elige una perspectiva simple de suministro
de energia. Un suministro adecuado significa que los servicios energéticos requeridos
pueden ser entregados en el tiempo y con los costos que son apropiados para el
empresario.

Incluso si el suministro de energia y los aparatos adecuados estan disponibles,
los cambios reales en las actividades empresariales (incluida la agricultura) y sus
impactos sobre los ingresos, son en gran medida dependientes de los mercados para
los productos y servicios proporcionados. La mayoria de las microempresas venden
a los mercados locales. En las zonas rurales con alta incidencia de pobreza, la base
local de clientes es limitada y los clientes tienen flexibilidad de gasto bajo. Para los
nuevos productos y servicios empresariales, y también para mayores volimenes
de produccion, la saturaciéon de los mercados locales es un riesgo, y las ganancias
decepcionantes, debido a la rapida competencia emergente en caso de introducciones
exitosas de nuevos productos o servicios, siendo un fenémeno generalizado.

Para mejorar la eficiencia de la produccién a través de servicios de energia
modernos, a fin de producir mayores beneficios para las MYPE, es necesario reducir
los costos de operacion, asi como para que se incremente el niimero de productos
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o servicios vendidos, o para que aumente el precio de venta de cada producto o
servicio. En las MYPE que son dirigidas por el duefio, las mejoras en la eficiencia
y el precio de venta del producto a través del uso de los servicios energéticos
probablemente retornen a los propietarios, mientras que en las grandes empresas
puede que tengan que recortar puestos de trabajo. Sin embargo, si la base de clientes
local es insuficiente, deben establecerse vinculos con nuevos grupos de clientes
externos a la comunidad local (Aterido y Hallward-Driemeier, 2010).

Mercados para productos empresariales - ubicacion y redes sociales

Entonces, jqué determina la escala y la demanda de los mercados de los que
dependen las MYPE para vender sus productos o servicios?

Recuadro 2.7 Perspectiva de profesionales - los vinculos de desarrollo entre la

agricultura, la empresa y la energia

Considerando a los paises de Africa Oriental como un caso, sus economias estan en gran parte impulsadas
por la agricultura y las pequefias empresas, que se caracterizan por la escasa utilizacién de energia
motriz y, por consiguiente, bajos niveles de consumo de energia. Esto hace que sean menos atractivas
para que las empresas privadas ofrezcan sus servicios en este sector, lo que agrava el problema de tener
una infraestructura limitada disponible. Sin la infraestructura (incluidos los servicios de energia limpia),
sigue siendo muy dificil convencer a personas capacitadas que regresen a las zonas rurales, dando lugar
a una escasez de maestros, enfermeras, ingenieros, etc. capacitados para las zonas rurales.

Albert Butare, ex Ministro de Estado para Infraestructuras de Ruanda

A nivel local, la construccién de un nuevo camino hacia un mercado de la
aldea, el fin de los conflictos, o el establecimiento de nuevas empresas a gran
escala o de organizaciones que promuevan empleos y personas con ingresos mas
altos en las zonas rurales (Davis et al., 2002) son factores que podrian ayudar a un
crecimiento de la economia. En tales situaciones, la creacion de acceso a la energia
puede desencadenar un desarrollo pendiente de las empresas, como se vio en Yei,
un pueblo ubicado al sur de Sudan después de que llegara la electrificacion (PNUD,
de préoxima publicacion).

Sin embargo, en areas que no estan listas para el crecimiento, los empresarios
pobres necesitan ampliar sus mercados, ofreciendo productos o servicios que
tienen una demanda reprimida en su 4rea local, o mediante el acceso a mercados
externos mas grandes o a clientes con mayores ingresos. El acceso a estos mercados
es un importante obstaculo para el desarrollo rural (Reardon et al, 1998). Para los
empresarios pobres que no utilizan las redes sociales establecidas en los mercados
mas grandes de las ciudades o que llegan a clientes con ingresos medianos o altos,
es practicamente imposible entender y servir las demandas externas del mercado,
incluidas las tendencias, y mantenerse al dia con los tltimos avances y estandares.

Por esta razon, los programas que apoyan el acceso a la energia de las MYPE
rurales siempre deben integrar un elemento que considere la demanda del mercado
y que se base en una evaluacion del sistema de mercado global, y en el volumen
de la demanda y caracteristicas particulares. Esto es importante ya que el vinculo
o la estimulacion de dicha demanda del mercado puede requerir medidas no
energéticas adicionales (incluyendo la comercializacion o finanzas del usuario
final, por ejemplo) con el fin de hacer viable la actividad de las MYPE, y asi el
suministro de energia proporcionado a la misma. Sin el apoyo a las empresas para
que amplien sus mercados, los beneficios potenciales del acceso a la energia en los
ingresos pueden no llegar a los pobres.
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Impactos de género en las MYPE y los clientes

Al mirar los efectos de la energia en las MYPE, es importante reconocer que
hombres y mujeres pueden experimentar diversos impactos, sobre todo cuando
se reconoce que las mujeres estan desproporcionadamente representadas entre
los sectores mas pobres de la sociedad. Existen divisiones de género de acuerdo
con los sectores y escalas de las empresas, asi como con los lugares, ya sea en el
hogar o en un establecimiento separado. Al parecer hay mas mujeres en empresas
ubicadas en el hogar y en empresas de sectores estrechamente relacionados con los
roles tradicionales femeninos como cocina, peluqueria, lavado de ropa y sastreria,
aunque esto varia segln el pais. En relaciéon a las actividades de procesamiento
de alimentos, las mujeres suelen participar en las empresas que utilizan el
calentamiento como un servicio de energia. Cuando las practicas de limpieza en la
cocina reemplazan a la cocina tradicional, las mujeres pueden entonces beneficiarse
de manera desproporcionada, aunque no necesariamente en relacion a los ingresos,
pero si con respecto a la salud y el bienestar.

La distribucion de los beneficios del suministro de electricidad de alta potencia
también estd normalmente influenciado por los roles de género, ya que los
hombres tienden a trabajar con aparatos eléctricos pesados, como en la soldadura
y la carpinteria. En muchos paises a molienda, sobre todo si se realiza en la casa, es
llevada a cabo tanto por hombres y mujeres.

Un analisis de las condiciones de trabajo que integran el bienestar de las personas
en el trabajo valorara las mejores condiciones para los trabajadores producidas por
combustibles mds limpios o la sustitucion del trabajo manual pesado por maquinas.
Sin embargo, donde dicha mecanizaciéon o cambio de combustibles elimine la
necesidad de mano de obra, pueden aparecer problemas relacionados a la eliminacién
de oportunidades de trabajo para las mujeres en el corto plazo.

Losimpactossobrelos clientes de uso del servicio de energia conlas MYPEtambién
pueden ser de género. Por ejemplo, en el caso de la molienda, el servicio de energia
puede sustituir el trabajo manual por los futuros clientes, o reducir la distancia de
viaje. El aumento de las horas de apertura de tiendas aumenta la flexibilidad de las
actividades durante el dia. Estos impactos son a menudo especialmente relevantes
para las mujeres, ya que, como en muchos paises las mujeres son responsables de
tareas tales como la recoleccion de lefia y realizan tantas actividades durante el dia,

El acceso adecuado y asequible a la energia tiene una fuerte influencia sobre la viabilidad de
las MYPE. Una amplia gama de servicios energéticos son necesarios en los numerosos tipos de
empresas, de tal manera que una categorizacion de los servicios de energia no se considera (til
al momento de definir el Acceso a la Energia por parte de las empresas. La calidad, fiabilidad,
accesibilidad y adecuacién de los suministros y aparatos de energia combinados es un factor
determinante para un mejor Acceso a la Energia y su impacto en la viabilidad y el potencial de
crecimiento de la empresa.

Existen pasos importantes entre los impactos potenciales y reales del suministro de energia
en la forma de ganarse la vida de las MYPE. A pesar de que la mejora de suministros puede ser
importante, el acceso a los aparatos apropiados, tal vez mediante financiamiento para el usuario
final y la capacitacion, también puede ser significativo. EI aumento de los ingresos a menudo
depende de la capacidad de los empresarios para identificar, acceder y mantener nuevos mercados
para las nuevas o mejores oportunidades que los servicios de energia pueden proporcionar. En
este aspecto, el apoyo a las empresas puede ser importante en el desarrollo y el mantenimiento
de vinculos con los mercados para los empresarios pobres. Las formas como esto puede realizarse
es a través de cooperativas, pero también a través de la ampliacién de los vinculos comerciales de
cadenas de valor que consideren a los productores.
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las horas de la noche son muy valoradas. Sin embargo, si no hay un control de los
ingresos de los hogares, pueden ser incapaces de representar dicha demanda.

En las secciones «Energia e ingresos a partir de la tierra» y «Energia e ingresos a partir
de una micro o pequefia empresa», los pobres son, segn la definicién de trabajo de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), «<autoempleados». La otra manera
en que la gente puede ganarse la vida es mediante un «empleo remunerado» y
conseguir un empleo trabajando para alguien mas, sea una organizacion publica
o privada. El aumento del consumo de energia en las empresas empleadoras, por
lo general, més grandes, tiene un efecto complejo sobre las oportunidades de los
pobres para ganarse la vida, con dimensiones tanto positivas como negativas,
dependiendo de los sectores y las empresas en cuestion y de las regulaciones
nacionales con respecto a los derechos de los trabajadores y la organizacion.

El empleo remunerado puede estar en cualquier régimen de jornada completa o

Grafico 2.3 Porcentaje de personas que trabajan en diferentes regimenes de tiempo en Nepal,
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parcial. En algunos sectores, especialmente el sector agricola (como se ilustra en el
Grafico 2.3), la estacionalidad del empleo es un factor importante ya que la gente
puede tener un empleo a tiempo completo, pero sélo durante una parte del afio.
El empleo puede ser formal o informal, dependiendo de si es reconocido por el Estado
(y esta gravado) o funciona fuera de los mercados oficiales y sistemas de contabilidad.
Para la gente pobre, el empleo informal constituye la mayor proporcién de empleo, y
representa el 72% del empleo no vinculado a la agricultura en el Africa subsahariana
(OIT, 2002). Sin embargo, las empresas de una escala donde se tiene un namero
considerable de empleados, tienen mas probabilidades de estar dentro del sector
formal y el empleo informal es mayor dentro de la categoria de autoempleo.

Es importante diferenciar entre un trabajo y un trabajo decente, que es definido
por la OIT (2002) como «un trabajo que da a la gente la oportunidad de ganar
lo suficiente para que ellos y sus familias salgan de la pobreza, no s6lo temporal
sino permanentemente.» Es necesario tener cuidado para diferenciar entre los
trabajadores autoempleados pero que operan en margenes que les permiten dejar
la pobreza, con aquellos con un empleo y un salario que los ubica por debajo de la
linea de la pobreza, ya sea porque no hay horas disponibles suficientes o porque el
salario es demasiado bajo.
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:Doénde se puede encontrar puestos de trabajo decentes?

La disponibilidad de datos sobre el empleo informal es escasa, e incluso la informacién
sobre el empleo formal en los paises pobres es a menudo incompleta. Sin embargo,
la informacién disponible da una idea de las proporciones de personas con empleo.
Para los 11 paises del Africa subsahariana que han reportado a la OIT estadisticas del
empleo en los dltimos 10 afios, el Grafico 2.4 muestra los sectores de empleo como una
proporcion del empleo total y como proporciéon del PBI.

Las barras de color naranja en el Gréfico 2.4 destacan la importancia de la agricultura
(incluyendo la caza y silvicultura) como el principal empleador en general, seguido de
los servicios. Los sectores informales mas importantes, incluyendo la produccién de

Figure 2.4 Porcentaje promedio de empleo por sector versus el porcentaje promedio

del PBI en 11 paises de Africa subsahariana
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energia de biomasa (ver la siguiente seccion) no son, sin embargo, capturados en estas
estadisticas, a pesar de que son importantes al momento de considerar las tendencias
generales con respecto a la disponibilidad de puestos de trabajo (PPEO 2010).

La comparacién con las barras azules, que indican la participacion del sector
en el PBI, destaca que la disponibilidad de puestos de trabajo en un sector no esté
necesariamente en proporcion directa con la escala de la industria en términos de
facturacion. La agricultura puede ser vista como una forma de empleo para un namero
desproporcionado de personas en comparacién con la industria, a diferencia de sus
contribuciones al PBI. Los servicios emplean una proporcién similar al de la mano
de obra con el PBI debido al factor humano inherente en la prestacion de servicios.
Esto debe ser considerado en la seleccién de apoyo para el Acceso a la Energia con la
intencion de la creacion de empleo.

Dentro de estos sectores, los establecimientos que estdn en condiciones de pagar
a los empleados por sus servicios incluyen empresas de escala pequefia, mediana y
grande (donde se consideran empresas con un propietario-operador sin trabajadores),
asi como los servicios publicos e instituciones tales como la administracion publica, las
escuelas publicas, los hospitales y otras instituciones privadas, pero sin &nimo de lucro,
como universidades y organizaciones no gubernamentales.

En el sector rural agricola de la India, por ejemplo, la mayoria del empleo es de
propietarios-operadores que obtienen ingresos a partir de la tierra, mientras que una
proporcién menor son las granjas agricolas con trabajadores contratados. La fabricacion
por el contrario se lleva a cabo principalmente a través de empresas con trabajadores
contratados en contextos tanto rurales como urbanos. El comercio minorista tiene mas
propietarios-operadores en areas rurales; sin embargo, en las zonas urbanas, la mayor
parte del comercio minorista es realizado por empresas con trabajadores contratados. En
las zonas urbanas hay generalmente mas establecimientos que brindan oportunidades
de empleo, con casi cuatro veces el namero de establecimientos con propietario-
operador (MOSPI, 2010). Esto refleja la fuerza que impulsa a la gente a ir a las zonas

urbanas para «encontrar trabajo».
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El papel de la energia en la creacion de oportunidades de empleo

La creciente utilizacién de los servicios de energia puede tener efectos tanto
positivos como negativos sobre la accesibilidad de empleo para las personas pobres
en los sectores antes mencionados. En algunos casos puede reducir la necesidad
de mano de obra no calificada, a menudo proporcionada por los pobres sin acceso
a la educacion y sistemas de formacion profesional. Sin embargo, en los sectores
de empleo de la agricultura, industria y servicios, se observa que todos mejoran su
eficiencia o calidad a través de la aplicacion de los servicios de energia (por ejemplo,
productividad mejorada en la agricultura, iluminacién, TIC en la educacién y
servicios de energia para una mayor comodidad en hoteles y restaurantes).

En general, el incremento de Acceso a la Energia se correlaciona con el
aumento del crecimiento econémico, que mediado por factores como la intensidad
del trabajo, aumenta la disponibilidad de puestos de trabajo; sin embargo, la
relaciéon es compleja y el incremento del empleo no estd garantizado (PNUD, de
préxima publicacién). Como se ilustra claramente en el Grafico 2.4 para el Africa
subsahariana, el sector de empleo dominante es la agricultura, y éste también es el
sector que suele ser mas accesible a los pobres. En las zonas rurales de la India, cerca
del 63% de los trabajadores hombres estan ocupados en el sector agricola, y con un
porcentaje ain mayor de las mujeres en este sector, el 79% (MOSPI, 2010).

La relacién entre energia y disponibilidad de trabajo decente en el sector
agricola es compleja e involucra a los sectores agricolas que requieren energia para
existir (por ejemplo, el sector de producciéon de té) y también, con la aparicion de
los biocombustibles, los cultivos energéticos que se estan produciendo (véase la
siguiente seccidén sobre «Ingresos a partir del suministro de energia»).

En la seccién anterior sobre «ingresos a partir de su propia micro o pequefia
empresa», se abarcaron los diversos modos en que la energia favorece diferentes
tipos de actividades empresariales.

Los tipos de servicios de energia utilizados en empresas y actividades grandes
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que proporcionan empleo remunerado no son tan diferentes como para justificar
un analisis por separado, aparte de sefialar la mayor escala y la naturaleza
multidimensional del consumo de energia en las empresas mas grandes e integradas.

En la practica, la relacion entre el Acceso a la Energia y la disponibilidad de
puestos de trabajo se conecta en gran medida con el crecimiento de las empresas y la
intensidad del empleo de ese crecimiento. Existen muchos factores que contribuyen a
este crecimiento, incluyendo la disponibilidad de financiacién, acceso a los mercados,
disponibilidad de habilidades, acceso a los recursos, ambientes reguladores propicios,
capacidad de gestion, entre otros. No menos importante entre estos factores es, sin
embargo, el acceso adecuado, asequible y confiable a la energia.

En una encuesta en el Africa subsahariana (CGDEV, 2009), la electricidad fue
seflalada como la maxima restriccién elemental en el crecimiento de la empresa, en 11
de los 30 paises encuestados, y la segunda en nueve paises mas, en comparacion con
cuestiones tan importantes para el éxito empresarial como el acceso a financiacion y la
estabilidad macroeconémica. Si bien los costos de energia, como la proporcion de los
costos totales, pueden ser calculados, los impactos de la energia de baja calidad y poco
confiable en el éxito de la empresa y la creacién de empleo son mas dificiles de calcular.

Lo que es mas interesante desde la perspectiva de los pobres es la medida en
que el Acceso a la Energia afecta al nimero y la accesibilidad a los puestos de
trabajo que los pobres pueden obtener. La mejora de la viabilidad de las empresas
puede resolverse por si misma como mas ganancias para los propietarios antes de
mayores retornos en términos de salarios a los empleados, o como la ampliacién
de la empresa para poder contratar mas empleados. Ademas, las fuentes baratas
de energia pueden significar que se prefiera menos el trabajo en comparacién con
soluciones automatizadas en algunos casos. Las empresas que utilizan mayores
niveles de automatizacion y servicios energéticos en la forma delas TIC, por ejemplo,
también requieren personal con niveles crecientes de educacion y habilidades. A
menos que se brinde apoyo o capacitacién, esta situacién excluye a los pobres que
no tuvieron acceso a la educacion, y para quienes la falta de servicios de energia en
el hogar, como la electricidad para la iluminacién y las TIC, ha frenado el desarrollo
de sus habilidades.

Grafico 2.5 Nivel de educacion en los empleados en los sectores principales de

empleo en la India

100%
80%
60%
u Bachillerato y superior
0% B Secundaria
0 © Primaria
® Analfabeto
20%
0% T ——
Agricultura  Fabricacion Servicios Educacion
empresariales
financieros

Fuente: OIT, 2009

Capitulo 2

29



30

El perfil educativo de los trabajadores en distintos sectores de empleo en la India
se ilustra en el Grafico 2.5. Sin embargo, también las necesidades de habilidades
van mas alld de la educacién académica y ademas la capacitacion practica y el
desarrollo de habilidades tienen un papel importante en el desarrollo del empleo.
Esto es particularmente cierto en relacién al suministro de productos y servicios
técnicos, incluyendo la energia, como se sefiala en el la perspectiva de profesionales
en el Recuadro 2.8.

Recuadro 2.8 Perspectiva de profesionales — Capacitacion apropiada en tecnologia

La experiencia ha demostrado que la educaciéon y el desarrollo de habilidades en sus formas
convencionales no necesariamente responden a las necesidades reales sobre el terreno, ya sea en
el suministro de energia, procesamiento de productos agricolas, o incluso en el suministro de agua.
El principal problema es que las instituciones de formacion tienden a mantener planes de estudio
uniformes y estandares, la mayoria de los cuales son copiados de economias y mundos académicos
desarrollados y no necesariamente abordan la naturaleza de los problemas que afectan a los paises
en desarrollo.

A nivel técnico, se debe prestar atencién a la utilizacién de materiales locales y la capacidad
de mantenimiento y reparacién de las tecnologias. En este sentido, hay que encontrar formas
innovadoras de combinar el conocimiento académico convencional general con los problemas reales
que requieren atencién y llegar a soluciones que correspondan a las necesidades reales de nuestras
sociedades.

Albert Butare, ex Ministro de Estado para Infraestructuras de Ruanda

Al igual que con las MYPE, el acceso adecuado, asequible y confiable a la energia tiene el potencial
para mejorar la productividad y la eficiencia de las empresas, y de esta manera optimizar su
viabilidad y potencial de crecimiento. En general, el crecimiento econémico esta vinculado con un
mayor uso de la energia y se puede esperar que el crecimiento econémico cree puestos de trabajo
en general.

Sin embargo, si el éxito o el crecimiento de la empresa se traducen en mayores oportunidades
de empleo para la gente pobre, esto depende de la intensidad del crecimiento del empleo y la
accesibilidad de las oportunidades de empleo creadas.

Una mayor rentabilidad en el empleo (salarios mas altos o mejores beneficios) depende de la
medida en que las mejoras en la viabilidad de las empresas se extiendan hacia los empleados.
Cuando las politicas de tributacién progresiva estan determinadas, la organizacién del trabajo es
posible y amparos tales como la legislacion del salario minimo estan disponibles, entonces dichas
mejoras ligadas a la energia pueden dar lugar a mas y mejores oportunidades para ganarse la vida.
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Las secciones anteriores describen el papel que tienen los usos productivos de la
energia al permitir a los pobres ganarse de una mejor manera la vida; sin embargo, el
suministro de energia en si representa un sector importante de empleo con un gran
potencial para el crecimiento, si el acceso a los suministros y servicios de energia
se incrementa. Para tener una comprension mas profunda de este potencial, es ttil
separar el suministro de energia en tres elementos:

e Combustible: La fuente de energia, que son todos los suministros y servicios de
energia con combustibles fosiles, asi como los suministros de bioenergia como
la lefia, el carbén y los biocombustibles. Sin embargo, esto no es aplicable a
muchas otras energias renovables.

e Equipos de conversion: La forma en que la fuente de energia se transforma en
un suministro de energia. Esto es muy importante para las energias renovables
e incluye paneles solares, turbinas edlicas, sistemas hidraulicos y hornos de
carbon, pero también es importante para los sistemas con combustibles fosiles,
incluyendo generadores que producen electricidad para un hogar o empresa.

e Aparatos: La manera en que la energia produce el servicio de energia. Esto
incluye las bombillas, estufas o cocinas, refrigeradores, bombas, ventiladores, y
los teléfonos celulares.

Cada elemento necesario para producir un servicio de energia tiene su propia
cadena de suministro, que puede ser extensa. Las oportunidades de ganarse la vida a
partir de la produccién hasta la distribucién, venta y mantenimiento estan presentes,
en toda la cadena principal y se relacionan con los subproductos y residuos.
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Grafico 2.6 Sistema de mercado para briquetas de carbéon en St. Louis, Senegal
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La importancia de la bioenergia

En la actualidad, el sector de suministro de energia mas importante que proporciona
ingresos para los pobres es el sector de la bioenergia. El mapa del mercado en el
Grafico 2.6 ilustra la cadena de valor para el carbéon vegetal y las briquetas de
carbon, una forma principal de bioenergia, en un pueblo de Senegal.

El Gréfico 2.6 ilustra la diversidad de medidas y actividades correspondientes a la
subsistencia relacionados con el sector del carbon vegetal, asi como las oportunidades
adicionales cuando el carbén vegetal se utiliza para crear un valor adicional en
forma de briquetas de carb6n. La bioenergia tiene particularmente cadenas de valor
largas y penetrantes a través de las zonas rurales, incluyendo la agrosilvicultura, el
procesamiento (por ejemplo, la carbonizacién) y la distribucion. Las cocinas mejoradas
para utilizar los combustibles son una cadena de valor de fabricacion relacionada que
proporciona el aparato para el uso del combustible. La lefia y el carbon vegetal son
hoy importantes fuentes existentes de ingresos para los pobres, a menudo solamente
después de la agricultura en las zonas rurales de los paises en desarrollo (PPEO 2010).
Las tecnologias de eficiencia mejorada en la produccion y uso, y formalizacion de estos
subsectores (en la actualidad son a menudo mercados grises y fuertemente afectados
por la corrupcién) podrian mejorar y hacer mas sostenibles, los ingresos de millones de
personas pobres que trabajan en este sector (GIZ, 2010).

Los biocombustibles se estan convirtiendo en una nueva oportunidad de ingresos
en las zonas rurales, lo que en efecto crea un nuevo producto valorado junto con
los cultivos comerciales ya existentes, principalmente de alimentos y fibras. Sin
embargo, es un reto para los agricultores pobres entender como, y si lo hacen,
comprometerse con este mercado emergente, que es impulsado por la promocién
de exportaciones y de las prioridades externas, y donde existen incertidumbres
asociadas con el cambio o la integracién de los cultivos de biocombustibles. Sin
embargo, para aquellos agricultores que ya no encuentran competitivo producir
cultivos actuales, los biocombustibles ofrecen nuevas oportunidades de ingresos, si
existen las protecciones legales y gubernamentales en todo el sector (FAO, 2011).
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Las oportunidades de obtener ingresos a partir de la mejora
del Acceso a la Energia

La creacion de ATE y la mejora de los suministros de energia supondrdn un cambio
generalizado en los sectores de energia existentes de los paises pobres. Esto creara
muchas oportunidades para obtener ingresos en los subsectores subdesarrollados,
pero este cambio también afectard a los sectores de empleo existentes, tales como
los mercados de lefia y carbon vegetal, que son los dominantes en la actualidad.

Recuadro 2.9 Kenia - Produccion sostenible de carbén vegetal

Los recursos forestales de Kenia cubren so6lo el 1.7% de las 58.2 millones de hectareas del pais
y se estima que disminuyen en un 2% anual. La lefia es principalmente un combustible rural del
que depende mas del 90% de la poblacién rural de Kenia. El carbén vegetal hecho a partir de
madera, por otro lado, es producido por la poblacién rural como una fuente de ingresos. El carbén
vegetal es esencialmente un combustible urbano utilizado por un 82% de la poblacién urbana,
en su mayoria en cocinas mejoradas. En el 2002, el grupo Youth to Youth Action Group, con el
apoyo financiero de Thuiya Enterprises Ltd, inicié el proyecto de reforestacién comercial impulsado
por la comunidad, utilizando dos tipos de arboles de acacia para elaborar carbén vegetal, a fin de
mejorar las condiciones de vida de las comunidades locales. El carbén vegetal ha sido previamente
considerado como sélo semilegal, por lo que las personas involucradas en esta iniciativa tienen que
superar las barreras sociales para su fabricacién. Existe un alto nivel de colaboracién entre varios
grupos de actores, con contratos legales que garantizan que cada parte reciba un pago por sus
esfuerzos.

Fuente: FAO/PISCES, 2009.

La Tabla 2.4 en la pagina siguiente resume las principales oportunidades y riesgos
(o transiciones) de ingresos asociados a las mejoras en el Acceso a la Energia en las
dimensiones de suministro y servicios de energia que se describen en el PPEO 2010.

Es importante sefialar que cuando un cambio se hace desde el suministro/servicio
hasta cuando se crea un servicio, como en el caso de la creacién de una conexién
eléctrica que proporciona refrigeracion o calefaccion, se crean oportunidades de
ingresos, pero s6lo pocas implican un riesgo. En los ejemplos en que se crea un nuevo
suministro que desplaza la mano de obra, por ejemplo, la energia mecanica, con el
tiempo la mano de obra debera ser reducida, lo que puede disminuir el empleo, pero
también puede resultar positivamente en la mejora de la eficiencia y la rentabilidad,
mientras que se reducen los costos de monotonia y de oportunidad. En los casos
donde otro combustible, equipo o aparato ya esta siendo utilizado (por ejemplo,
para cocinar y para la iluminacién), un cambio transformara el perfil de empleo, en
funcién al cambio.

Los impactos de la produccion local versus la importacion

El cambio a los servicios de produccién local de energia como biocombustibles,
cocinas mejoradas o miniredes puede tener un efecto positivo en la creacion de empleo
local en toda la cadena de suministro y mantenimiento (FAO/PISCES, 2009). Sin
embargo, el costo final por unidad de energia producida o asequibilidad de aparato,
es importante para la viabilidad del suministro del servicio. Por ejemplo, las linternas
solares comerciales son mayoritariamente producidas en China, principalmente por
razones de costo.

Esto hace que el producto sea mas asequible en contextos de paises pobres, y
aunque la produccién local podria crear mas puestos de trabajo locales que la

Capitulo 2

33



distribucion de linternas importadas, en la actualidad, esto no es tan viable desde
el punto de vista del costo final. Y en este caso, si no hay producto, entonces no
hay cadena de distribucién o bien ningan trabajo en absoluto. Esto no depende de
la naturaleza del producto energético, sino particularmente de su complejidad, el
grado en que los costos pueden ser salvados por la produccién en masa, los costos de

transporte y las restricciones comerciales.

Tabla 2.4 Oportunidades de ingresos a partir del suministro de energia

Ejemplos de transformaciones
de energia

Servicios energéticos

Velas/ querosene a

lluminacion AL o
iluminacion eléctrica
Lefia para cocinas de tres
Cocina y piedras a fin de mejorar las
calentamiento cocinas y la ventilacion
de agua (campana de extraccién de
humo)
Cambio a una cocina que
funciona con biocombustibles
o con GLP
Calefaccion Aislamiento de las casas

Utilizacién de estufas para
calefaccion multipropésito o
elaboradas para un propoésito
especifico

- Instalacién de ventiladores
Enfriamiento
de techo

Uso de refrigeradores

Aumento del acceso a

TIC .
teléfonos celulares

Aumento del acceso a internet

Suministros de energia

Ningtn tipo de electricidad
para suministro del hogar,
(sistema de energia solar
doméstico)

Electricidad

Ningun tipo de electricidad
para suministro de mini
(redes hidroeléctricas o que
utilicen biomasa)

Ningun tipo de electricidad para
suministro basado en redes

Combustibles Cambio de lefia/carbén

domésticos vegetal a biocombustibles
Cambio de lefia/carbdn
vegetal a GLP
Creacion de disponibilidad
Energia de servicios mecanicos para
mecanica la comunidad (molienda con
plataforma multifuncional)
34 i

Oportunidades de ingresos (en suministro de
combustible, equipo y/o aparatos)

Comercializacion y venta de linternas solares
y sistemas basados en redes, y
mantenimiento de sistemas de iluminacién
eléctrica

Fabricacién y venta de cocinas mejoradas y
campanas de extraccién de humo

Fabricacién y venta de cocinas y
combustible

Instalacién de aislamiento para
construcciones

Nueva produccion y cadenas de suministros
de estufas

Distribucién y comercializacion de
ventiladores de techo

Distribucién y comercializacion de
refrigeradores

Ingresos en el sector de teléfonos celulares,
aumento de ventas de tarjetas para
celulares, mantenimiento del sistema, carga

Administracion de cabinas de internet,
elaboracién de contenido local para internet

Comercializacion, ventas, financiamiento e
instalacion de SHS, mantenimiento

Instalacién del sistema, operacion y gestién
del sistema, contabilidad y recaudacién de
tarifas

Aumento de trabajos para utilidad local

En la produccién agricola de
biocombustibles. Fabricacion y venta de
cocinas. Participacién en una nueva cadena
de suministro de combustibles

Expansion del sistema de distribucion de
GLP

Administracion de servicios
de MFP/molienda y
suministro de combustible
para MFP/molienda

Panorama energético de los pobres

Transformaciones/riesgos de ingresos

Reduccioén en los ingresos de los proveedores de
querosene y velas

Reduccién moderada en la demanda de los
proveedores de carbén vegetal/lefia

Reduccioén en la demanda de carbdn vegetal/lefia
(ver mas adelante combustibles para el hogar)

Reduccioén en la demanda de Combustibles
domésticos

Reduccioén en la demanda de combustibles

Ninguno

Ninguno

Reduccioén en la necesidad de servicios postales y
de mensajeria

Reduccioén en los servicios de mensajeria

Reduccion en la demanda de querosene para
iluminacion y recarga de baterias

Reduccién en la demanda de SHS, querosene y
recarga de baterias.

Como se indica anteriormente

Reduccion en la demanda de lefia/carbén vegetal
y de cocinas mejoradas de arcilla/barro

Como se indica anteriormente

Reduccién en el trabajo manual necesario
para el molido de harina a mano
(sf es remunerado)



Sin embargo, los beneficios en términos de creacioén de empleo local y reduccion
del consumo de combustibles fésiles también pueden ser factores importantes
en materia de gestionar una politica energética, la cual por lo general trata de
internalizar estos beneficios de otro modo externalizados. Este es el enfoque que
Brasil ha tomado, por ejemplo, en la creacion del sector de etanol como se describe
en el Recuadro 2.10 y este modelo esta siendo exportado a otros paises, incluyendo
a los de la region del Africa subsahariana.

Recuadro 2.10 El sector de etanol brasilefio

El programa ProAlcool de Brasil ha creado la economia de etanol méas importante a nivel mundial
y la ha convirtido en la segunda mayor productora a nivel mundial. La creacién de empleo rural ha
sido una ventaja importante de ProAlcool porque la produccién de alcohol en Brasil utiliza mano
de obra intensiva. Se han creado alrededor de 700 000 puestos de trabajo directos, ademas de
tres a cuatro veces el nimero de empleos indirectos. Este programa invirtié entre 12.000 y 22.000
US$ para crear cada puesto de trabajo, que es alrededor de 20 veces menos en comparacion con la
industria quimica. De los 700.000 puestos de trabajo totales, alrededor de 300 000 son cortadores
de cafia que ganan entre US$300-400 mensuales por contrato. Cortar cafia es un trabajo estacional
pero los cortadores ganan US$1,35 por hora todos los dias durante seis dias a la semana durante
la temporada de crecimiento de seis a siete meses (APEC, 2010).

Fuente: PNUD, préxima publicaciéon

Intensidad del empleo en los subsectores de energia

La estimacion de los requisitos futuros para el acceso universal a la energia para
el aflo 2030, sugiere que 952 TWh de generacién de electricidad seran requeridos
anualmente, 400 TWh vendran a través de miniredes y 172 TWh a través de los
sistemas aislados (IEA, 2010). Si esta transtormacion estd proxima a ocurrir, un
gran numero de empleos seran creados en el sector de energia descentralizada.
La expansion de la red eléctrica también crearia puestos de trabajo, aunque seran
potencialmente menos en términos de GWh, como se describe en el Grafico 2.7. La
intensidad relativa del empleo en sectores de energias renovables es un argumento
clave a favor del a Acceso a Energia con bajas emisiones de carbono.

Grafico 2.7 Puestos de trabajo estimados creados por GWh
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Repercusiones de las ganancias desde la demanda a partir del
uso de energia mejorada

Aunque este capitulo se centra en el uso de servicios energéticos mejorados en
contextos empresariales y de ganancias, las repercusiones de ingresos relacionadas
a la falta de Acceso a la Energia en el hogar también deben ser consideradas. El
suministro de combustibles mejorados, equipos y aparatos de los hogares también
genera impactos potenciales en las ganancias actuales y futuras. Por ejemplo, cuando
los nifios no pueden estudiar por la noche debido a la falta de luz, su nivel de
educacion se reduce (PPEO 2010) con repercusiones en sus posibilidades de empleo
futuras. La monotonia en el hogar debido a la falta de Acceso a la Energia también
estd relacionada con una serie de costos de oportunidad que limitan las ganancias.

Las cocinas ineficientes que queman combustibles tradicionales implican costos
de oportunidad significativos, tanto en términos de tiempo dedicado a la recoleccion
de lefia (que de otro modo podrian dedicarse a actividades de generacién de ingresos,
y a través de impactos en la salud que restringen la capacidad de los miembros de la
familia para ganarse la vida debido a la enfermedad), asi como agotando las finanzas
de la familia al gastar en tratamientos médicos costosos.

Una publicacién de la OMS en el 2006, evalu6 los costos y beneficios de la
intervencion de la energia y la salud en los hogares. El analisis incluy6 tanto un
cambio de combustibles s6lidos a gas y combustibles liquidos, asi como el uso de
hornillas mas limpias.

Los beneficios econémicos se calcularon para incluir una reduccién de los gastos
relacionados a la salud como resultado de la disminucién de enfermedades. El valor
de las ganancias de productividad estimadas que derivan de menos enfermedades
y menos muertes, significa un ahorro de tiempo debido a la reduccién del tiempo
dedicado a la cocina y a la recoleccion de lefia, y los impactos ambientales a niveles
locales y globales.

Los estudios demuestran que la contribucién mas significativa a los beneficios
econdmicos relacionados al cambio de cocinar con biomasa a cocinar con GLP fue
el ahorro de tiempo invertido en otras actividades productivas. Otros beneficios
econdmicos incluyen la reduccién de los costos de salud y de impactos ambientales.
Ademas, cuando estos beneficios se compensan con los costos de transformacion, se
obtiene una ganancia de casi US$7 doélares por cada $1 gastado, lo que sugiere que
el costo de oportunidad del ahorro de tiempo y otros beneficios producira 7 veces la
ganancia en comparacion con el costo. Teniendo en cuenta que la gran parte de este
beneficio es el ahorro de tiempo, este beneficio seria en gran medida para el hogar.

El suministro de energia es hoy en dia un sector importante de empleo para millones de personas
pobres que viven en el mundo en desarrollo. La produccién de bioenergia sigue siendo una
importante fuente de ingresos para los pobres y a menudo abarca cadenas de valor rurales largas y
de trabajo intensivo.

Este empleo del sector energético sera mucho mas importante si se logra el objetivo del acceso
universal a la energia para el afio 2030 en las multiples dimensiones del Acceso a la Energia. Nuevas
oportunidades de trabajo seran creadas para aparatos, equipos y suministro de combustible, aunque
el cambio de combustible también desplazaria a una proporciéon de fuentes de energia tradicionales.

A pesar que las fuentes centralizadas como descentralizadas de suministro de energia tienen
un papel importante, en general, los sistemas descentralizados tienen un impacto mas directo
sobre la capacidad de la poblacién local de ganarse la vida a través de la cadena de suministro y
mantenimiento.
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La energia ha demostrado que tiene importantes conexiones con la forma de ganarse
la vida de la gente pobre segtin las cuatro principales oportunidades de obtener
ingresos a partir de la tierra, a partir de la administracion de MYPE, conseguir un
trabajo, y obtener ingresos a partir del suministro de energia. En cada caso, las
nuevas oportunidades para obtener ingresos, las mejoras en las actividades actuales
para obtener ingresos y la reduccion de los beneficios de costo de oportunidad, se
indican a partir del aumento del Acceso a la Energia.

El Acceso a la Energia crea nuevas oportunidades de ingresos ya que algunas
oportunidades de MYPE sOlo son posibles con acceso mejorado a la energia, mientras
que el aumento del acceso estd relacionado con el crecimiento empresarial y la
creacion de empleo. También hay nuevas oportunidades de empleo importantes en
la cadena de suministro de energia necesarias para satisfacer el acceso universal a la
energia, y, para alcanzar los objetivos en las zonas rurales, los mercados para energia
renovable descentralizada tendran que expandirse. El Grafico 2.7 muestra que estas
fuentes de energia, como la solar y la biomasa, son relativamente intensivas para la
creacion de empleo y, por lo tanto, es probable que aumenten significativamente
las oportunidades de empleo.

La agricultura es uno de los contribuidores més importantes a la capacidad de los
pobres para ganarse la vida y es también una de las areas en donde la energia puede
tener un mayor impacto en términos de mejorar los ingresos actuales; la energia
tiene un papel clave a lo largo de toda la cadena de produccién agricola, mejorando
la productividad, produciendo con mejor calidad y obteniendo mas ingresos a
partir de los productos. La energia mecéanica permite que mas tierra sea cultivada
y la productividad de las tierras de regadio (que a menudo requiere de bombeo)
es mas del doble que el de las tierras de secano. La mejora del procesamiento y
almacenamiento/refrigeracion de productos agricolas son los servicios de energia
que incrementan los ingresos de los agricultores, mientras que crean empleos en el
sector de las MYPE. Muchas MYPE pueden reducir sus costos, mejorar su eficiencia,
ampliar su oferta de servicios y aumentar su rentabilidad a través de mas suministros
de energia asequibles, confiables y de calidad.

También hay una serie de costos de oportunidad asociados con la falta de
Acceso a la Energia que han impactado en gran medida en el potencial de ingresos.
Esto incluye la reduccién del trabajo rutinario en las actividades empresariales tales
como trituraciéon, molienda y otros aspectos de la agricultura. Sin embargo, también
incluye la falta de luz para estudiar de noche que afecta el nivel educativo y el
potencial de obtener ingresos futuros, asi como el tiempo dedicado a la recoleccién
de lefla o limpieza de ollas utilizadas en cocinas a lefia, y el tiempo invertido en la
salud debido a la inhalacién de humo en espacios cerrados, los principales factores
que mantienen a las personas atrapadas en un ciclo de pobreza.

Aunque se ha demostrado los beneficios positivos del Acceso a la Energia
en las formas de ganarse la vida, algunos impactos potencialmente negativos
también han sido identificados en el desplazamiento del trabajo y el bloqueo de
las habilidades en las personas pobres, en particular a través de las transiciones
hacia la automatizacién y entre los tipos de combustible. Ademas, el caracter no
automatico de la realizacion de los beneficios del Acceso a la Energia en las formas
de ganarse la vida han sido exploradas destacando problemas claves y los pasos que
pueden ayudar a superatlos.

El acceso mejorado a la energia, aunque es un factor importante, no es garantia
en si de un aumento en la viabilidad de las MYPE, o de los ingresos de las personas
que las dirigen. Existen varios pasos entre un mejor acceso y mayores ingresos que
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a menudo son ignorados cuando se considera una perspectiva solamente enfocada
en el suministro de energia. El Grafico 2.8 resume los pasos a lo largo del camino
para alcanzar el potencial de Acceso a la Energia a fin de mejorar los ingresos y
alcanzar los objetivos de desarrollo. También muestra algunas de las herramientas
disponibles para los responsables de elaborar politicas y profesionales con el fin de
superar las barreras para el progreso.

El PPEO 2010 propuso un conjunto de 12 estandares minimos para el acceso a
los servicios de energia en el hogar, conocidos como Acceso Total a la Energia. Estos
estandares definen el nivel de los servicios energéticos que necesitan las personas

pobres para satisfacer sus necesidades basicas.

Tabla 2.5 Matriz de Acceso a la Energia para la empresa

Electricidad

Disponibilidad
(horas por dia)

Suministro de energia

Combustibles

Energia mecénica

Aparato

Inactividad (%),
relacionada con

Confiabilidad Disponibilidad Disponibilidad la facilidad de
Previsibilidad (dias por afio) (dias por afio) mantenimiento y
(programada u disponibilidad de
ocasional) piezas de repuesto
Calidad Flueieein g velicle  Conicnigs de Controlabilidad (S:(STl‘:iciiladde,i;al?edz:
y frecuencia (+/- 10%) humedad (%) g  11Mp
de la operacién
L Proporcién de costos Proporleon ge costos Proporcién de
Proporcién de costos . o operativos (%) i
. o operativos (%) costos operativos
operativos (%), N
) ) ) . (%), incluyendo la
- incluyendo la ) . Tiempo invertido o
Asequibilidad . Tiempo dedicado a ) L recuperacion de
recuperacién de costos i (si se utiliza fuerza .
. . la recoleccién como costos de capital
de capital si estos . . humana) como .
. : proporcion de dia de e . si estos fueron
fueron financiados e proporcién de dia de ; .
trabajo (%) P financiados
trabajo (%)
Disponibilidad Densidad de energia . . R coiibaedy
Lo . o - Disponibilidad de con recursos y
Adecuacion  de energia maxima / valor calorifico (MJ/ L : .
(kW) k) energia maxima (kW) mercado disponible

(% de capacidad)

La Tabla 2.5 desarrolla el Indice de Suministro de Energia (ISE) mas a fondo,
con un enfoque particular en las empresas. El ISE para los hogares (ver Capitulo
3) se enfoca mas en la limpieza, la salud y la comodidad de los suministros de
energia combinados con los hogares y las necesidades humanas. Las necesidades y
los derechos fisiolégicos humanos son la principal medida de adecuacién para un
hogar, pero estos se reflejan en los estdndares minimos de servicio ATE en lugar de
en un nivel minimo de suministro. En el caso de una empresa, el nivel adecuado de
suministro de energia dependera del crecimiento, y puede aumentar con el tiempo.

Mientras que la confiabilidad y la calidad son parte de los indicadores del ISE
para el hogar, aunque con menos detalle, la asequibilidad no lo es, ya que se indico
que éste era menos relevante que a lo que la gente realmente esta accediendo. Esto
es sobre la base de que si un nivel de suministro cuesta mas de lo que la gente
puede pagar, las personas pasarian a un nivel inferior, con impactos visibles en la
reduccion de los estandares de servicio. Con respecto a la viabilidad de las empresas,
sin embargo, los costos de energia pueden ser una parte importante de los costos
operativos, haciendo que la asequibilidad sea una dimensién fundamental de la
capacidad de la gente para ganarse la vida a partir de la energia.
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3. Experiencias de las
personas con la energia

Si bien la energia para ganarse la vida es el foco del PPEO de este afio, todavia es
importante establecer este enfoque en el contexto de las necesidades energéticas de la
poblacién a nivel del hogar. Estas necesidades no son directamente «productivas», pero
deben cumplirse para que la gente permanezca saludable y para garantizar que aquellas
actividades que no presentan un riesgo en su vida no reduzcan sus oportunidades y
aspiraciones, como la educacién y la obtencion de ingresos. Este fue el tema central del
primer PPEO y es un tema que seguird desarrollandose en el Capitulo 3.

La experiencia real de los pobres con la pobreza energética es a menudo
desconocida porque no hay una definicién acordada internacionalmente de
«Acceso a la Energia». Sin embargo, la forma como definimos el Acceso a la Energia
es esencial para determinar como hacer frente a la pobreza energética.

El PPEO 2010 defini6 el Acceso Total a la Energia a través de una serie de
estdndares minimos para el acceso a los servicios de energia claves, los que todas las
personas necesitan, quieren y tienen derecho a recibir. Este enfoque, basado en los
servicios de energia en el punto de uso, se ha ido perfeccionando desde entonces
a través de consultas internacionales y la experimentacién en las comunidades
de tres paises de América Latina, Africa y Asia. Esta definicién se actualiza en este
capitulo como una herramienta practica para medir el estado y el progreso del
Acceso a la Energia en los hogares.

El enfoque del ATE se ha relacionado con los puntos de vista de otras personas
que trabajan en este tema: ONUDI et al. (2011), por ejemplo, indica que «los
enfoques actuales de suministro que se centran en el abastecimiento/suministro
de fuentes secundarias de energia modernos no son suficientes para reunir todo el
potencial de mejoras sociales, econémicas que derivan del Acceso a la Energia». El
Grupo Asesor del Secretario General sobre el Cambio Climatico (AGECC, 2010) va
maés alla de esta opinion, definiendo «el acceso a la energia como ‘acceso a servicios
energéticos limpios, confiables y asequibles para cocinar y para la calefaccién, el
alumbrado, las comunicaciones y los usos productivos’».

Sin embargo, las definiciones mas citadas de Acceso a la Energia seguiran
centrandose en el suministro de energia en términos de conexion a la red eléctrica
y uso de combustibles «modernos». Estas definiciones implican un binario, que no
existe en la experiencia real de la mayoria de gente con el Acceso a la Energia. Dichas
definiciones disfrazan una continuidad de fiabilidad, accesibilidad, conveniencia y
efectos en la salud asociados con las diferentes realidades de suministro de energia.

Esta continuidad fue reconocida por el PPEO 2010 en el Indice de Suministro de
Energia sobre los avances en la calidad del suministro energético, una actualizacion que,
una vez mas sobre la base de consultas y pruebas piloto, se presenta en este capitulo.
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Para presentar la experiencia de la gente con la energia no es suficiente con
observar los promedios de datos escasos nacionales y extrapolarlos individualmente.
En su lugar, es necesario hablar con la gente y entender sus necesidades reales,
preferencias y limitaciones y luego también extrapolarlas completamente.

Cuando esta realidad se considera en las definiciones de Acceso a la Energia
junto con las consideraciones técnicas y las percepciones de las personas se integran
junto con los datos nacionales, entonces tenemos una base para un progreso real.

Las categorias de ATE originales, iluminacién, cocciéon y calentamiento de agua,
calefaccion, refrigeracion y las TIC, cada una con estdndares minimos, fueron propuestas
para su debate después de la investigacion y consulta realizadas en la preparacién del
PPEO 2010. Estas categorias han sido perfeccionadas y mejoradas a través de la consulta
internacional y la aplicacion experimental en tres paises: Kenia, Pertt y Nepal. Los
resultados de estos estudios de caso se analizan més adelante en este capitulo.

La principal mejora es que los estandares de ATE ahora se centran exclusivamente
en el nivel del hogar, mientras que las necesidades de servicios de energia en la
comunidad y la empresa se reconocen como niveles separados y complementarios
segln se destaca en la introduccién (Grafico 1.3). El Capitulo 2 ha propuesto un
marco para medir los niveles de Acceso a la Energia para ganarse la vida y el nivel de
la empresa. El informe del préximo afio se centraré en la energia para los servicios
de la comunidad y desarrollard un marco correspondiente.

Aparte del perfeccionamiento de los detalles en los estandares, la otra mejora
principal es que los estandares minimos del ATE se han convertido en una
herramienta de estudio practico en la forma de un cuestionario estandarizado con
14 preguntas de si/no relativas a si se alcanzaron los indicadores representativos
de los estandares. Esto significa que cualquier persona con un interés y un nivel
minimo de formacion es capaz de desarrollar rdpidamente una opinién comparable
clara y ordenada de la situacioén de Acceso a la Energia en su hogar. Las categorias

Tabla 3.1 Estandares minimos de Acceso Total a la Energia - revisados para el 2012

Servicio

o Estandar minimo
energéticos

lluminacion 1.1 300 Iamenes por un minimo de 4 horas por noche a nivel del hogar

1 kg de lefia 0 0.3 kg de carbdn vegetal o 0.04 kg de GLP o 0.2 litros de
2.1 querosene o biocombustible por persona al dia, que toma menos de 30 minutos
para conseguir por hogar al dia

Cocina y L . . . .

. Eficiencia minima de cocinas mejoradas que funcionan con combustibles
calentamiento de - . e - . I
— 2.2 so6lidos es 40% mas que las de una cocina de tres piedras en términos de uso de

g combustibles
23 Concentraciones medias anuales de particulas (PM 2.5) < 10 pg/m3 en los
"~ hogares, con objetivos intermedios de 15 pg/m3, 25 pg /m3y 35 pg /m3

Calefaccion 3.1 Temperatura minima del aire de 18°C en interiores durante el dia

Hogares que pueden prolongar la vida util de los productos perecibles por un
4.1 minimo de 50% con respecto a lo permitido por el almacenamiento

Enfriamiento a temperatura ambiente
4.2 Temperatura maxima aparente

51 Personas que pueden comunicar informacion electrénica
Informacion y desde su hogar

comunicaciones 50 Personas que pueden tener acceso a los medios electrénicos
"~ de interés para sus vidas y sus condiciones de vida en su hogar
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de servicio y los estdndares minimos del ATE actualizados se proporcionan a
continuacion, y el cuestionario correspondiente se muestra en el Anexo 1.

Un hogar que cumple con todos los nueve estindares minimos se considera que
tiene «Acceso Total a la Energia» y que la falta de servicios energéticos ya no los
mantiene en la oscuridad, monotonia y mala salud. Cuando los servicios de energia
no son necesarios debido a las condiciones climaticas, tales como la calefacciéon en
climas calidos, estos servicios se consideran atendidos.

Cuando una familia cumple con algunos pero no con todos los estandares
minimos, se crea una base para la accién mediante la identificacién clara de brechas
en el servicio. Esto permite que posibles intervenciones sean priorizadas ademas
de la planificaciéon de soluciones de suministro y aparatos sobre las necesidades
restantes. El progreso de las familias también puede ser monitoreado durante la
transicion hacia el ATE.

Recuadro 3.1 Comparacion del ATE con los sistemas indicadores de servicios

energéticos vinculados

La Deutsche Gesellschaft fur Internationale Zusammenarbeit GmbH (GlZ) también considera a
los servicios energéticos como la clave para medir el Acceso a la Energia y ademas ha propuesto
indicadores minimos.

Los estandares minimos del ATE y los indicadores de GIZ comparten el mismo enfoque con algunos
indicadores similares, pero también existen algunas diferencias. Los indicadores GIZ priorizan la
iluminacién, la cocinay las TIC (y, por lo tanto no incluyen calefaccion y refrigeracién) y comprenden
criterios adicionales para seguridad, asequibilidad y accesibilidad, afirmando que:

e Todas las fuentes y tecnologias energéticas (lamparas, cocinas) no son peligrosas para la salud,
no emiten grandes cantidades de particulas y cumplen con las normas basicas de seguridad.

e Los gastos de energia no superan el 10% de los ingresos del hogar o no requieren mas de un
10% de las horas de trabajo de un miembro del hogar.

Si bien la seguridad es un tema critico y los estandares del ATE no pueden ser cumplidos con
tecnologias inherentemente inseguras, tales como cocinas contaminantes o lamparas de querosene,
no se incluyen criterios especificos relacionados con productos distintos y normas de seguridad
nacionales, aparte de la contaminacién del aire en interiores como en la propuesta de GIZ.

Para que la energia permita la reduccion de la pobreza y el desarrollo, el acceso deberia estar
disponible sin una carga excesiva sobre los ingresos de una casa, 0 sin consumir enormes cantidades
de tiempo de las personas. Sin embargo, la medicién de la asequibilidad como porcentaje es un
desafio ya que los ingresos familiares son a menudo estacionales, los hombres y las mujeres pueden
dividir los ingresos del hogar y determinados gastos, como la energia, y otros que incluyen la compra
de aparatos y la fluctuacién del precio de los combustibles. En los estandares del ATE se prefiere
mantener el servicio como accesible 0 no, en lugar de integrar medidas de accesibilidad concebida.

La medicién del tiempo dedicado a recolectar combustible como porcentaje también es dificil,
ya que el uso de combustible y los tiempos de recoleccién varian de acuerdo a las estaciones, los
grupos familiares a menudo recogen lefia juntos, y la recoleccién y la compra de combustibles pueden
|levarse a cabo junto con actividades como el pastoreo de animales, ir de compras o regresar de la
escuela. En el ATE, un nimero absoluto de 30 minutos por dia se establece como estandar minimo.

El indice de Pobreza Multidimensional (MEPI) (Nussbaumer et al, 2011), es otra medida
internacional para el desarrollo que reconoce la variedad de los servicios energéticos necesarios
para calcular la pobreza energética: cocina, iluminacion, refrigeracién, entretenimiento/educacion
y comunicaciones.

El MEPI es un indice compuesto, que genera una puntuacién entre O y 1 de la pobreza
energética basada en el acceso a las cinco dimensiones antes mencionadas. Utiliza los datos
existentes para determinar el acceso a los servicios energéticos; por ejemplo, se considera que
un hogar con acceso a la electricidad tiene la iluminacién, o tener un teléfono celular equivale a
cumplir con las necesidades de telecomunicaciones. EI MEPI proporciona una informacién atil
sobre la macrosituacién energética de un pais y permite la comparacién entre paises o regiones,
aunque la incorporacién de datos es menos relevante a nivel comunitario o de proyecto.
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Mientras el Acceso Total a la Energia define los servicios energéticos que la gente
necesita para salir de la pobreza—el criterio definitivo de «acceso» a la energia—
también es importante que el PPEO considere los suministros de los que derivan
estos servicios. La calidad de los suministros tiene implicaciones importantes al
determinar qué servicios energéticos pueden alcanzarse y cudles son los niveles de
impacto en la salud y la comodidad.

El PPEO 2010 propuso el Indice de Suministro de Energia (ISE) como una forma
de medir la calidad del suministro de energia. El ISE mide las tres dimensiones
principales del Acceso a la Energia—combustibles domésticos, electricidad y energia
mecanica—mediante la asignacion de niveles discretos a las dimensiones cualitativas
de la experiencia de las personas que acceden a estos servicios.

Este indice también ha sido actualizado en respuesta a las opiniones y comentarios
sobre el PPEO 2010. En concreto, se afiadié un nivel O y los niveles han sido
esclarecidos y perfeccionados para capturar algunos casos adicionales, que fueron
seflalados como ambiguos en el indice original.

De todas las dimensiones de suministro de energia relevantes para un hogar,
los combustibles domésticos y la electricidad son ampliamente reconocidos como
dos fuentes principales para las personas que viven en la pobreza. El ISE, sin
embargo, también reconoce la contribucién de la energia mecénica al aumento
de la eficiencia y eficacia de las actividades productivas (ver Capitulo 2), asi como
los procesos fisicos fundamentales para satisfacer las necesidades humanas basicas,
especialmente el agua bombeada y alimentos procesados, que son de particular
importancia para la reduccion de la carga de tareas domésticas que a menudo recaen
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Tabla 3.2 indice de Suministro de Energia (ISE) 2012 - Niveles de calidad revisados

Suministro dle Nivel Calidad del suministro

energia
0 Utiliza combustibles sélidos no estandares como plasticos
1 Utiliza combustibles sélidos en fogones abiertos o de tres piedras
Combustibles 2 Utiliza combustibles sélidos en cocinas mejoradas
domésticos 3 Utiliza combustibles sélidos en cocinas mejoradas con chimenea o campana extractora de humo
4 Utiliza mayormente combustibles liquidos, gas o electricidad y una cocina asociada
5 Utiliza sélo combustibles liquidos, gas o electricidad y una cocina asociada
0  Sin acceso a electricidad
1 Acceso s6lo a recarga de baterias por terceras personas
2 Acceso a aparatos eléctricos independientes (p.ej. linternas solares, cargadores de teléfono solares)
Electricidad 3 Acceso propio y limitado a energia para diferentes aparatos domésticos (p.ej. sistemas
domésticos de energia solar o sistemas fuera de red con energia limitada)
4 Conexién AC ocasional y/o de baja calidad
5 Conexién AC confiable disponible para diferentes usos
0 Sin acceso doméstico a herramientas o ventajas mecanicas
1 Disponibilidad de herramientas manuales para actividades domésticas
> Digponibilidad de aparatos con ventgja_l mecanica para aumentar el esfuerzo
Energia mecanica animal/humano en la mayorfa de actividades domésticas.

Disponibilidad de aparatos que funcionan con energia mecanica para algunas actividades domésticas.

Disponibilidad de aparatos que funcionan con energia mecanica para la mayoria de actividades domésticas.

5  Adquisicién mayoritaria de bienes y servicios procesados mecéanicamente.

sobre las mujeres. A pesar de la importancia de la energia mecdnica para satisfacer
las necesidades diarias de energia, su funcién generalmente no es reconocida, ya
que también puede obtenerse a partir de la electricidad o motores que funcionan
con combustibles liquidos (PNUD /PAC, 2009). Sin embargo, esta energia no es de
ninguna manera automatica, por lo que el ISE mantiene una medida independiente
del suministro de energia mecanica que refleja su importante papel especialmente
en la vida de las mujeres.

Fundamentalmente, el ISE también reconoce que el acceso a los suministros de
energia no pueden ser divididos Gtilmente en aquellos con suministro «moderno»
y en los que no lo tienen dada la realidad de las mezclas de combustibles, equipos,
aparatos y practicas que la gente usa. Los niveles de ISE, por otro lado, indican las
posibles vias de transicién hacia un suministro limpio, saludable y més conveniente,
mediante la definicién de una serie de mejoras cualitativas adicionales. Estas
mejoras estan relacionadas entre si con un mayor desarrollo socioeconémico, que
también es a su vez producido por la mejora del Acceso a la Energia.

La comprension de toda la gama de las vias de transicion de suministro de
energia es importante ya que tenemos planificado el aumento del Acceso a la
Energia y el objetivo del Acceso Universal a la Energia para el afio 2030. No es
realista, o tal vez incluso aconsejable, que todos los 2.7 billones de personas que
cocinan con biomasa tradicional (IEA, 2010) empiecen a cocinar con combustibles
liquidos o gas, ni tampoco suponer que los 1.4 billones de personas sin electricidad
recibiran una conexién de red confiable. La confiabilidad de la red y la calidad es
variable y tiene gran influencia en la forma céomo la gente puede utilizarla para
los servicios energéticos que necesitan. Las mejoras sustanciales en la calidad del
suministro también son posibles en todas las dimensiones utilizando tecnologias
descentralizadas, que incluyen sistemas fotovoltaicos domiciliarios e instalaciones
de cocinas mejoradas de biomasa. Tales variaciones y mejoras pueden ser
monitoreadas y evaluadas en el ISE de una manera que no es posible realizar con
otros indicadores binarios de suministro.
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Para medir de manera practica el estado y el progreso sobre el ATE, se ha desarrollado
un cuestionario estandarizado a partir de la consulta en linea de profesionales
realizada a principios del 2011, en colaboracién con GIZ en la plataforma HEDON.
Practical Action examiné posteriormente el uso de los estdndares minimos
actualizados de ATE y el indice ISE en los hogares de un total de seis comunidades
en el Pert, Kenia y Nepal. Las opiniones de este estudio se utilizaron tanto para
validar el cuestionario y la herramienta, asi como para identificar las tendencias
iniciales comunes y diferenciadas en relacion al acceso de suministro y servicios,
que normalmente no eran recogidas por otros sistemas de indicadores de acceso.

El cuestionario de ATE, proporcionado en el Anexo 1, se compone de 14
preguntas de si/no que deben ser respondidas en una entrevista con un miembro
de la familia. Las preguntas utilizan indicadores representativos de servicio y uso de
aparatos en la misma forma que el enfoque MEPI para evitar el monitoreo exhaustivo
del hogar, aunque esto también puede hacerse si los recursos lo permiten. Abordar
el tema de la situacion del suministro de energia con una familia e identificar los
niveles adecuados puede determinar la puntuacioén de ISE. En esta fase de la prueba,
también se realizaron una serie de preguntas adicionales sobre el contexto y las
preferencias a fin de establecer por qué las personas tenian o no tenian acceso a
determinados servicios y suministros.

Se seleccionaron comunidades piloto que representan a diversas regiones,
incluyendo zonas urbanas y rurales, y diversas zonas agroclimaticas. En cada pais
se seleccionaron dos comunidades muy cercanas, una con un suministro de energia
mejorado y otra con uno generalmente deficiente. En cada comunidad se pregunto
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a 50 familias sobre su acceso a los servicios de energia utilizando el cuestionario
de ATE, y también sobre la calidad de su suministro de energia segtin el Indice de
Suministro de Energia (ISE).

Recuadro 3.2 Perfiles de comunidades piloto con ATE

Kenia - La investigacion se Ilevé a cabo en Nairobi, en las zonas urbanas marginales de Kibera y Mukuru.
Los hogares encuestados en Kibera estaban cerca de una calle principal y muchos de ellos tenian
conexiones ilegales a la red, mientras que en Mukuru los hogares encuestados estaban mas alejados de la
red, de modo que no tenian electricidad.

Nepal - Participaron las comunidades de Hatiyay Handikhola en el distrito rural de Makwanpur. Makwanpur
se encuentra en la regién central de Nepal, en las colinas bajas que bordean las llanuras que se extienden
desde el norte de la India. Hatiya estéa situado junto a la capital del distrito con acceso por carretera todo
el afio y la mayoria de las casas estan conectadas a la red. Handikhola se encuentra un poco mas alejada
de la capital del distrito y s6lo es accesible por carretera durante la estacion seca, lo que restringe la
disponibilidad de importaciones de combustibles modernos durante la época de lluvias.

Pert — Se encuestaron las comunidades andinas de Yanacancha Baja y Chaupirume-Chaupiloma ubicadas
a mas de 3 300 msnm, en la regién nortefia de Cajamarca. Yanacancha se ha beneficiado de un sistema
descentralizado de microcentrales hidroeléctricas que conectan al 57% de los hogares, mientras que
el resto esta conectado a la red nacional eléctrica, instalada en el 2010. Por el contrario, Chaupirume-
Chaupiloma actualmente no tiene ninguna forma de suministro moderno de energia, aunque los planes
para construir una planta microhidroeléctrica estan en proceso.

De los 300 hogares y las cerca de 1 400 personas encuestadas, es impactante
saber que ninguno ha logrado el Acceso Total a la Energia. La puntuaciéon media
mas alta de las nueve se logré en Hatiya, en Nepal, con un promedio de 5.70,
seguido por la comunidad, Handikhola, con 5.18. Kibera en Kenia tuvo el tercer
promedio mads alto con 4.84, mientras que la cercana zona de Mukuru tuvo la
puntuacion mas baja en general con 3.22. Las comunidades peruanas en tanto
también obtuvieron un promedio menor al 50% de los servicios de ATE con
similares puntuaciones promedio en la comunidad de Yanacancha conectada
a una microcentral hidroeléctrica, con una puntuaciéon de 3.36, mientras que la
comunidad sin servico de Chaupiloma fue en realidad ligeramente superior con 3.48.

Mientras que los promedios pueden ser un indicador general Gtil, ya que la aparente
discrepancia entre el pueblo de Yanacancha conectado eléctricamente y el pueblo no
conectado de Chaupiloma muestra que las razones detrds de estos niveles de acceso
promedio s6lo pueden entenderse cuando se mira de forma individual a los servicios y
suministros de energia respectivos a los que la gente puede en realidad acceder.

El Grafico 3.1 presenta los resultados de la encuesta de ATE para las seis
comunidades. Indica el porcentaje de hogares que alcanzaron los estdindares minimos
de ATE segtn cada uno de los nueve servicios de energia para las seis comunidades.

Aunque los tamafios de la muestra (y los presupuestos de la encuesta) fueron
relativamente pequerios, los resultados de esta encuesta siguen proporcionando una
base fértil para el analisis y la comparacion de la situacion del Acceso a la Energia en los
hogares y comunidades. Los resultados también apuntan a perspectivas potencialmente
importantes en términos de preferencias y prioridades de la gente en relacion a los
servicios y suministros de energia, que podrian ser investigados y validados con mas
detalle, conforme se desarrollen muestras mas grandes y representativas.

En esta edicion, los datos recogidos a nivel local de las seis comunidades se
ubican en el contexto de la disponibilidad de datos nacionales e internacionales,
para explorar el estado maés reciente de la experiencia de los pobres con el Acceso
Total a la Energia. Esto pone de manifiesto tanto las experiencias humanas comunes
con la pobreza energética, como los diferentes enfoques de las personas para superar
sus diferentes dimensiones.
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Grafico 3.1 Puntuaciones de ATE e ISE en las seis comunidades de Kenia, Nepal, y Peru

Kenia Nepal Peru
B Kibera [ Hatiya [ Yanacancha Baja
. Mukuru Handikhola [ Chaupirume-Chaupiloma
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Nota: En algunos casos, por ejemplo, enfriamiento en interiores en Perd, un cumplimiento de 100% significan que los
hogares alcanzaron el estdndar minimo en condiciones ambientales normales, sin necesidad de un servicio de energia.
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lluminacion

La iluminacion es una necesidad fundamental, necesaria en el hogar para ampliar
las horas de trabajo y estudio y facilitar las tareas del hogar y reuniones sociales. Las
personas sin ningdn tipo de suministro de electricidad deben recurrir a tecnologias
como las lamparas de querosene y velas que emiten gases contaminantes que
representan un peligro de incendio y son mas caros y de menor potencia que su
equivalente en luz eléctrica (PPEO, 2010).

Para cumplir con el estandar minimo de ATE para la iluminacion, una casa
debe tener 300 limenes de luz (medida de la potencia luminosa emitida por una
fuente de luz) por un minimo de cuatro horas al dia. Este nivel de iluminacién s6lo
puede ser logrado de forma practica y segura con luz eléctrica, ya que las ldmparas
de querosene y velas no son lo suficientemente potentes como para proporcionar
este nivel de iluminacién, y ademas las lamparas de querosene a presion son muy
peligrosas. Un total de 300 limenes es el equivalente de un foco incandescente de
25 W que puede permitir una iluminacion suficiente para la lectura y el estudio, y
desarrollar actividades en el hogar.

En las tres comunidades con electricidad disponible de la red nacional, Hatiya,
Handikhola y Kibera, cuatro de cada cinco hogares, lo que representa mas de 600
personas, cumplieron con el estdndar de iluminacion. De estos hogares, muchos de
ellos tenian mas de una lampara y consideraron que su iluminacién era adecuada.
Las casas que no cumplieron con el estdindar no estaban conectadas a la red, al
parecer porque no podian pagar las tarifas de conexion y las facturas regulares.
Estas casas principalmente siguen utilizando lamparas de querosene, y muchas
personas expresaron su deseo de contar con iluminacién eléctrica acorde con el
estandar de ATE.

De los hogares que cumplieron con el estdndar para la iluminaciéon, muchos
aun estaban privados a menudo de luz debido a la falta de confiabilidad en el
suministro de la red nacional. Sus puntuaciones en el ISE indican que su suministro
de electricidad es ocasional y de mala calidad. Los equipos de investigacion
encontraron que la medicion del ISE junto con las personas dio lugar a una buena
discusion sobre la situacion del suministro de la gente, y ayuddé a obtener una
mejor comprension de como la calidad de este suministro afecta a los servicios de
energia que reciben.

En Kibera todos los hogares encuestados tenian electricidad suministrada
por conexiones ilegales provenientes de las lineas de distribucién de la red. Sin
embargo, no todas las personas en el barrio las utilizaban para la iluminacién, ya
que otro estudio mostrd que en general el 55% de los residentes de Kibera utilizan
querosene, el 42% usan electricidad y el 1% utilizan las velas (Karekezi et al., 2008).
En comparacion con la opcion de conexion ilegal a la red, muchas personas siguen
optando por el querosene para la iluminacién. Los hogares pueden estar sin energia
durante largos periodos, si las autoridades retiran las conexiones ilegales. Muchas
personas también estan preocupadas por la seguridad, debido al elevado ntimero
de incendios ocasionados por la electricidad y las muertes vinculadas al cableado
subestandar ilegal.

En Kenia, en su conjunto, como se ilustra en la Tabla 3.3, menos de una quinta
parte de los hogares cumplen con el estindar minimo de iluminacién, con la
mayoria de la gente utilizando el querosene y otros combustibles de baja calidad
(KNBS, 2007). Existe una brecha significativa entre zonas urbanas y rurales, con el
51.7% de los hogares urbanos con iluminacién eléctrica en comparacién con sélo
el 5.9% de los hogares rurales que cuentan con ella. La disparidad se debe a las bajas
tasas de electrificacion en las zonas rurales. El porcentaje de personas que utilizan
la energia solar en las zonas rurales es mayor que en las zonas urbanas, pero no es
suficiente para proveer niveles comparables a los de iluminacién eléctrica en las
zonas urbanas.
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Tabla 3.3 Distribucién porcentual de hogares por fuente principal de energia para iluminacion

Leiia Pasto Querosene  Electricidad Solar Gas  Pilas secas (Lampara)  Velas
Kenia 4.5 0.1 76.4 15.6 1.6 0.2 1.1 0.3
Rural 5.8 0.2 86.4 3.9 2.0 0.2 1.4 0.1
Urbano 0.5 0.1 46.4 51.0 0.7 0.2 0.1 1.0

Fuente: KNBS, 2007

En Hatiya y Handikhola (Nepal), la mayoria de las viviendas encuestadas tenian
conexiones formales a la red. La gente usa la electricidad para iluminacion, radio y
television, cargar los teléfonos celulares, y algunas casas tienen ventiladores eléctricos
y refrigeradores.

En todas las casas encuestadas es comun que las personas tengan algunas luces
eléctricas en su casa y la mayoria de la gente respondié que sus necesidades de
iluminacion fueron resueltas de manera adecuada, pero consideraron que seria mejor
si tuvieran un panel solar para proporcionar energia durante los largos periodos de
tiempo de cortes de energia en el pais. Las personas sin electricidad de red dijeron que
les gustaria tener luz eléctrica pero que no podian pagar los costos.

Todas las casas encuestadas en Yanacancha (Perd) cumplen con el estandar de
iluminacion con electricidad suministrada por la microcentral hidroélectrica operada
por la comunidad o la red eléctrica nacional. A pesar de tener un suministro de
24 horas, sOlo una cuarta parte de las casas encuestadas utilizan las luces durante
mas de cuatro horas por dia, ya que la mayoria de la gente sale de sus casas muy
temprano para ir a sus chacras lejanas y no regresan hasta tarde. Cuatro quintas
partes de los hogares utilizan maés de dos focos y el 70% expresé que sus necesidades
de iluminacién fueron resueltas adecuadamente.

Algunas personas expresaron su descontento con los recientes problemas técnicos
con el sistema que ocasionaron diferencias en la intensidad luminosa de los focos,
incluso dafiando algunos. La comunidad utiliza focos o fluorescentes eficientes, a pesar
que los focos eficientes son menos comunes porque son mas caros y algunas personas
temen que se malogren debido a las fluctuaciones en el suministro eléctrico. Los
factores en la calidad, confiabilidad y costo del suministro seran claves para determinar
si la gente se cambiard a la red o se quedara con el sistema microhidroélectrico de la
comunidad. En las dos comunidades que carecen de electricidad disponible de la red,
Chaupiloma y Mukuru, solo el 4% de los hogares encuestados cumpli6 con el estandar
de iluminacion.

En Chaupiloma, el 24% de los entrevistados tenia una lampara, pero sélo el 4%
fue capaz de utilizarlo por mds de cuatro horas al dia, es decir, s6lo el 4% de los
hogares cumpli6 con el estandar de iluminacién. Los paneles solares fotovoltaicos
se utilizaron para alimentar sus lamparas ya que estan muy lejos de la red. En la
comunidad también combinan el uso de energia solar con baterias, linternas,
lamparas de aceite y velas para la iluminacion, aunque no de querosene ya que el
gobierno peruano ha prohibido recientemente este combustible (Peruvian Times,
2009). Los paneles solares s0lo permiten a los usuarios contar con uno o dos focos en
su casa; la mayoria pensé que esto era adecuado, pero les gustaria tener mas focos y
poder usarlos por mas tiempo. En cada uno de los hogares sin luz eléctrica se dijo que
les gustaria cambiar, pero no pudieron porque no habia acceso a la red y no podian
pagar sistemas solares fotovoltaicos de mayor capacidad.

En Mukuru, Kenia, ninguno de los hogares encuestados utiliza algan tipo de
iluminacién eléctrica. En reemplazo, usan lamparas de querosene y velas. Los
productos solares fotovoltaicos estan disponibles en Nairobi, cerca a Mukuru, pero
no han sido ampliamente aceptados por la gente del lugar como una alternativa a
la red eléctrica. Existen varias razones por las que las personas eligen su combustible
de iluminacién, siendo las principales asequibilidad, disponibilidad, calidad y
comodidad (Karekezi et al., 2008).
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Los resultados del estudio reiteran la conexioén entre el acceso a la electricidad
de calidad y una iluminacién adecuada. Cabe destacar, sin embargo, que incluso en
comunidades que cuentan con servicio eléctrico, alrededor de una quinta parte de
los hogares atn no acceden a €l debido al costo de la conexion, las facturas, o los
aparatos y el cableado.

El cierre de brechas de igualdad como éstas debe seguir siendo un elemento
importante de las estrategias para el Acceso Universal a la Energia, junto con la
expansion de mas acceso a la red confiable, miniredes y sistemas auténomos,
incluidos las linternas solares.

Cocinar y calentamiento del agua

La energia para cocinar consume mas energia que cualquier otra actividad en la
mayoria de los paises en desarrollo. Casi 3 mil millones de personas cocinan con
biomasa y carbon. Existe una amplia gama de efectos socioecon6micos de la cocina
en circunstancias de pobreza energética y el PPEO 2010 identific6 las practicas de
cocina mejoradas como una contribucién a todos y cada uno de los MDG. Las
mujeres y los nifios son los mads afectados por las practicas tradicionales, con
impactos en la salud, tiempo gastado en esta actividad rutinaria y oportunidades
perdidas en términos de tiempo que podria dedicar a ganarse la vida (véase el
Capitulo 2) o nifios que no van a la escuela porque tienen que ayudar en el hogar.

Recuadro 3.3 Perspectiva de profesionales — La cocina, la salud y la educacion de los nifios

Hay una serie de impactos en la salud asociados con el humo: enfermedades respiratorias, enfermedades
de los ojos, cancer de pulmén y bajo peso al nacer. Los recién nacidos y los bebés a menudo son
cargados en la espalda de sus madres mientras ellas cocinan, o se mantienen cerca del fogén caliente.
Como resultado, pasan muchas horas respirando aire contaminado durante su primer afio de vida, justo
cuando el desarrollo de sus vias respiratorias y sistema inmunolégico son mas vulnerables.

La falta de Acceso a la Energia en el hogar interfiere con el acceso del nifio a la educacion,
especialmente para las nifias, que tradicionalmente deben ir a buscar lefia u otros combustibles para
cocinar y calentarse. Esto perpetta la desigualdad de género en la edad adulta, donde las mujeres son
menos capaces de encontrar tiempo para el trabajo o educacién superior. Una investigacién en la zona
rural de Tanzania encontré que las mujeres en algunas zonas caminan de 5 a 10 km al dia recogiendo
y cargando lefia con pesos de entre 20 y 38 kg. Y en la India rural, la cantidad de tiempo dedicado a
la recoleccién de lefia es més de tres horas al dia en promedio.

Lucy Stone, Asesora sobre el Cambio Climatico de UNICEF, Reino Unido

Para lograr una cocina limpia y comoda, y obtener toda la gama de beneficios
socioeconémicos de las practicas de cocinas mejoradas, es necesario considerar la
cocina y el combustible, y cobmo se combinan en la practica. Mientras que el PPEO
reconoce que el diseflo de estdndares minimos para la cocina es un gran desafio,
sobre todo porque las practicas de cocina son tan complejas, variadas y cambiantes,
los estandares de ATE intentan determinar coémo seria un acceso mejorado y
promover la comprension de los factores que contribuyen al mismo.

El ATE describe tres estdndares minimos para cocinar, en relacion con el tipo y
la cantidad de combustible de cocina usado, el tipo de cocina y la contaminacién
del aire en interiores (IAP, por sus siglas en inglés) de la casa. El cumplimiento de
los tres estandares indica que el hogar tiene una practica de cocina que no produce
dificultades asociadas con los métodos de cocina tradicionales. Para que un hogar
cumpla con el estdndar de combustible, debe tener acceso a suficiente combustible
para cocinar comidas adecuadas todos los dias sin gastar mdas de 30 minutos por dia
recogiendo lefia.
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Para cumplir con el estdndar de cocina, una casa debe utilizar una cocina de
bajo consumo de combustible que permita un 40% de reduccién en el uso de
combustible en comparacién con una cocina de tres piedras.

Un ambiente limpio en el que la familia pueda cocinar y vivir sin sufrir una
serie de problemas de salud relacionados con el humo, cumple con el estdndar de
la contaminacion del aire en interiores.

De los 300 hogares encuestados, 105 cocinaban de una manera que cumpli6
con los tres estandares minimos de cocina del ATE. Las dos comunidades en Nepal
tuvieron la mayor proporcion de los tres estandares de cocina y calentamiento del
agua que fueron cumplidos por mas de la mitad de los hogares, seguidas por las
comunidades de Kenia, con alrededor de dos quintas partes de los hogares y menos
de uno de cada diez hogares cumplieron los tres estindares en el Pert.

Teniendo en cuenta todos los paises en desarrollo en conjunto, el acceso a los
combustibles «<modernos» es mucho mayor en las zonas urbanas que en las zonas
rurales, el 70% en comparacién con sélo el 19%, respectivamente. En el Africa
subsahariana este porcentaje se reduce al 42% y 5%, respectivamente (PNUD OMS,
2009).

Es importante volver a sefialar que los estandares se cumplieron utilizando
una variedad de combustibles y que cada pais tenia un combustible predominante
diferente, siendo el querosene el mas frecuente en las comunidades encuestadas de
Kenia, y el biogas y GLP en las comunidades de Nepal, y la madera en una cocina
mejorada con campana de extracciéon en las comunidades peruanas. La Tabla 3.4
muestra de combustibles fueron utilizados por los hogares que cumplen los tres
estandares en las seis comunidades.

Tabla 3.4 Combustibles utilizados en los hogares de la encuesta piloto ATE que cumplen los tres estandares

minimos de cocina

Biogas

Electricidad

Querosene

GLP

Lefa (con ICS y extraccidn)

Total cumplen
los 3 estandares

% de hogares encuestados que
cumplen los 3 estandares

indice de Suministro de Energia
(ISE) — Promedio de hogares

de comunidad que usan
combustibles
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Nepal Peri Total
combustible
Hatiya Handikhola Yan;t;zj!:cha Chaupiloma utilizado

15 25 40
3 3
11 22 37
2 11 4 2 19
6 6

16 22 26 29 2 6 105

32% 44% 52% 58% 4% 12% 35%

2.6 3.18 2.52 2.98 1.96 1.92

Kenia fue el anico pais con los hogares que utilizan querosene para cocinar,
utilizandolo en todos los casos. El querosene se utiliza mucho més en Africa que en
otras regiones en desarrollo, con un 7%, en comparacion con el 4% de los hogares
de todos los paises en desarrollo. El querosene es generalmente considerado en
la definiciéon de «combustible moderno» (PNUD /OMS, 2009), aunque gran parte
de las cocinas de mecha rudimentarias que utilizan querosene en la practica son
ineficientes e inseguras. La limitada evidencia disponible sugiere que s6lo el mas
alto objetivo intermedio para los niveles de contaminantes (35 pg/m3) es probable
que se cumpla con las cocinas con querosene (Leaderer et al., 1999). De los 33
hogares que utilizan querosene, uno dijo que le parecia muy limpio, a 15 les
gustaria cambiar, 12 sintieron que era contaminante, y cinco, muy contaminante.
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La seguridad de la cocina también se consider6 un problema con 14 hogares
diciendo que la cocina era «bastante» o «muy peligrosa». El ATE considera que el
querosene cumple con el estandar, pero reconoce que se necesitan mds investigaciones
para cuantificar las emisiones de cocinas comunes que lo utilizan, y que las variantes
no seguras de la cocina no pueden considerarse compatibles.

Kibera fue la tnica comunidad con familias que usaban electricidad para
cocinar, y alli sélo tres casas estaban utilizdndola. Otro estudio realizado en Kibera,
reporté que los hogares utilizaban electricidad para cocinar, ya que es comodo,
rapido y facil, aunque se encontr6 que era usada, generalmente, para la preparacion
de comidas rapidas o hacer té en lugar de usarla como el principal combustible para
cocinar (Karekezi et al., 2008).

Los 62 hogares de las comunidades de Kenia que no cumplieron con los
estandares de la cocina y calentamiento de agua utilizaban carbon vegetal y lefia
(58% y 4%, respectivamente), en una variedad de cocinas: cocina de tres piedras
(4%), cocina de metal tradicional que funciona con carb6n vegetal (8%) y una
cocina mejorada con revestimiento de ceramica que funciona con carb6n vegetal
(50%). Las comunidades nepalies encuestadas fueron las Gnicas que usaban biogas.
Un total de 40% de los hogares encuestados en Nepal cumplieron con el estaindar
a través de la utilizacion de biogas, producido en plantas domésticas de biogas con
residuos de animales. El 15% de los hogares restantes que cumplieron con los tres
estdndares minimos utilizaban GLP. En Hatiya, donde once casas utilizan el GLP,
la comunidad tiene acceso todo el afio por carretera y estd cerca de la capital del
distrito. Handikhola tiene cuatro casas que utilizan GLP y la carretera de acceso
no funciona en la estaciéon himeda, lo que podria explicar por qué las plantas
domésticas de biogas son mas frecuentes en Hatiya que en Handikhola. El 45%
de los hogares restantes que no cumplen con los estdndares cocinaban utilizando
madera, y s6lo el 40% de este grupo utilizaba algin tipo de cocina mejorada.

Recuadro 3.4 Cocinar con biogas en Nepal

La familia de Mahesh vive en Chapagaun, en las afueras de la capital de Nepal, Katmandu. Ellos han
estado usando cocinas de biogéas para cocinar dos comidas cada dia durante los Ultimos tres afios. Mahesh
dice:

«Yo solia pasar todo el dia buscando lefia y limpiando las ollas y sartenes. jEsos dias acabaron! Ahora es
barato y facil cocinar el arroz, las lentejas y las verduras para mi familia de siete personas. Cuando mis
vecinos vieron que tenia mas tiempo para otras tareas, decidieron instalar su propia planta de biogas
también.»

Hoy en dia, hay 140 000 hogares rurales en Nepal que cocinan con biogas. Ademas de proporcionar una
fuente de energia de costo eficiente, el biogas ofrece otras ventajas, como:

e Mejores servicios de saneamiento, ya que algunos digestores estan conectados a los bafios.

e Reduccién del tiempo utilizado para recoger lefia, el cual era de 2 a 3 horas al dia.

e Reduccién de la contaminacién del aire en interiores.

e Uso de los subproductos, estiércol digerido, como fertilizante.

Las dos comunidades en el Pera tuvieron el menor nimero de hogares que
cumplen con los tres estdndares de ATE para cocinar. S6lo dos familias de
Yanacancha utilizaban GLP y seis hogares en Chaupiloma usaban lefla en una
cocina mejorada con una chimenea y gastaban menos de 30 minutos por dia en
recolectar combustible. Los estandares de contaminacion del aire en interiores del
ATE evalta a las chimeneas capaces de reducir los niveles de IPA a fin de cumplir
el estandar; sin embargo, el PPEO reconoce que cuando las chimeneas estan mal
disefiadas y mal conservadas, puede realmente ser peor para IPA que una cocina sin
chimenea, como se explica en el Recuadro 3.5 en la pagina siguiente.
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Recuadro 3.5 Perspectiva de profesionales - ;Qué hace que una cocina con

chimenea sea adecuada?

Varios temas clave deben ser abordados para que las cocinas con chimenea sean eficaces:

e Las cocinas con chimeneas deben limpiarse con regularidad, o se bloquean con hollin rapidamente,
asi que es necesario revisarlas constantemente si los usuarios van a aprender a mantenerlas. La
chimenea tiene que ser facilmente desmontable para facilitar la limpieza.

e Cuando se introducen las cocinas, es necesario que haya personas capacitadas para repararlas.

e |Lacamara de combustién debe ser de un material ligero aislante que refleje el calor hacia la cocina.
Las primeras cocinas utilizaban barro, y éste absorbe el calor, por lo que las cocinas demoraban
mucho tiempo en producir calor, y durante este tiempo, se producia una gran cantidad de humo que
blogqueaba la chimenea.

e Una buena cocina con chimenea tendra una abertura para ingresar la cantidad exacta de combustible,
con una pequefio palo a través de esta abertura cerca de la base para asegurar que el aire pueda pasar
por debajo del combustible y de esta forma hacer que el combustible se queme por completo.

e Sino hay suficiente espacio entre la olla y la caAmara de combustién, las particulas de humo se moveran
mas alla de la olla e ingresaran al combustible antes de que éste se queme. Esto crea méas humo y reduce
la eficiencia. Un buen disefio para optimizar las llamas calientes que rozan los lados de las ollas mejora la
eficiencia energética.

Elizabeth Bates, experta independiente en humo y cocinas

Aparte de las dos familias de Yanacancha que utilizan GLP, todos los demas
participantes en las encuestas peruanas cocinaban con lefia, con alrededor del 95% de
los hogares que recolectaban todo su combustible. Del 54% de los hogares que utilizan
la lefia en cocinas de tres piedras, el 98% lo describié como «algo contaminante» o
«muy contaminante». Del 44% que tenia cocinas con chimeneas o cocinas mejoradas
con campanas extractoras de humo, el 73% consider6 que el combustible era muy
limpio para utilizarse. Las cocinas con chimenea fueron instaladas relativamente
hace poco tiempo por el programa del gobierno JUNTOS, que comenzoé en el 2005, y
por un proyecto de una ONG que comenzo6 en mayo del 2010.

En América Latina y el Caribe en general, s6lo el 15% de los hogares cocinan con
lefia, en comparacién con el 69% en el Africa subsahariana, y el 42% en todos los
paises en desarrollo (PNUD /OMS, 2009). Sin embargo, como muestra la encuesta
del ATE, este namero puede ser mucho mayor al promedio en las comunidades
pobres. También indica que las cocinas y la extraccién de humo que utilizan lefia
tienen una influencia importante en cuin sana y conveniente es la experiencia de
la cocina en la practica.

Otro factor importante, que pone a prueba la utilidad de la definicion de
combustible «moderno» versus el «tradicional», es la forma en que la gente utiliza
mas de un combustible para cocinar y mas de una cocina regularmente. Esto se
discute con mayor detalle en la seccién de «Combustibles domésticos».

Los tres estdndares minimos del ATE para la cocina no incluyen una evaluacién
de la seguridad de las practicas de cocina. Sin embargo, se le pregunté a los
hogares acerca de sus percepciones de las tecnologias que utilizan. Muy pocas
personas pensaban que sus practicas de cocina eran seguras, con la mayoria de la
gente respondiendo que estaban bien pero que querian mejorarlas, lo cual no es
sorprendente en si. Los resultados de Kenia mostraron un rango muy amplio de
respuestas sobre la percepcion de seguridad para todos los tipos de cocinas. En las
dos comunidades nepalies, los peligros asociados con los incendios de cocinas de
tres piedras parecen ser poco reconocidos, ya que todos los hogares que cocinan a
fuego abierto pensaron que la seguridad era buena, pero que les gustaria mejorarla.
En el Pert, sin embargo, 24 de los 54 hogares que cocinaban a fuego abierto sentian
que era «muy peligroso» y 17 hogares mas lo consideraban «peligroso».
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Estos factores observados de limpieza y seguridad, junto con la asequibilidad
de temporada, el uso de combustibles multiples y las preferencias de cocina no son
problemas periféricos. En cambio, se combinan para determinar el rol decisivo en
base al cual las personas pobres eligen las combinaciones de cocina y combustible.
Mientras que los porcentajes promedio de personas que utilizan combustibles
«modernos» se pueden discutir a nivel internacional, entre tanto, la gente toma
decisiones mas complejas a nivel del hogar y comunidades sobre la mejor forma de
satisfacer sus necesidades de cocina y calentamiento de agua. La comprension de
esta perspectiva es necesaria en la basqueda del acceso universal a la energia con
el fin de ayudar a la gente a avanzar hacia pricticas de cocina mds convenientes,
eficientes y saludables de acuerdo con el estindar minimo del ATE, cualquiera sea
el combustible que estén utilizando.

Calefaccion de espacios interiores

La calefaccién es un servicio de energia importante para muchas personas que viven
en las regiones templadas y en altas altitudes en los paises tropicales, en particular
durante las épocas de frio. Se estima que medio billon de personas en el sur y el sudeste
asiatico solo utilizan las cocinas para calentar el ambiente, ya sea como una necesidad
absoluta y diaria cuando hay climas muy frios, o para una mayor comodidad durante
las estaciones mas frias o por la noche (Hulscher, 1997). La exposicion prolongada
a temperaturas frias puede causar una serie de problemas de salud, incluyendo
infecciones respiratorias agudas (IRA). Estas mismas enfermedades se ven agravadas
por la inhalacion de aire contaminado que se produce cuando se pasa largas horas
cerca de fuegos abiertos para mantenerse abrigado (PPEO 2010).

El estandar minimo de ATE requiere que la temperatura minima en el interior de
la casa durante el dia sea 18°C, que es la temperatura ambiente minima recomendada
y si es menor, puede generar problemas de salud a largo plazo (Keating, 2010). Este
estandar se cumple de forma automatica cuando las personas sienten que su casa es lo
suficientemente caliente durante todo el afio sin calefaccidn, que es el caso de muchas
personas que viven en el Africa subsahariana, el sur/sureste de Asia y el Caribe, en
paises con una temperatura media diurna por encima de 18°C. El estdndar también se
cumple cuando los hogares utilizan medios pasivos para mantener las temperaturas
altas, o utilizan un dispositivo de calentamiento o una estufa en su casa.

Recuadro 3.6 Obtener mas fuentes de energia diferentes a la lefia

El Servicio de Planificacion y Construccion Aga Khan trabaja en Pakistan para implementar
iniciativas de infraestructura y la tecnologia relacionadas al desarrollo. Su programa Building and
Construction Improvement Programme (BACIP) proporciona a las familias en las aldeas montafiosas
remotas acceso a tecnologias asequibles y energéticamente eficientes que aislan sus hogares,
calientan el agua y reducen su consumo de lefia. EI programa ha instalado mas de 15 000 productos
energéticamente eficientes y que mejoran las condiciones de vida en varios hogares. Algunos de los
productos estandar de BACIP incluyen:

e Ventanas en el techo con compuertas, ventanas de doble cristal que permiten la entrada de mas
luz mientras conservan el calor.

e Cocinas que consumen menos combustibles con las instalaciones de calentamiento de agua
unidas que utilizan el mismo combustible.

e Aislamiento de suelos, aislamiento de paredes y técnicas para el tratamiento de techos para
obtener eficiencia térmica.
e Cocinas solares y calentadores solares de agua para la conservacién de combustible.

Fuente: Aga Khan Development Network http://www.akdn.org/akpbs_pakistan.asp
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De los 300 hogares encuestados, pocos cumplieron con el estdndar de calefaccion
en interiores a diferencia de los otros estandares. En Kibera y Mukuru, el 20% y 16%
de la poblacion, respectivamente, dijo que su casa era lo suficientemente caliente sin
calefaccion. Ninguno de estos hogares contaba con una estufa para calefaccion, mientras
que muchos utilizaban sus cocinas de cada dia para proporcionar calor y otros dijeron
que no usaban nada en concreto para calentar sus hogares.

Mientras que algunas cocinas son buenas para calentar las habitaciones mediante
la disipacién de calor a éstas, las cocinas de eficiencia mejorada y aquellas que utilizan
combustibles modernos que concentran el calor en la olla son menos eficientes para
proveer calefaccion.

En Hatiya y Handikhola, la regién mas calida de Nepal, en la frontera con el norte
de India, ninguno de los hogares cumpli6 el estdindar. Ninguno sentia que su casa era lo
suficientemente caliente durante todo el afio sin calefaccién, alrededor de la mitad de sus
habitaciones se calienta mediante una chimenea o cocina normal y el resto no contaba
con ninguna forma especial de calefaccion. De los hogares que tenian algan dispositivo
de calefaccion, sélo lo utilizaban entre uno y tres meses al afio.

En Yanacancha y Chaupiloma, en la regién altoandina de Cajamarca, s6lo una familia
consideré que su casa era lo suficientemente caliente durante todo el afio. La region
soporta extremas olas de frio o friajes con temperaturas de hasta -20°C acompariadas de
nieve y heladas. Las personas entrevistadas comentaron que los friajes son cada vez mas
frecuentes, con temperaturas mas extremas y con mayor duracion a la habitual. A pesar
de esto, ninguna de las personas calienta sus hogares, en cambio, toman medidas pasivas
como construir gruesas paredes y techos de adobe y utilizar ropa abrigada de invierno
elaborada con lana de alpaca.

La calefaccion es un problema complejo que concierne a la energia, pero también
se relaciona con la calidad de la casa y su aislamiento y las propiedades solares pasivas.
También es un problema estacional en muchos lugares, mientras que muchas familias
pobres dependen de una sola fuente de calor, la necesidad de calefaccion y cocinas
también esté relacionada. Sin embargo, con cocinas y estufas de calefaccion de méxima
eficacia y utilidad que sean fundamentalmente diferentes, los enfoques creativos para
construcciones y aparatos son necesarios para mantener temperaturas saludables y aptas
para climas frios.

Refrigeracion de alimentos

Para los cientos de millones de personas desnutridas en los paises en desarrollo, la
capacidad de conservar los alimentos es un componente importante en la lucha contra
el hambre. Sin servicios de conservacion de alimentos y la posibilidad de extender
el tiempo de validez del producto, es un reto para las familias pobres administrar
los diferentes suministros de alimentos. En climas calidos, los productos agricolas,
pesqueros y animales no se mantienen frescos durante mucho tiempo. La rapida
perecibilidad de los productos puede ser superada mediante diferentes métodos,
incluyendo refrigeracion, secado y curado. La refrigeraciéon es a menudo el método
preferido para la preservacion, dado que el producto no experimenta cambios
significativos producidos por el proceso.

El estindar minimo de ATE para la refrigeracion de alimentos establece que las
familias puedan alargar la vida de los productos perecibles por un minimo de 50%
mas de lo permitido por el almacenamiento a temperatura de ambiente. El indicador
de cumplimiento de este estandar es que una familia debe poseer y utilizar un aparato
de refrigeracién que mantenga los alimentos frios. El aparato puede ser un refrigerador
que utiliza energia eléctrica, solar o gas, o un dispositivo de refrigeracion pasiva, como
una olla zeer o caja fria.

Delos 300 hogares encuestados, solo el 13% cumplio con el estdndar de refrigeracion
de alimentos. Ninguna de las 100 viviendas encuestadas en Kenia tenia un refrigerador
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(incluso en Kibera, donde 47 de los 50 hogares cuentan con electricidad) y s6lo dos
casas utilizaban algtn tipo de dispositivo de refrigeracion, una olla de arcilla.

Los habitantes de Kibera y Mukuru compran la mayor parte de sus alimentos
en un mercado cercano, lo que les permite comprar alimentos en cantidades que
pueden consumir sin necesidad de almacenamiento. Dada la falta de confiabilidad
de la red y la inseguridad del suministro debido a las conexiones ilegales, el alto costo
de los refrigeradores hace que sean una compra arriesgada. En las zonas urbanas, los
dispositivos de almacenamiento en frio en el ambito empresarial son fundamentales
para que los hogares obtengan un suministro confiable de alimentos frescos.

Las comunidades encuestadas en Nepal tienen las proporciones mas altas de
cumplimiento del estandar de refrigeracion de alimentos, ya que la mitad de los hogares
encuestados en Hatiya (17 tienen un refrigerador y ocho tienen una olla de arcilla) y
una cuarta parte de las viviendas encuestadas en Handikhola (uno tiene un refrigerador
eléctrico, otro un refrigerador a gas, y 11 tienen una olla de arcilla) cuentan con un
dispositivo de refrigeraciéon. Los hogares en estas zonas rurales con altas temperaturas
producen una gran cantidad de alimentos para su consumo, que alcanzan cantidades
enormes y, por tanto, necesitan ser preservados. Existen momentos pico, por ejemplo,
cuando estd lista la cosecha de frutas y verduras, cuando se sacrifican animales y cuando
se producen productos lacteos en grandes cantidades. Las ollas de arcilla que utilizan
las personas son conocidas como ghainta y generalmente son enterradas bajo tierra o
en agua con la comida para mantener los alimentos frescos.

En el Pera ninguno de los hogares encuestados cumplié con el estindar de
refrigeracién de alimentos y nadie contaba con un dispositivo de refrigeracién para
mantener los alimentos frios. La dieta de las comunidades se basa en los cereales y
las papas, que se conservan en almacenes que pueden preservar los alimentos por
mucho tiempo en un clima fresco y seco, tipico de regiones montafiosas. La gente
complementa estos alimentos con carne de animales pequefios, como el pollo y los
cuyes que se consumen de forma rapida y por lo general son criados cerca de la casa.
Otra forma que tienen las personas para conservar la carne es mediante el proceso
de secado y salado. La venta de leche de alpaca a las grandes empresas constituye la
principal fuente de ingresos de muchas familias de agricultores. Sin embargo, no hay
un habito de almacenamiento y consumo de leche para la familia, aunque algunas
familias producen otros productos lacteos como quesos y mantequilla para uso local. A
pesar de que los hogares no han cumplido con el estandar de refrigeracion de alimentos,
las personas practican una variedad de métodos que les permiten prolongar la vida ttil
de los productos; estos métodos son facilitados por el clima fresco de montafia que se
encuentra a grandes alturas.

Con bajos niveles de acceso a dispositivos de refrigeracion de alimentos, se puede
observar que muchas personas encuestadas trabajan para suplir esta falta de servicio
con el uso de otras técnicas de conservacion o mediante la adecuacion de sus dietas
respecto a la falta de refrigeracion. Otros confian en las instalaciones de refrigeracion
que las tiendas locales pueden proporcionar (ver Capitulo 2) para externalizar con
eficacia las necesidades de refrigeracion. A pesar de que estas estrategias de adaptacion
pueden ser eficaces, especialmente en climas frios, la refrigeracién de alimentos se
mantiene dentro del estindar de ATE, ya que ignorarlo seria excluir un servicio de
energia, fundamentalmente importante para una dieta segura y nutritiva.

Enfriamiento de interiores

Muchas areas pobres del mundo estan sujetas a altas temperaturas que pueden
afectar la salud, la productividad y la comodidad de las personas. El enfriamiento
de los hogares es una prioridad importante en las zonas calidas y hiimedas, a pesar
de que muchos hogares de bajos ingresos no pueden pagar este servicio (PPEO 2010).
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El estdindar minimo de ATE para el enfriamiento del aire en interiores propone
que la méxima temperatura aparente del aire interior de un hogar no debe exceder los
30°C. Las casas que no necesiten del enfriamiento para cumplir con esta temperatura
se consideran dentro del estdndar. Para las areas que no requieren de enfriamiento, el
estandar puede cumplirse mediante el uso de aparatos, como un ventilador eléctrico o a
través de medios pasivos como caracteristicas de construccion que reducen la absorcion
de calor y proporcionan una buena ventilacion.

Recuadro 3.7 La importancia del enfriamiento

El enfriamiento de alimentos es més seguro y mas eficiente que los métodos tradicionales de conservacion
de los alimentos. Betserai ha vivido con su familia en Epworth, Zimbabue, por més de nueve afios. El
dice: «Preservamos nuestra carne mediante el salado y luego la colgamos para que se seque. Muchas
personas lo consideran como un método tradicional, pero no tenemos otra opcién porque es la Gnica
manera de almacenar la carne durante méas de dos dias, ya que no tenemos electricidad en la casa.»
Sin embargo, Epworth es a menudo afectada por los brotes de célera. Betserai indica: «<En esas épocas
nuestro método de enfriamiento se ve comprometido. Tememos que nuestra comida se contamine sin un
refrigerador, por lo que s6lo compramos alimentos que podemos consumir el mismo dia.»

La proporcion de personas que cumplen este estandar vario significativamente
entre las comunidades estudiadas, aunque dos comunidades cercanas de cada pais
tenian niveles similares de acceso a pesar de tener diferentes opciones de suministro.
Los requisitos de enfriamiento en interiores para las personas estdn estrechamente
vinculados con el clima. Para algunas comunidades de las zonas calidas, los aparatos de
enfriamiento son una verdadera prioridad, pero en otras 4reas con climas mas frios no
es necesario ningan tipo de enfriamiento. Muy poca gente cumple con el estindar en
Kenia, casi la mitad en Nepal, y todos cumplieron en el Pert.

Situado a 1 600 msnm, Nairobi tiene un clima mas frio que algunas de las regiones
calurosas y secas circundantes. A pesar de esto, las temperaturas promedio durante los
meses mas calurosos puede ser demasiado altas, sobre todo en los barrios sobrepoblados
con casas hechas de materiales de construcciéon rudimentarios. En Nairobi, solo el 16%
de los hogares encuestados cumpli6é con el estandar de enfriamiento en interiores, un
hogar tenia un ventilador eléctrico y 15 respondieron que su casa era lo suficientemente
fria durante todo el afio sin necesidad de sistemas de enfriamiento adicionales. Casi
todas las casas encuestadas seflalaron que dejaban las puertas y ventanas abiertas para
ayudar al enfriamiento, algunos incluso todo el afio.

Las dos comunidades encuestadas en Nepal se ubican en la region de Terai, una
region que soporta temperaturas diurnas superiores a 30°C durante la mayor parte del
afio y como era de esperar, todas las personas encuestadas dijeron que sus casas necesitan
sistemas de enfriamiento. En Hatiya y Handikhola, el 62% y el 56% de los hogares,
respectivamente, cumplieron con el estandar. Todas estas casas utilizaban un ventilador
eléctrico, a excepcion de una casa que tenia aire acondicionado.

Yanacancha y Chaupiloma en el Pera son las comunidades ubicadas en la
sierra alta con un clima fresco y una temperatura media en el mes mas caluroso de
aproximadamente 16°C. Cada uno de los 100 hogares encuestados respondi6 que su casa
era lo suficientemente fria durante todo el afio sin necesidad de sistemas de enfriamiento
adicionales.

El requisito para el enfriamiento del espacio depende altamente de la zona climatica
local, que pueden ser multiples en un mismo pais. Paises como Nepal y Pert son ejemplos
permanentemente ilustrativos ya que cuentan con tres zonas climaticas distintas, cada
una con requisitos totalmente diferentes para el enfriamiento del espacio y por otro lado
para la calefaccion. Sin embargo, los cambios estacionales también tienen un impacto
importante sobre los requisitos para ambos sistemas.

Estos factores tienen implicaciones practicas en la productividad y la comodidad
de la gente, y la disponibilidad de mayores niveles de suministro de energia puede
convertir a las personas en consumidores dominantes de energia, tal como se demuestra
con la carga maxima de consumo de aire acondicionado durante el dia en los paises
industrializados. Una menor energia y alternativas de costos, tales como ventiladores y
caracteristicas de disefio localmente adaptadas para construcciones, incluyendo edificios
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tradicionales de alta masa térmica, también pueden desempefiar un papel importante al
momento de mantener los espacios con una sensaciéon confortable durante todo el arfio.

Envio y recepcion de informacion electronica

Las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) se han establecido como
herramientas importantes para aliviar la pobreza, ya que permiten la ampliacién de las
relaciones més alla de los alrededores inmediatos de la gente (PPEO 2010).

El ATE actualizado propone dos estandares minimos relativas a las TIC: que la gente
pueda enviar y recibir informacion electrénica desde sus casas. El envio de informacién
electrénica permite a las personas comunicarse con otros fuera de su localidad, este
estandar puede cumplirse mediante el acceso a un teléfono fijo o celular, o una conexion
a Internet en el hogar. La recepcion de los medios electronicos permite a las personas
acceder a informacién relevante para sus vidas y condiciones de vida, y este estandar
pueden cumplirse mediante el acceso a una television o radio, una conexion a Internet
en el hogar o simplemente con un teléfono celular.

Mas familias cumplieron con los estandares para las TIC que con cualquiera de
los otros estandares para servicios de energia. Un total de 70% de todos los hogares
entrevistados pueden enviar informacién electrénica desde su hogar utilizando un
teléfono celular, el 76% puede recibirla a través de una radio, television o teléfono celular,
y el 37% s6lo a través de un teléfono celular. La tasa relativamente alta de personas que
cumplen con el estdndar para las TIC es real para cada comunidad, incluso aquellos con
un suministro de electricidad de baja calidad, como Mukuru y Chaupiloma. Esto refleja
las estadisticas nacionales, como en Kenia, donde sélo el 15% de la poblacién tiene
acceso a la electricidad y, sin embargo, la presencia de los teléfonos celulares es superior
al 50% (PPEO 2010). Dado que las TIC son generalmente dispositivos que consumen
poca energia con una bateria interna que también puede ser utilizada por los hogares
sin conexion a la red, éstas funcionan gracias a suministros descentralizados tales como
paneles solares o generadores diesel.

La propiedad de las TIC también depende de otros factores como la accesibilidad y
disponibilidad de dispositivos y la infraestructura de red. En Kenia y Nepal, la comunidad
con la mejor calidad de suministro tiene mas personas que cumplen los estandares para
las TIC, probablemente como resultado de mayores ingresos o de mayor proximidad a
los minoristas y centros de reparacion, asi como de tener electricidad en el hogar.

Es interesante que este no sea el caso de Pert, donde a pesar de que la gente de
Chaupiloma no tiene acceso a la red de electricidad, tienen un acceso ligeramente
mayor a las TIC que en Yanacancha. La gente en Chaupiloma carga sus teléfonos
celulares utilizando paneles solares y pilas secas para radios. En la zona montafiosa de
Yanacancha, la sefial celular es muy débil, rara vez esta disponible en la aldea, a menos
que las personas suban una colina cercana. A pesar de ello, el 44% de la gente tiene un
teléfono celular (frente al 46% en Chaupiloma). Yanacancha también tiene un teléfono
satelital de la comunidad y una cabina de Internet (aunque la conexioén no siempre es
fiable).

En Kibera, el 10% de los hogares que no cumplen con el estandar para el envio de
informacién desde su casa reportaron tener un acceso regular a un teléfono fijo o celular
fuera de su casa, ya sea en la casa de un vecino o en una tienda local. Del 16% de los
hogares que no cumplen con el estandar para la recepcion de la informacion en su casa,
todos reportaron haber tenido acceso en la casa de un vecino. En Kibera, se encuestaron
seis casas con conexion a Internet y en Mukuru s6lo una, en cambio, en Nepal y Pert
ninguna casa contaba con acceso a Internet.

Las TIC son un sector de rapida expansion que ilustra la fuerza potencial de los
mercados en la base de la pirdmide, ain cuando las limitaciones de Acceso a la Energia
son graves. La naturaleza inherentemente descentralizada del suministro de telefonia
y la infraestructura celular, asi como la fuerte demanda y el buen conocimiento de
la tecnologia, han acelerado la aceptacién. Las radios, la televisién y el Internet son
servicios de gran demanda de entretenimiento y de informacién de gran valor. Las
tecnologias energéticas descentralizadas han respaldado la expansion (PNUD, de
préxima publicacion) y el sector también ofrece potencial para ampliar el acceso a los
servicios de energia adicionales.

Capitulo 3

Las TIC son
generalmente
dispositivos de
energia de baja
con una bateria
interna que
también puede
ser utilizada
por los hogares
sin conexién a
la red.

La naturaleza
inherentemente
descentralizada
del suministro
de telefonia

y la
infraestructura
celular, asi
como la fuerte
demanda

y el buen
conocimiento
de la
tecnologia han
acelerado la
aceptacion.

59



60

Mientras que el andlisis anterior se centré en los estaindares minimos de servicio
del ATE, en asignarlos a los suministros cuando sea necesario, también es valioso
para considerar el suministro independientemente de los servicios derivados. Los
niveles del Indice de Suministro de Energia (ISE) indican las mejoras graduales
hacia un suministro mas confiable y de mayor calidad en las tres dimensiones de
electricidad, combustibles domésticos y energia mecanica.

En esta secciéon se analiza la respuesta de los encuestados en términos de
sus niveles en el ISE. El andlisis también compara las respuestas con los datos
internacionales y modelos y tecnologias destacadas que han sido particularmente
exitosas para ayudar a la gente a alcanzar el indice de mejora de la calidad del
suministro de energia.

Electricidad

El acceso a la electricidad es de gran utilidad para los hogares debido a su versatilidad
y, si esta disponible de forma confiable, a un costo suficientemente bajo y a una
capacidad suficientemente alta, puede satisfacer todas las necesidades del ATE. Es el
suministro preferido en términos de eficiencia y conveniencia para la iluminacion
y servicios de enfriamiento, y es el iinico suministro posible para las TIC.

Los métodos para suministrar la electricidad son diversos en términos de fuente
de energia (carbdon, diesel, solar, hidraulica, edlica, etc.) y los sistemas de entrega
(incluyendo red de conexién, miniredes descentralizadas y sistemas eléctricos
auténomos tales como los sistemas solares domésticos y las baterias cargadas). El
Grafico 3.2 muestra la distribucion de las puntuaciones del ISE para la electricidad
en los 300 hogares encuestados en Kenia, Pera y Nepal.

Panorama energético de los pobres



Grafico 3.2 Puntuaciones de ISE para electricidad entre los hogares encuestados (puntuaciones promedio)
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De los 50 hogares encuestados en Kibera, 47 estaban conectados a la red, la
gran mayoria de las cuales eran conexiones ilegales. A pesar de los esfuerzos de
la empresa eléctrica principal, Kenya Lighting and Power Company (KPLC), para
electrificar la zona de barrios pobres, los estudios han demostrado que la mayoria
de los hogares pagan por electricidad como parte de su renta mensual en lugar de
obtener una conexién de KPLC (Karekezi et al., 2008). Las conexiones ilegales a la
red son muy comunes, se cree que entre el 20 y 40% de todas las conexiones a la
red en la India se realiza a través de métodos ilegales (GNESD, 2007). Esto sugiere
que muchos mas hogares tienen acceso a la electricidad que los que realmente se
reportan, ya que las estadisticas oficiales no comprenden las conexiones ilegales.
Si 40% mas de personas se conectaron a la red que aquellas reportadas, esto
significaria un adicional de 254 millones de personas en solo Asia meridional en
base a los datos del 2009 (PNUD, 2009). A pesar que a través de conexiones ilegales
se suministra electricidad a millones de personas, éstas aumentan la frecuencia de
los apagones. En Africa, hasta un tercio de los usuarios de la red son considerados

«subelectrificados» debido a los apagones (Lighting Africa, 2010). Mie n t r.a S s€
. . . - suministra
EnMukuru, ningunodeloshogaresencuestadosteniaconexionesalaelectricidad, .
electricidad

a pesar de que sus casas estaban relativamente cerca de los transformadores y las
lineas eléctricas. Sin embargo, tenian acceso a la recarga de baterias mediante un
tercero para sus teléfonos celulares.

Los estudios han demostrado que las razones por no tener una conexion
incluyen los altos costos iniciales de conexion a la red y las facturas en curso, y la
desconfianza de mucha gente para utilizar la electricidad debido a las cuestiones de
seguridad después de numerosos casos de electrocucién e incendios originados por
la electricidad (Karekezi et al., 2008).

Los hogares en Mukuru se encuentran entre el 69.5% de los hogares en el
Africa subsahariana que no cuentan con electricidad. Los africanos sin electricidad
normalmente dependen del querosene y las velas como principal combustible
para la iluminacién. Sin embargo, conseguir una conexiéon es s6lo una parte de la
historia. El Grafico 3.3 ilustra la distribuciéon del suministro de electricidad y los
combustibles primarios para iluminacién de hogares sin electricidad, para los 836
millones de personas en el Africa subsahariana. Ademads, ilustra la alta proporcién
de aquellas personas conectadas a la red en el Africa subsahariana que siguen
recibiendo un suministro no confiable y ocasional.
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Grafico 3.3 Calidad de suministro de electricidad y combustibles primarios para

iluminacion en el Africa subsahariana (Poblacién total: 850 millones)
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Fuente: IEA, 2010; GNESD, 2009; Lighting Africa, 2010, andlisis de Practical Action

Cabe sefialar que muchos de los datos se basan en estimaciones y son extraidos
de diversas fuentes. Esto refleja la falta de informacién detallada y precisa sobre la
calidad de los suministros de energia de la gente, que deben ser abordados si dicha
informacién proporciona la base para politicas, estrategias y planes de inversion
para hacer frente a la pobreza energética.

Los casos de Nepal, como Hatiya y Handikhola, son ejemplos ilustrativos del
problema de la confiabilidad de la red, donde, a pesar de que mas del 80% de
los hogares encuestados tiene una conexiéon, todos estan en la categoria 4 de ISE,
recibiendo energia equivalente a la red ocasional y de baja calidad. Nepal genera la
mayor parte de su red de electricidad a partir de proyectos hidroeléctricos y sufre
largos cortes de energia durante la estaciéon seca. Un calendario de desconexién
de carga establece los tiempos en que la gente tiene electricidad; en el peor de los
casos, esta disponible por s6lo ocho horas al dia y no durante las horas en que mas
se necesita.

Los factores que influyen en la confiabilidad de la red elécrica incluyen: problemas
técnicos, como uso de capacidad de generacion insuficiente, evejecimiento de equipos,
asi como las cuestiones socioeconémicas e institucionales, tales como una gestion y
capacidad de mantenimiento insuficientes. Las conexiones ilegales, como se sefial6
anteriormente, tienen el impacto de absorber la capacidad de generacion,ademas
de no cubrir los costos que producen problemas econémicos en el mantenimiento
del suministro. Estas realidades a menudo pueden significar que las personas con
conexiones a la red disfrutan de muchos menos servicios energéticos que los que
necesitan, de forma fiable y asequible.

Recuadro 3.8 Conexiones ilegales e iluminacién en Nairobi, Kenia

Otieno Kamili, un residente de Kibera, dice: «Creo que soy uno de los habitantes mas afortunados de la
zona que disfrutan de electricidad «robada». Para conseguirla, una banda de habitualmente cuatro a seis
hombres por lo general en la oscuridad de la noche, sube a los postes de electricidad y conecta un cable
grueso al cable con electricidad. Luego, bajan el cable hasta el suelo, por donde se transporta la electricidad
al barrio mas cercano de Kibera. Cualquier persona que quiera electricidad sélo tiene que contactar a una
de estas bandas y ellos te conectan con alambres delgados, ademas de una conexién a tierra. Yo utilizo la
electricidad para la iluminacién y para prender la radio y televisiéon y cargar mi teléfono celular».
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A pesar de estos problemas con la red eléctrica, muchos contintian considerando
la red nacional como el Gnico método de suministro de electricidad. Mientras
tanto, los costos de ampliacion de la red a las zonas rurales y escasamente pobladas
pueden ser muy altos debido a las distancias de transmision, el bajo consumo de
electricidad por familias pobres y las pérdidas incurridas en la transmisién debido
a la larga distancia. Estas limitaciones en el potencial de la red de llegar de forma
fiable y asequible a los 1.4 mil millones de personas sin Acceso a la Electricidad
son cada vez mas reconocidas. La IEA calcula que para lograr el acceso universal a
la energia para el afio 2030, 100% de hogares urbanos, pero solo 30% de familias
rurales, estardn conectados a la red eléctrica (IEA, 2010). Se espera que el resto se
conecte a través de sistemas aislados o miniredes.

Aunque existen buenos ejemplos, en la actualidad, los sistemas descentralizados
de miniredes solo representan un pequefio porcentaje de las conexiones eléctricas.
Yanacancha es el ejemplo de una ciudad receptora de electricidad desde una
fuente de minired descentralizada, en este caso, suministrada por energia
hidroeléctrica. Sin embargo, recientemente, la red nacional eléctrica finalmente
lleg6 a la comunidad de forma piloto y ahora el 57% de los hogares esta conectado
a la minired administrada localmente y el resto estd conectado a la red nacional
eléctrica. Seria interesante observar si el sistema descentralizado se mantendra en
funcionamiento en el largo plazo, dejard de funcionar o estara conectado a la red
como un productor independiente de energia. Aunque hay efectos importantes en
cuanto al sentido de la propiedad y la inversion en el esquema local, es probable que
a la larga la fiabilidad respectiva, el costo y la calidad del suministro seran factores
criticos en la eleccién de las personas. En el periodo actual, con dos opciones de
suministro de electricidad disponible, esta comunidad tiene el promedio mas alto
de ISE entre las seis comunidades encuestadas que alcanzaron 4.42, ya que todos
los hogares encuestados llegaron a los niveles 4 o 5.

Aunquelared ofrece unanuevaopcion en Yanacancha, laminired descentralizada
de la comunidad suministré anteriormente electricidad de forma exitosa, y un
sistema similar también estd previsto para Chaupiloma, que permanece alejado
de la red principal. Chaupiloma es actualmente la Ginica de las seis comunidades
encuestadas que utiliza un porcentaje considerable de suministros de electricidad
aislados de nivel 3 de ISE, en forma de sistemas solares fotovoltaicos para el hogar.
Para aquellas comunidades sin acceso a miniredes, los dispositivos independientes
pueden proporcionar una nueva mejor solucién. El mds comun de estos equipos
es el sistema solar doméstico (SSD), que comprende un panel solar, una bateria
para almacenamiento, ldmparas para iluminaciéon y equipo para comunicacion y
entretenimiento, segin el tamafio del sistema. Aunque los costos de instalacion
son altos, los gastos de operacion y mantenimiento son bajos, y estos sistemas
pueden encender varias lamparas y dispositivos. En la actualidad, se han vendido
850 000 en Africa, de los 2.5 millones que hay en todo el mundo. Se espera que esta
cifra aumente a tres millones en Africa para el 2015. Debido a los altos costos del
sistema, en promedio US$150 para un sistema de 20 Wp, Lighting Africa estima que
los SSD probablemente no sean accesibles a mas del 50% de la poblacion africana
en el corto y mediano plazo, a pesar de las bajas de precios proyectados y el acceso
a la innovaciones financieras.

Para este tipo de hogares maés pobres, las linternas de energia solar portatiles,
equivalentes al nivel 2 de ISE, pueden ser la solucion. Estos aparatos son mucho
mas baratos, alrededor de $ 30-80 por cada linterna en Africa, y, no obstante,
tienen suficiente intensidad luminosa como para cumplir con los estdndares del
ATE para la iluminacién. Aunque por lo general solo se refieren a las demandas de
iluminacién (a veces de carga del teléfono), Lighting Africa espera que las linternas
reemplacen al querosene como fuente principal de luz, aumentando los niveles del
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2009 de 650 000 unidades (0.7% del mercado) a 6-13 millones que se predice se
vendera (0.6-1.3% del mercado). (Lighting Africa 2010).

Los hogares con menos acceso a la electricidad, que se encuentran en los
niveles 1 6 O de ISE, utilizan una variedad de métodos para tener cualquier acceso
posible. Algunos pagan un cargo o cuota por el servicio de carga de bateria de
teléfono o bateria automotriz. Lighting Africa indica que 200 millones de personas
en Africa disponen en la actualidad de un teléfono, pero no tiene conexién a la
red para cargarlo. Esta opcion es rara vez mas barata (en promedio cuesta entre
2 - 15 US$ mensuales) y s6lo en Kenia se estima que los usuarios de teléfono fuera
de la red gastan US$155 millones anualmente en la recarga del mismo (Lighting
Africa, 2010).

Combustibles domésticos

Los combustibles domeésticos satisfacen las necesidades energéticas esenciales
para la vida de la gente, sobre todo para cocinar y calentar el agua. La calidad del
suministro de combustibles domésticos se caracteriza por diferentes factores como
el tipo de combustible (lefla, carbén vegetal, GLP, querosene, biogés, briquetas,
etc.), el aparato utilizado (cocina tradicional, cocina mejorada, cocina a gas, cocina
de etanol, etc.) y el sistema de entrega (recoleccién, compra, produccién propia,
etc.) Estos elementos tienen varios efectos socioeconémicos y de salud sobre la
poblacién en los paises en desarrollo, que ha sido descrita en este informe. El
Graéfico 3.4 ilustra a continuacion los niveles de ISE de los 300 hogares encuestados.

Grafio 3.4 Puntuaciones de ISE para combustibles domésticos entre los hogares encuestados (puntuaciones

promedio entre paréntesis)
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De todos los hogares encuestados, sOlo siete lograron una puntuaciéon ISE de 5,
lo que significa que utilizan un combustible liquido o gas con una cocina moderna
como su inico combustible doméstico. De hecho, el GLP, la electricidad, el querosene
y el biogas son rara vez el tinico combustible para cocinar usado en los hogares.
En los hogares encuestados en Kenia y Nepal, el 73% y el 61%, respectivamente,
indicaron que utilizan regularmente un combustible secundario. En Kenia, muchos
hogares que utilizan el querosene como combustible principal también usan carbén
vegetal como una opcién secundaria, y viceversa.

En Nepal es significativo que 50 de los 55 usuarios de biogas y GLP como
combustible primario también utilicen a menudo lefia. La mayoria de estos hogares
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son beneficiarios de un programa nacional de biogas. El biogas es una energia
limpia que requiere la instalacién de un biodigestor, que puede ser muy rentable,
pero no siempre produce suficiente combustible para todas las necesidades de
tareas domeésticas. Ademads, en las regiones frias, los fuegos abiertos se utilizan a
menudo en la noche para proporcionar calor a los hogares y ademas actian como
un foco social. El uso de GLP estd aumentando en muchas ciudades de los paises
en desarrollo, pero su precio sigue siendo inasequible para la mayoria de personas.

Esto hace que el andlisis sea problematico, ya que el biogas, GLP y también
el querosene tienden a ser utilizados como combustibles complementarios a la
lefla y el carbon vegetal, aunque esto no esté representado por las estadisticas
internacionales sobre el uso de «combustible moderno» (véase el grafico mostrado
en el Grafico 3.5), que describe el acceso a los combustibles sin tener en cuenta que
la mayoria de la gente utiliza mas de un combustible.

El Grafico 3.5 muestra que mas de la mitad de las personas en los paises en
desarrollo cocinan con combustibles s6lidos, con mds de tres cuartas partes en el
Africa subsahariana. Mientras que en los paises en desarrollo en conjunto, alrededor
de un cuarto utilizan algtn tipo de cocina mejorada, menos del 10% de los que
utilizan biomasa en el Africa subsahariana usan una cocina mejorada. En total,
el 37% de las personas en los paises en desarrollo tienen acceso a «combustibles
modernos» como la electricidad, liquidos y gases, pero sélo 17% en el Africa
subsahariana.

ico 3.5 Acceso a combustibles en el Africa subsahariana y en los paises en desarrollo

Africa subsahariana

B Combustibles modernos (electricidad y gas) - ISE 5
u Combustibles modernos (querosene) - ISE 4/5

B Combustibles solidos - ISE 2/3

m Combustibles solidos (cocinas pobres) - ISE 0/1

Paises en desarrollo

m Combustibles modernos (electricidad y gas) - ISE 5

= Combustibles modernos (querosene) - ISE 4/5
m Combustibles sélidos - ISE 2/3

= Combustibles sélidos (cocinas pobres) - ISE 0/1

Fuente: IEA, 2007, analisis de Practical Action
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Sin embargo, estas cifras no cuentan toda la historia porque no representan la
realidad, que es que una alta proporcién de personas utilizan mas de un combustible.

La Tabla 3.5 muestra los patrones de consumo de combustible primario
y secundario en las encuestas de Kenia y Nepal. Esto demuestra que la mayoria
de las personas que utilizan biogas y querosene como combustible principal
también usan lefia o carbén vegetal como combustible secundario. Esto depende
de varios factores, tales como la disponibilidad de los combustibles modernos, la
asequibilidad, aspectos sociales y culturales, el acceso a los aparatos adecuados,
etc. Esta realidad es un factor critico a considerar, tanto en la interpretacién de
las estadisticas y metas internacionales, como en el disefio de programas o la
promocioén de los productos.

Tabla 3.5 Combustibles primarios y secundarios utilizados en Kenia y Nepal

Combustible secundario

0
2
Combustible o
principal
1 0
2 0 0
28 2 43 73
Combustible secundario
Hatiya y Handikhola (Nepal) _ Estiércol / ., Total
Lefia . Biogas GLP
residuos
Lefia 0 1 6 1 8
Combustible - . 40 0 0 0 40
principal
LPG 10 0 3 0 13
Total 50 1 9 1 61

Nota: los hogares encuestados restantes, no indicados aqui, sélo utilizan un combustible.

Para aquellos que no tienen acceso a los suministros de origen liquido, gaseoso
o eléctrico, hay una serie de niveles para una mejor utilizacién de combustibles
sOlidos, especialmente biomasa y carbon vegetal. El carbén es utilizado mas
ampliamente en Asia con impactos asociados al medioambiente y la salud, y es
mas caro, pero por lo general toma menos tiempo en recolectar y causa menos
deforestacion. La biomasa en forma de lefia o carbon vegetal es mas cominmente
utilizada a nivel mundial por los que no tienen acceso a combustibles liquidos o
gaseosos. Otros combustibles s6lidos en uso incluyen el estiércol y la turba.

Los factores clave de diferenciaciéon entre los niveles 1y 3 son la forma en que se
usa el combustible. Con el fin de alcanzar el nivel 3, que permite el cumplimiento del
estandar ATE, las cocinas de eficiencia mejorada y las cocinas con extraccién de humo/
ventilacién son necesarias para que las cocinas mejoradas de biomasa reduzcan las
emisiones a niveles aceptables para el estandar 2.3 de ATE. Sin embargo, incluso sin
ventilacion, las cocinas mejoradas validadas ofrecen mejoras en la eficiencia y el uso
de lefa, por lo que asi reducen el trabajo doméstico de recolectar lefia correspondiente
a los estandares 2.1y 2.2 de ATE.

En Yanacancha Baja y Chaupiloma en Perq, la encuesta mostré que la gente
utiliza ya sea cocinas tradicionales como un fogéon de tres piedras o una cocina
mejorada con chimenea.
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Tabla 3.6 Tipo de cocinas usadas y las percepciones de limpieza de cocina para hogares de Yanacancha y

Chaupiloma, Pert

Nivel Niimero total Muy Algo
ISE de hogares limpio contaminante
Fogon tradicional de tres piedras 1 54 1 26
Cocina mejorada de biomasa sin chimenea 2 2 2 0
Cocina mejorada de hiomasa con chimenea 3 19 15 3
Cocina de hiomasa con campana extractora 3 23 19 2
Cocina de GLP & 2 2 0
Total 100 39 31

Este proceso se debe a los programas de cocinas mejoradas con chimenea
presentes en estas comunidades y también proporciona una imagen de la situacién
de divisién en el Peri, donde en la mayoria de ATE en el pais estd mejorando
significativamente; sin embargo, las comunidades mdas remotas no pueden
beneficiarse de estas mejoras.

Como muestra el Grafico 3.5, de los 3 mil millones de personas en todo el
mundo que no tenian acceso a combustibles modernos en el 2007, mas de 27%
de ellas o (828 millones de personas), utilizan cocinas mejoradas. Sin embargo,
el 70% de estas personas era de China, y en el Africa subsahariana, donde el 80%
sigue utilizando combustibles sélidos, solo el 4% contaba con cocinas mejoradas.
Debido a que los datos disponibles no se analizan con mas detalle, las diferencias
en la eficiencia de las cocinas no se pueden medir, y preguntas por el tipo de
combustible, si los materiales de desecho son quemados o si la cocina tiene una
chimenea, no pueden ser respondidas, a pesar del impacto que estas diferencias
tienen en un hogar.

Aquellos que tienen peor acceso a los combustibles domésticos, nivel O de ISE,
a menudo recurren a materiales de desecho como el plastico y la basura. Estos
materiales tienen los peores impactos en la salud debido a los gases toxicos que
producen cuando son quemados. No existen datos para desarrollar mas este tema.

Energia mecanica

Aunque la energia mecdnica se asocia mas estrechamente con las empresas y
actividades generadoras de ingresos, sus contribuciones al suministro de agua que
se bombea a los hogares y al procesamiento de alimentos en el hogar hacen que sea
un servicio de energia importante a considerar a nivel del hogar.

Nosotros solo podemos estimar el ntimero de personas con acceso a las
tecnologias de energia mecanica a nivel internacional. La informacion es escasa,
solo cinco paises en desarrollo recogen datos sobre energia mecanica y solo tres
han establecido objetivos para su desarrollo, en comparaciéon con 147 paises que
han fijado objetivos nacionales relacionados a cocinas mejoradas y 100 que tienen
metas con respecto al acceso a la electricidad (PNUD / OMS, 2009).
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Grafico 3.6 Puntuaciones ISE para energia mecanica entre los hogares encuestados (puntuaciones promedio

entre paréntesis)
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El Grafico 3.6 ilustra los resultados de calidad de suministro de energia mecénica
para los 300 hogares encuestados para el PPEO. Los resultados estan en linea con
el reconocimiento general de que la energia mecanica es mucho mas necesaria en
los hogares rurales que en los urbanos. Por un lado, todos los hogares que han sido
encuestados en los barrios pobres de Mukuru y Kibera tienen el nivel 5 del ISE. Ellos
no necesitan contar con dispositivos mecanicos propios para sus tareas domésticas,
ya que pueden comprar agua y alimentos que ya han sido procesados. Por otro lado,
la gente de las comunidades rurales, tales como Hatiya y Handikhola en Nepal, a
menudo cultivan sus propios alimentos basicos, que tienen que procesar para su
propio consumo o para la venta y ademads deben extraer agua de un pozo. Por lo
tanto, los diferentes niveles de suministro de energia mecanica pueden tener un
fuerte impacto en la vida de los hogares. En el nivel inferior, el agua se bombea
manualmente y la molienda de harina se realiza utilizando herramientas manuales.
Se dedican muchas horas a este tipo de tareas, lo que podria hacerse en cuestion de
minutos con acceso a este tipo de energia mecanica. Esto limita la capacidad de las
personas a disponer de tiempo para realizar actividades domeésticas o generadoras de
ingresos (véase el Capitulo 2).

Una situacion llamativa se ilustra mediante los datos obtenidos en Yanacancha
Baja, Perti. Mientras que el pueblo tiene acceso casi total a la electricidad, estas
comunidades no tienen acceso a herramientas o dispositivos mecanicos de ventaja
(ISE 0). Una de las razones podria ser que ellos producen y venden alimentos no
procesados a un revendedor mds grande. Esto también muestra que el Acceso a la
Energia para los hogares no se puede lograr s6lo con la conexién a la electricidad,
sino que requiere otro tipo de suministros de energia, como la energia mecanica. Por
ejemplo, un hogar que cuenta con un televisor y una luz eléctrica, pero que a su vez
recoge manualmente agua de un pozo, no ha cumplido con el ATE.

En el nivel 2 del ISE 2 se encuentran las herramientas y la maquinaria que reducen
la cantidad de energia humana necesaria para realizar las tareas, desde arados de
traccion animal hasta bombas de agua que evitan obtener manualmente agua de
los pozos. En Nepal, los molinos de agua son un caso tipico de un dispositivo de
energia mecanica, que es un ejemplo de tecnologia apropiada alimentada por un
combustible confiable y limpio, como el agua del rio, y las personas con acceso a este
tipo de energia mecéanica se encuentran en el nivel 3 del ISE.
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Los hogares que utilizan dispositivos de energia mecanica por la mayoria de
sus actividades se encuentran en el nivel 4 del ISE. Un ejemplo son las plataformas
multifuncionales, que consisten en un pequefio motor diesel montado en un chasis
al que se conecta una gran variedad de equipos para el procesamiento de alimentos,
incluyendo molinos, prensas de aceite vegetal o de nuez y maquinas descascaradoras.
Al reducir el tiempo utilizado para llevar a cabo el procesamiento de alimentos en
los hogares, tales como el descascarado del arroz, las mujeres de la aldea tienen mas
tiempo (aproximadamente 2.5 horas) para otras actividades, tales como actividades
de educacion o la generacion de ingresos (PNUD, de proxima publicacion).

Lainvestigacion en Kenia, Nepal y Pertt ha demostrado que la medicién de los servicios
de energia en combinaciéon con los suministros de energia puede proporcionar
importantes perspectivas sobre la situacion de Acceso a la Energia en el hogar y la
comunidad. Aunque el tamafio de las muestras es pequefio, esta experiencia y datos
de preferencias reales pueden reflejarse en la comprensioén nacional e internacional
sobre el acceso y la pobreza energética. Los andlisis normalmente utilizados en la
formulacion de politicas son los promedios de los promedios, basados en datos
débiles de estadisticas nacionales que ignoran los factores informales que dominan
la realidad de los pobres.

A través del ATE, este informe propone un acercamiento al problema de
datos desde otra perspectiva, la perspectiva de los pobres, y solicita y presenta las
experiencias y preferencias de estas personas. Al comparar comunidades en tres
continentes, el PPEO encuentra muchas similitudes que indican la universalidad de
la pobreza energética como un problema, asi como la diversidad real de los enfoques
que buscan alcanzar el mayor niimero posible de servicios energéticos.

Para que los esfuerzos hacia el Acceso Universal a la Energia ofrezcan beneficios
reales a los cientos de millones de personas en el mundo con acceso inadecuado a la
energia, debemos considerar los servicios de energia cuando definimos y medimos el
Acceso a la Energia.

Por otra parte, para disefiar y supervisar las estrategias, los planes de inversion y
politicas graduales necesarias para hacer frente a la pobreza energética, es necesario
contar con informacion mas detallada y precisa sobre el acceso de las personas a los
servicios de energia y la calidad del suministro.

Mientras que el PPEO exhorta a las instituciones internacionales y sistemas
nacionales de estadistica a tomar en cuenta esta perspectiva en su trabajo, y dichos
procesos estan en curso, el PPEO también esta dispuesto a permitir un enfoque mas
descentralizado para llenar la brecha de datos sobre Acceso a la Energia. La Wiki
de Energia Total estd siendo desarrollada por Energypedia y Practical Action para
permitir que cualquier persona con acceso a Internet, en cualquier lugar del mundo,
pueda subir datos de Acceso a la Energia recogidos usando el cuestionario de ATE y
ISE. Todo el mundo, desde activistas de la comunidad y empleados de los gobiernos
locales hasta voluntarios viajeros y estudiantes, podra beneficiarse del conocimiento
comun sobre la pobreza energética, mejorar su acciones para ayudar a lograr el acceso
a la energia y estimular a otras personas alrededor del mundo a hacer lo mismo.
Los datos estandarizados a nivel de hogares, indicando, siempre que sea posible,
coordenadas GPS y el tiempo en que fueron recogidos, permitirdn la creacion,
observacion y andlisis de un conjunto de datos complementarios. Si participan
suficientes personas, esto podria generar que parte de la respuesta al vacio de datos
sobre el Acceso a la Energia se obtenga gracias a la participacién colectiva. E1 PPEO
lo invita a participar en la Wiki piloto de Energia Total en Energypedia, ingresando a
www.energypedia.info/totalenergywiki.

Capitulo 3
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4. Marco de accion

El objetivo del Secretario General de la ONU en relacién al Acceso Universal a la
Energia para el afio 2030 es exigir a la comunidad internacional hacer frente a una
injusticia, que atrapa a miles de millones de personas en la pobreza. Pero como dijo
Kandeh Yumkellah, presidente de ONU- Energia, en el prologo de este informe, este
objetivo necesita una agenda de accioén para convertirse en una realidad.

El cambio global en una escala que implica el logro del Acceso Universal a
la Energia es dificil de imaginar, mientras que el niimero de personas sin acceso
a la energia contintie creciendo en términos absolutos, tal como se describe en
la introduccién. En el PPEO 2010, se identificaron tres areas clave: la politica, la
capacidad y el financiamiento, como cuestiones sobre las que se requiere un cambio
a nivel local, nacional e internacional, si se quiere acelerar Acceso a la Energia.

Se propuso el concepto de un ecosistema para el acceso a la energia para describir
las condiciones del sistema que podran permitir un rdpido crecimiento del acceso a
la gama de servicios y suministros de energia definidos por los estandares minimos
de ATE y de ISE.

Este capitulo describe detalladamente cOmo es un ecosistema saludable para el
Acceso a la Energia, y con ello, los enfoques de capacidad, politica y la financiacién
necesarios para su creacion. En la parte final, se propone el esquema de un
movimiento para el cambio, que finalmente podria ayudar a miles de millones de
personas a salir de la pobreza definitivamente.

Como se documenta en los capitulos anteriores, ni los gobiernos ni el sector
privado, ni las organizaciones no gubernamentales, han entregado hasta la fecha
suficientes servicios modernos de energia para satisfacer las necesidades de los
pobres a nivel mundial. Aunque ha habido un progreso, es necesario un nuevo
modelo para llegar mas alla de los limites de lo que parece posible hoy en dia.

Si el Acceso Universal a la Energia ha de lograrse, cubriendo la gama completa de
dimensiones de suministro y servicios de energia definida por los pardmetros de ATE
y ISE, inevitablemente sera a través de una combinacion energética de los recursos,
combustibles, equipos y aparatos. A fin de proporcionar los diversos elementos
de esta combinacion, evidentemente mas personas y organizaciones tendran que
involucrarse en el negocio de proveer Acceso a la Energia a las personas mas pobres,
operando a niveles mucho mayores de actividad que en la actualidad.

Todas las organizaciones humanas, ya sean empresas privadas, dependencias
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales internacionales, organizaciones

Capitulo 4
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de base comunitaria o empresas de servicios publicos, estdn trabajando en un entorno
que permite y limita su existencia y capacidad para cumplir con su funcién. Las
organizaciones que estan tratando de proporcionar productos y servicios energéticos,
por ejemplo, también estan conectadas en el «sector de acceso a la energia».

Algunos compiten, ofreciendo productos similares como linternas, o productos
alternativos, tales como cocinas de querosene frente a cocinas de etanol. Algunos
también colaboran, tal vez vendiendo productos a multiples empresas, o mediante
la contratacion de servicios de suministro especializados. Otros realizan funciones
complementarias dentro de las cadenas de suministro, sin ni siquiera darse cuenta
necesariamente que los demas también estan involucrados. Las colaboraciones
pueden ser conscientes, por ejemplo, en una alianza estratégica, o presionando para
el levantamiento de restricciones reguladoras comunes a través de una asociacion
del sector, o quizas simplemente adhiriéndose a normas comunes para evitar el
deterioro del mercado.

Pero a veces la colaboracion es menos consciente, quizds sea a través de personal
capacitado que circula entre las organizaciones a medida que desarrollan su carrera,
del éxito de una institucién que crea confianza entre entidades financieras para
apoyar a otras empresas que hacen algo similar, multiples empresas que operan
en un pais creando una masa importante necesaria para un importador enfocado
en reducir costos de un componente clave porque las organizaciones son también
parte de un sistema de mercado mas amplio.

Pocas organizaciones desempefian de la misma manera una misma funciéon o
conjunto de funciones en un sistema de mercado. Algunas de ellas ofrecen un solo
producto o servicio, algunas sélo comercializan y distribuyen, otras s6lo ofrecen
financiamiento, pero esto podria hacerlo con varios productos, algunos ofreciendo
transporte, y seria mas viable si se transportara mas, algunas integrando dos o mas
de estas funciones. Estos diferentes actores, roles y estrategias son fundamentales
para que los sistemas de mercado se desarrollen, sean mas eficientes y ofrezcan mads
productos y servicios energéticos con un rango de precios que diferentes personas
puedan pagar, incluyendo a los pobres.

Esto se aplica a los subsectores de energia, tales como los sistemas solares
fotovoltaicos, pequetias centrales hidroeléctricas y el biogds, pero también se aplica
en todo el sector de Acceso a la Energia, donde cualquier cadena de valor al servicio
de las necesidades de energia de la gente pobre debe enfrentar y superar muchas
barreras similares en términos de rentabilidad baja y esporadica, cadenas estrechas
de suministro y las limitaciones institucionales y de capacidad.

El PPEO propone para describir esta realidad el término ecosistema para el
Acceso a la Energia. La analogia del ecosistema reconoce que el sector energético se
compone de multiples sistemas interrelacionados, que en conjunto proporcionan
los suministros y aparatos de energia, con una combinacion de fuentes de energia
y una amplia gama de tecnologias.

La analogia de ecosistema natural describe la interdependencia de los
organismos, la simbiosis y la competencia, la evolucién y el nicho de explotacion,
asi como las perturbaciones cuando los ambientes y comportamientos cambian.
La aplicacion del término ecosistema empresarial se ha desarrollado en la teoria
de la gestion en los ultimos afios (Peltoniemi y Vuori, 2004), mientras que los
sistemas de innovacién utilizan ideas similares en la descripcién de los cambios
tecnolégicos (Douthwaite, 2002). Una perspectiva de los ecosistemas debe permitir
tanto la comprension de la dindmica de los ecosistemas para el acceso a la energia,
asi como la identificacion de los puntos de entrada y las estrategias para el cambio.

Basandose en las recomendaciones del PPEO 2010, se propone que las
dimensiones criticas que impulsan el cambio en un ecosistema para el Acceso a
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la Energia se determinen en términos de politica, financiamiento y capacidad. El
Grafico 4.1 ilustra el concepto de un ecosistema para el acceso a la energia, en base
a las representaciones de mapas del mercado y los sistemas de red dinamicos.

¢{Qué es un ecosistema saludable para el acceso a la energia?

En un ecosistema empresarial, para que una empresa tenga éxito, el ecosistema en su
conjunto necesita tener éxito. Cada miembro del ecosistema comparte la suerte de la
red como un todo (Iansiti y Levien, 2004), de la misma manera que un restaurante en
un barrio pobre probablemente pueda irse a la quiebra (Moore, 1996).

POLITICA

PRIORIDAD
ENERGETICA

CAPACIDAD

CAMPANA DE
DIVULGACION DE [

ACCESO A LA

DISPONIBILIDAD ENERGIA

DE DATOS DE
ENERGIA

EN PRSP PROCESO DE
PARTICIPACION
MULTIPLE

v
EE EEEEEEEEEEEEN

ESTANDARES
NACIONALES

10S D PARA CALIDAD
SER\' \C 3 AP 0 YO DEJPRODUCTOS
ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES CORRUPCION/

E INDUSTRIAS FACILIDAD DE
RES DEL M,
W‘“ Rey 00

HACER NEGOCIOS
UNIVERSIDADES Q

FABRICACION

CENTOROS DE
FORMACION "X

V'S LY
APARATOS

E@ AGENCIA DE
ENERGIA RURAL

. L

P
MICROFINAN-
FONDOS DEL CIACION
GOBIERNO PARA USUSARIOS
FINALES

FONDOS DE
DONANTES

FINANCIAMIENTO

FINANCIAMIENTO TOTAL
PARA EL ACCESO A
LA ENERGIA

. . .". o S
¢" INVERSION ) ~'~
PRIVADA EQUIPO FONDOS €O, !

Grafico 4.1 El ecosistema para el acceso de energia
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La analogia del ecosistema por lo tanto, reconoce la coevolucion y la colaboracion,
asi como la competencia (Hackney et al., 2004) como un medio para lograr ecosistemas
saludables que suministren productos y servicios. También reconoce la importancia
de los sistemas de gobierno en los que se basan los proveedores, los flujos de dinero
que apoyan la creacion de dinero y la regeneracion del sistema, y las habilidades
de las personas para crear y mantener este sistema. Esto no implica la ausencia de
competencia, ya que habra sin duda competencia entre los actores con la misma
especialidad. Un actor puede expulsar a otro, o la competencia puede fomentar la
innovacion que lleva a los actores a evolucionar en distintos nichos no competitivos
(Hackney et al., 2004).

Fundamentalmente, desde la perspectiva de la creaciéon de Acceso a la Energia,
un ecosistema saludable para el acceso debe ser uno en el que la expansién del acceso
a mas y mads pobres sea un resultado evolutivo valorado dentro del sistema, y en
esto las estructuras politicas y de incentivos asociados juegan un papel crucial. El
«mas fuerte» debe ser el que llega a la mayoria de las personas con los servicios que
necesitan, en la forma que necesitan, cuando los necesitan y a un precio que estan
dispuestos y son capaces de pagar.

Cuando la politica atiende medidas para reducir la desigualdad, los méas pobres
también serdn atendidos de tal manera que puedan escapar de la pobreza.

Sin embargo, la realidad es que los mercados energéticos que atienden a
comunidades pobres son a menudo muy «estrechos», con pocos actores, poca
competencia, poca innovacion y escasa actividad. En el centro de esta debilidad
se encuentra la falta de demanda efectiva, es decir, la poblacion de consumidores
es pobre. Las razones por las que es pobre, como se describe en el Capitulo 2, se
relacionan con, y son enfatizadas por, la falta de Acceso a la Energia.

Esta situacion entonces describe y refuerza un ecosistema «débil» para el acceso a
la energia dentro de un circulo vicioso. Existe una falta de financiamiento en todos
los niveles: poder de compra dentro de la base de consumidores, capital de trabajo
y otros para las empresas, préstamos asequibles, capital y deuda, financiamiento de
subvenciones para la investigacion. Las politicas y los marcos legales no priorizan, no
incentivan, o realmente desalienta la actividad de Acceso a la Energia a través de la
burocracia o las barreras arancelarias a la importacion de equipos de energia. Hay una
falta de capacidad, aptitudes y concientizacién competente entre aspirantes a agentes
del mercado, consumidores, financiadores y sistemas de gobierno con respecto al
acceso a la energia, al no poder romper el ciclo de «sin experiencia no hay progreso,
no hay progreso sin experiencia».

Si se quiere acelerar el Acceso a la Energia, deben cambiar estos factores de los
ecosistemas a fin de crear sistemas de mercado vibrantes, inclusivos y sostenibles,
en donde muchas y mas so6lidas organizaciones estan proporcionando una serie de
servicios y suministros energéticos a mas y mas pobres. A fin de orientar los cambios
en la politica, se necesita capacidad y financiamiento, por lo que el PPEO propone un
marco para elaborar la forma final de un ecosistema «saludable».

Existen muchas definiciones para describir la salud de un ecosistema natural,
que tal vez resumen la mayoria de las dimensiones: un ecosistema saludable es
aquel que mantiene la sostenibilidad de su fuerza, organizacién y resilencia. En este
contexto, la fuerza es una medida de la actividad del sistema o de la produccion; la
organizacion es una medida del ntiimero y la diversidad de las interacciones entre los
componentes del sistema, y la resilencia es la capacidad del sistema para mantener
su estructura y funcién en situaciones de estrés (Mageau et al., 1995). Los requisitos
para los ecosistemas saludables empresariales propuestos por lansiti y Levien (2004)
son muy similares: la productividad, la creacion de nicho y la solidez.

A partir de estas definiciones, la Tabla 4.1 propone un marco inicial para la
evaluacién de la salud de los ecosistemas para el Acceso a la Energia. Este marco se
establece para hacer frente al ecosistema para el Acceso a la Energia a nivel nacional,
que sigue siendo una unidad fundamental de la organizacién humana en términos
de leyes y politicas, presupuestos nacionales, instituciones y sistemas de capacidad.
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* Documentos de Estrategia de Reduccion de la Pobreza

Tabla 4.1 Indicadores de un ecosistema saludable para el Acceso a la Energia

Indicadores de salud del ecosistema Unidad
Financiamiento
1.1 Total anual de inversién en infraestructura energética per capita $$
1.2 Volumen de inversion privada en infraestructura energética per capita $$
13 Disponibilidad de microfinanciacion para usuarios finales y empresas que $$
: acceden a la energia per capita
14 Volumen de financiamiento de donantes/gobierno nacional enfocado en el Acceso $$
: a la Energia per capita
15 Volumen de financiamiento de carbén para proyectos de Acceso a la Energia (no $$
' eficiencia industrial) per capita
Politica
2.1 Acceso a la energia priorizado en DERP* y presupuesto nacional/capita Si/No, $$
2.2 Existencia de una agencia de energia rural o equivalente Si/No
2.3 indice de facilidad de hacer negocios Raike myndlal
0 puntuacion
24 indice de percepcion de corrupcion Ranking mg’ndlal
0 puntuacion
Procesos responsables y transparentes de multiples partes interesadas que se .
2.5 - = e - Si/No
utilizan en la formulacién de politicas energéticas
26 Disponibilidad de estandares nacionales sobre la calidad técnica de los productos % de productos/
' y servicios con Acceso a la Energia servicios cubiertos
Capacidad
3.1 Numero y crecimiento de miembros del ecosistema (nimero de empresas y ONG  #, indice de
: activas en el acceso a la energia) crecimiento
3.2 Proporcion de miembros del ecosistema que muestran tecnologia y negocios %
' innovadores °
33 Numero y capacidad del sector de Acceso a la Energia y asociaciones de # activo, # de
: consumidores miembros
Cursos dictados en instituciones educativas relacionados al Acceso a la Energia,
3.4 . .. . # de graduados
incluyendo formacién profesional
Disponibilidad de datos sobre el acceso a la energia y recursos energéticos dentro .
3.5 . Si/No
del pais
36 Existencia de campanas y programas de concientizacion generalizadas sobre el Si/No

Acceso a la Energia

Sin embargo, se reconoce que los ecosistemas locales y provinciales tienen
sus propias caracteristicas, fortalezas y debilidades en relacion a cada una de estas
dimensiones. Se reconoce también que en la practica, algunos indicadores seran mas
importantes que otros, aunque en esta etapa, la evidencia de la aplicacion de factores
no es lo suficientemente s6lida como para proponerla.

Los factores también pueden depender de los contextos especificos nacionales
o de la organizacion. Varios de los indicadores propuestos no cuentan con datos
disponibles y por lo tanto se basan en consultas que introducen una variacion
potencial. Con unidades distintas, también es necesario normalizar las respuestas
frente a una escala uniforme para cada indice.

El PPEO ha transformado los valores en puntuaciones de 1, aunque esto también
produce posibles variaciones, ya que las escalas no son absolutas en cada indice.

Sin embargo, se propone que lo antes mencionado contiene algunos de los
elementos esenciales de politica, capacidad y financiamiento de un ecosistema
saludable para el Acceso a la Energia y, por lo tanto, puede indicar la salud de un
ecosistema nacional.

Si un pais obtiene buenos resultados en los indicadores de salud del ecosistema
para el Acceso a la Energia, se estima que tendrd un mejor rendimiento en relacién
al objetivo de resultados generales sobre el desarrollo y el Acceso a la Energia que se
ilustran en la Tabla 4.2, incluyendo finalmente el MDG.

Capitulo 4

Fuente de datos

Disponible: IEA
Disponible: IEA

No disponible: necesita un taller
de consulta

No disponible: taller de consulta

No disponible: taller de consulta

Disponible: FMI, Banco Mundial
Disponible: IEA

Disponible: Banco Mundial

Disponible: Transparencia
Internacional

No disponible: necesita consulta

No disponible: necesita consulta

No disponible: taller de consulta
(o de asociacion del sector)

No disponible: taller de consulta
(o de asociacion del sector)

No disponibles: taller de consulta

Posiblemente disponible:
Departamento de educacion,
habilidades, etc.

Posiblemente disponibles:
Ministerio de Energa

No disponible: talleres de consulta
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Tabla 4.2 Resultados generales de un ecosistema saludable para el acceso a la energia

4.1 Acceso Total a la Energia (ATE) e indice de Suministro de Energia (ISE) Puntuacion Proximamente disponible: Wiki Energia Total
4.2  Porcentaje de hogares con acceso a la electricidad e indice de cambio %, indice Disponible: [EA
4.3 Port_:gntaje de hogares con_acceslo a_ combustlblfes modernos y/o dis- %. fndice Disponible: IEA
positivos modernos de cocina e indice de cambio
4.4  Porcentaje de hogares con Acceso a Energia mecanica e indice de cambio %, indice No disponible: necesita consulta
45 Valor_e indice de cambio del Indice de Pobreza Energética Multidi- %. indice Disponible: ONUDI
mensional (IPEM)
4.6 indice general de cambio a partir de indices de monitoreo MDG %, indice Disponible: PNUD

Estos indices se aplicaron en un proyecto piloto en Kenia, Pertt y Nepal, en
base a datos disponibles, asi como consultas con los actores en el sector de Acceso
a la Energia, y los resultados se muestran en el Grafico 4.2. Las puntuaciones de
cada pais se presentan para cada uno de los indicadores de politica, capacidad y
financiamiento para los que se pueden recolectar datos, asi como se muestran las
puntuaciones medias de cada pais en materia de indicadores de politica, capacidad
y financiamiento.

Grafico 4.2 Ecosistemas para el Acceso de Energia en Kenia, Nepal y Pert
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Los resultados ilustran la salud de los ecosistemas nacionales para el Acceso a la
Energia en cada uno de los tres paises. La comparacion con los resultados globales
de energia y desarrollo disponibles en la actualidad ofrece un indicio inicial de la
correlacion entre la salud del ecosistema y los resultados de Acceso a la Energia.

Grafico 4.3 Indices generales de salud en el ecosistema para el Acceso a la

Energia comparados con los indices de energia y desarrollo

Promedio de indicadores de Ecosistema

Promedio de resultados de Energia y Desarrollo

= Perd
Uso de cocinas mejoradas

Nepal
H Kenia

Acceso a combustibles modernos

Acceso a la electricidad

Al poner a prueba los indicadores se encontraron algunos retos, considerando
que no todos los indicadores podrian abordarse donde los recursos disponibles
y la consistencia de los datos era un problema. Esto sugiere un espacio para el
perfeccionamiento de los indicadores y reitera la invocacién a mejorar la
publicacién y recopilacién de datos sobre el Acceso a la Energia. Ademas, mientras
que los indicadores de capacidad y politica muestran una trayectoria de varios
afios, los indicadores financieros tienden a revelar una imagen de la informacién
presupuestaria del afio pasado, cuando en la practica, las inversiones cambian a lo
largo de los afios.

Un grado de medicién de los resultados era necesario a fin de presentar los
valores per capita de 1, aunque las mediciones no necesariamente representan la
influencia respectiva de cada indicador. A pesar de una pequefia muestra de los tres
paises y la elaboracion prematura del parametro de salud del ecosistema se requiere
cautela, las conclusiones provisionales establecidas por el desglose de los resultados
experimentales e ilustradas en el Grafico 4.2 son las siguientes:

e Los indicadores politicos de factores ambientales de habilitacién nacionales,
corrupciéon y facilidad de hacer negocios, parecen estar ampliamente
relacionados con los resultados de Acceso a la Energia; sin embargo, requieren
un proceso mas amplio de reforma fuera de la politica «energética». Esto vuelve
a enfatizar el caracter integrado del Acceso a la Energia con el progreso en
problemas sociales y politicos mayores. La corrupcién es probablemente un
impedimento para el sistema en su conjunto, mientras que la facilidad de hacer
negocios afectard soluciones orientadas al mercado en particular, asi como el
potencial de ganarse la vida gracias al Acceso a la Energia.

e La existencia de una agencia de energia rural o un equivalente es un indicador
de la intencién de la politica, sin embargo, la correlacién con los resultados
probablemente dependa mds de la capacidad institucional, el mandato y la
integracion de otros ministerios, y de hecho parece ser un indicador débil de
resultados como se formulan actualmente. La priorizacién del Acceso a la Energia
en la politica y los presupuestos nacionales, aunque parece un indicador mucho
mas fuerte, enfatiza la necesidad de un compromiso claro y publico con el Acceso
a la Energia a nivel gubernamental.
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* Los indicadores financieros generales no parecen reflejar los resultados del
Acceso a la Energia tanto como lo hacen los resultados totales de politica. Esto
sucede en parte debido a que los indicadores financieros reflejan tnicamente
los altimos presupuestos e inversiones nacionales, mientras que las tendencias
de inversiones a largo plazo se han concentrado en los resultados actualmente
visibles. Un pais como el Perti, con un acceso relativamente alto a la energia
puede tener, y en realidad tiene, niveles de financiacion por parte del gobierno
y donantes relativamente mas bajos que los paises que tienen menor Acceso a la
Energia (si es que el acceso se estd abordando activamente).

e Sin embargo, la inversion privada parece mostrar una fuerte correlacion con los
resultados generales. En este sentido, la inversion privada puede, hasta cierto
punto, ser considerada como un referente del ecosistema para el Acceso a la Energia.
Conforme se fortalezcan y desarrollen ecosistemas para el Acceso a la Energia, en
términos de sus condiciones y capacidades politicas, los riesgos deben reducirse. En
este contexto, puede esperarse que la inversion del sector privado constituya una
porcién mas grande de la inversion total para el Acceso a la Energia.

e Los indicadores de capacidad para la salud, en su conjunto, reflejan resultados
generales razonablemente buenos, pero con algunas desviaciones significativas
entre los subindicadores. Los indicadores de capacidad muestran mayormente datos
cuantitativos, indicando, por ejemplo, el nimero de cursos en las instituciones
educativas, pero no su calidad o los resultados de habilidad. La existencia de una
campafia generalizada y la sensibilizacion sobre el tema son los tnicos indicadores
de la salud del ecosistema que parece funcionar en correlaciébn opuesta a los
resultados del Acceso a la Energia. Esto es posible ya que se espera que el pais con
el problema mas generalizado desarrolle mas campafias y sensibilizacion para
producir, con el tiempo, cambios en la politica y financiamiento necesarios para
crear el acceso.

e De todos los indicadores de capacidad, el nimero de asociaciones de industria
y consumidores con acceso a la energia parece ser mas lineal con los resultados,
tal vez indicando que el establecimiento y consolidacion de estas instituciones
colectivas es un buen indicador de la evolucién y la fuerza del ecosistema en
términos de interconexiones y colaboracién. La suma total de los miembros
del ecosistema, tales como las organizaciones no gubernamentales, empresas
y agencias de gobierno, parece un indicador mas débil que el anterior, ya que
tal vez los resultados estdn mas estrechamente vinculados con el grado de
complementariedad, coordinacién y habilidades, que con los niimeros puros,
pueden indicar una fragmentacion.

Cuando los indicadores politicos, financieros y de capacidad se integran con el
indicador general de salud de ecosistemas para el Acceso a la Energia, entonces la
correlacion parece mads fuerte que la de cualquier indicador por si solo. Esto puede
enfatizar la dependencia mutua de estos tres factores en el resultado global.

La diferencia entre los paises en relacion a los resultados de energia y desarrollo
parece alin mds marcada que la que existe entre los indices de salud de ecosistemas. Es
posible que esto se deba al efecto acumulativo de esta igualdad de la salud del ecosistema
durante varios aflos, ya que los resultados de Acceso a la Energia (incluyendo la energia
utilizada para ganarse la vida) y la salud del ecosistema se refuerzan con el tiempo.

Las opiniones y discusiones sobre este enfoque para evaluar la salud del
ecosistema son bienvenidas. La colaboraciéon y el apoyo también son aceptados
con miras a fortalecer mas la metodologia y el conjunto de datos que permitan
una mayor evaluacion, clasificaciéon y comparacion de los ecosistemas nacionales y
subnacionales para el Acceso a la Energia.

Con una correlacién bésica evidente, la pregunta es si el indicador de salud de
los ecosistemas puede ayudar en la orientacion de la politica y la accion e identificar
puntos de intervencion para acelerar el acceso universal a la energia.
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A fin de garantizar el Acceso Universal a la Energia para el afio 2030, y para maximizar
el potencial que tiene para ayudar a los pobres a ganarse la vida decentemente y
escapar de la pobreza, el ecosistema para el Acceso a la Energia debe ser mejorado.
En esta seccién se examinan con mas detalle los tres aspectos clave de politica,
financiamiento y capacidad.

Politica

La elaboracion de los indicadores de salud en un ecosistema para el Acceso a la Energia
sugiere los tipos de politicas y regulaciones que afectaran los niveles de acceso a los
servicios energéticos. La existencia de las multiples fuentes de energia y la variedad de
cadenas de valor que intervienen en la prestacion de servicios energéticos, significa
que las politicas que afectan el acceso no se limitan al sector de la energia, que ha
sido tradicionalmente competencia de la politica energética. En el caso de la energia
de biomasa, por ejemplo, son relevantes las regulaciones para la silvicultura y la
agricultura, la tenencia de tierras, el manejo de recursos naturales, el desarrollo rural
y la salud (PISCES, 2009).

Para que la politica pablica desempefie un papel en la aceleracién del acceso
universal a los servicios energéticos, la orientacién debe venir desde una estrategia
global o un objetivo nacional en relacién a la energia. En los lugares donde se dio un
progreso rapido y significativo en el aumento de los niveles de acceso (por ejemplo,
China, Brasil, Vietnam), la accién fue iniciada por un compromiso politico de alto
nivel. Si el Acceso a la Energia no es un objetivo politico claro para los gobiernos
nacionales, y para los gobiernos donantes que los apoyan, puede haber poco progreso
hacia la meta del acceso universal.
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Este es, sin embargo, solo el primer paso. El objetivo de la politica de aumentar
el acceso a los servicios energéticos modernos necesita ser articulado en términos
de objetivos nacionales especificos. Los objetivos internacionales o mundiales para
el acceso, tales como los adoptados por la Cooperacién Unién Europea-Africa sobre
la Energia o los que sean promovidos por el Secretario General de la ONU, pueden
proporcionar un enfoque para el debate en la comunidad internacional y un
estimulo para la formulacion de politicas nacionales, pero no pueden sustituir a los
objetivos nacionales de Acceso a la Energia. Alrededor de la mitad de todos los paises
en desarrollo tienen actualmente algan tipo de objetivo de acceso a la electricidad,
aunque muchos son menos ambiciosos que el objetivo del acceso universal. S6lo
unos pocos paises tienen metas para el acceso a combustibles modernos y cocinas
mejoradas, con incluso menos objetivos para la energia mecénica.

Tabla 4.3 Numero de paises en desarrollo con objetivos de Acceso a la Energia

Paises en desarrollo PMD Africa sub-sahariana
Electricidad 68 25 35
Combustibles modernos 17 8 13
Cocinas mejoradas 11 4 7
Energia mecanica 5
Total de paises 140 50 45

Fuente: PNUD /OMS, 2009

Un mayor reconocimiento de la importancia de los servicios energéticos apoyaria
al perfeccionamiento de los objetivos nacionales en linea con los estdindares minimos
de Acceso Total a la Energia. El PPEO propone estos estindares como una mejor base
para el establecimiento y el seguimiento de los progresos reales en Acceso a la Energia.

Las metas para aumentar los niveles de acceso a servicios energéticos modernos
entonces deben reflejarse a través de la serie de normas, instituciones y presupuestos
que afectan a la accion. Es evidente que el Acceso a la Energia debe integrarse en
estrategias nacionales de reduccién de la pobreza, y los objetivos de reduccion de la
pobreza deben reflejarse en documentos de politica Energética.

Las instituciones gubernamentales, incluidos los ministerios, deben alinear sus
objetivos con los objetivos y metas para el Acceso a la Energia. El papel de los
Organismos de Energia Rural ha sido importante para acelerar el progreso en algunos
casos, a pesar de que estas instituciones no son una soluciéon milagrosa si funcionan
con presupuestos y capacidades bajas, o con la incertidumbre de los mandatos
de los ministerios relacionados. El papel de los organismos de normalizacion
es importante en el desarrollo seguro y confiable del sector energético, como se
destaca en los indicadores de salud en ecosistemas energéticos. Las instituciones
de gobiernos locales también son muy importantes en la traduccién de los planes
nacionales a las realidades locales.

Una coordinacién entre las instituciones y niveles de gobierno como ésta, s6lo
puede lograrse mediante un compromiso politico sostenido y de alto nivel que es
esencial para crear el Acceso Universal a la Energia. El Banco Mundial encontré que
«un compromiso a largo plazo (por lo menos 15 a 20 afios) de electrificacion es un
paso crucial que enmarca el disefio y la ejecucion institucional, técnica, econémica
y financiera de programas especificos» (Banco Mundial, 2010). Si el compromiso
politico es inconsistente o variable, el ambiente para los inversionistas y ejecutores
es incierto y no se puede desarrollar la capacidad para sostener el disefio y la
ejecucion de los servicios de energia.
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Recuadro 4.1 Perspectiva de profesionales - politica de accion y elaboracién de un

proyecto de cocinas en todo el pais

Todo se trata de un compromiso, se trata de ponerlo en una lista de prioridades. En Ruanda,
comenzd como una obligacion y hoy en dia se ha convertido en una practica de vida. Una vez que
se adoptd el uso de cocinas eficientes como una politica de Estado, el Ministerio encargado tomé
la iniciativa de llevar a cabo la capacitacién masiva en todo el pais para la elaboracién y el uso de
cocinas a una serie de grupos diferentes que incluian mujeres y jévenes. El enfoque fue capacitar
a los instructores que viajaban realizando la capacitacién a los lugares donde se iban a instalar las
cocinas. Esta actividad nacional resulté en la instalaciéon de una gran cantidad de cocinas, dando
trabajo e ingresos a una serie de jévenes, especialmente en las zonas urbanas y semiurbanas; y
estos trabajos contindan existiendo hasta la fecha. Ahora, en Ruanda, el uso de cocinas mejoradas
en las casas se considera como una necesidad basica, tan igual como tener techo en la casa.
Otras fuentes alternativas de energia, incluyendo energia solar (fotovoltaica y térmica) y pico o
microcentrales hidroeléctricas, siguen poco a poco esta tendencia.

Albert Butare, Ex-Ministro de Infraestructura de Ruanda

El disefio de planes y estrategias nacionales especificas y necesarias para alcanzar
estos objetivos es expresado por el reconocimiento de que los servicios energéticos se
proporcionan a través de ecosistemas para el Acceso a la Energia. Las contribuciones
de los multiples actores actuales y potenciales en la expansion del Acceso a la Energia
pueden ser reconocidas y, a través de procesos de planificacién transparentes e
inclusivos que también incluyen a grupos de consumidores, se pueden desarrollar
enfoques viables. En particular, los marcos de politicas que ofrecen claridad sobre las
funciones de la electrificacion dentro y fuera de red son enormemente beneficiosos,
ya que permiten una accién coordinada y complementaria entre estos dos sectores.

También es importante establecer la base juridica para el funcionamiento
de toda la gama de actores en los ecosistemas para el acceso energético, ya sean
productores de energia independientes (PEI) o importadores de aparatos y equipos
de energia. La perspectiva del ecosistema también aborda un entorno politico més
amplio, superponiéndose a los ambitos politicos y a cuestiones como la corrupcion
y la facilidad de hacer negocios.

La politica s6lo puede establecer el marco para las tarifas que permiten el acceso
de los mds pobres a través de un elemento de subsidio cruzado, o puede determinar la
estructura de incentivos que establece la ampliacion del acceso a los pobres como una
meta del ecosistema. La politica de Acceso a la Energia es, sin embargo, definitivamente
eficaz solo cuando activa y refuerza la actividad en los otros dos elementos clave del
ecosistema para el Acceso a la Energia: el financiamiento y la capacidad.

Financiamiento

La cantidad de inversion necesaria para lograr el Acceso Universal a la Energia para
el afio 2030 fue estimada, tanto por AGECC y IEA, en entre US$35 mil millones y
$40 mil millones al afio. Bazilian et al. (2011) considerd los costos anuales entre
$14 mil millones y $136 mil millones, dependiendo de las estimaciones que se
realicen. Aunque estas cifras son equivalentes s6lo a una pequefia proporcion de la
inversion total mundial en energia, siguen siendo grandes cantidades y estan muy
por encima de los niveles de inversion actuales.

Mientras que la comunidad internacional debate como debe obtenerse y entregarse
este dinero, hombres y mujeres pobres en los paises en desarrollo se enfrentan a
cuestiones financieras de un orden diferente. Incluso, si cuentan con electricidad, se
preguntan: ;Podré pagarla? ;Puedo pagar el costo de conexién? ;jpuedo pagar la cuota
mensual?, jvale la pena comprar una cocina mejorada cuando no gasto al utilizar lefia?

Capitulo 4

Incluso
cuando la
infraestructura
y la energia
estan
disponibles

en las
inmediaciones,
los hogares de
bajos ingresos
se enfrentan

a cuestiones
apremiantes de
asequibilidad.

81



La pobreza
sigue siendo

la principal
barrera para

el Acceso de
Energia; sin
embargo, la
falta de acceso
a los servicios
energéticos es
una barrera
para la
reduccion de la
pobreza.

Algunas de
las maneras
mas eficaces
e innovadoras
para reducir
los costos de
los servicios
se encuentran
en el area de
finanzas.

o2 1

Incluso cuando la infraestructura y la energia estdn disponibles en las
inmediaciones, los hogares de bajos ingresos se enfrentan a cuestiones apremiantes
de asequibilidad. La disponibilidad de un suministro de energia, una red eléctrica,
red de distribucién de GLP o vendedor de querosene, por ejemplo, no garantiza el
acceso universal a los servicios energéticos.

En algunos paises la proporcion de las comunidades electrificadas es mucho mayor
que la proporcion de hogares con una conexién eléctrica (Banco Mundial, 2010). Un
estudio de la ONUDI concluy6 que «no es la proximidad a la red de electricidad sino
el costo, lo que constituye el principal factor de exclusion de los pobres a la conexién
eléctrica». (ONUDI, 2010)

La pobreza sigue siendo la principal barrera para el Acceso de Energia de miles
de millones que actualmente carecen de acceso adecuado. Sin embargo, la falta de
acceso a los servicios energéticos es una barrera para la reduccién de la pobreza, tal
como destaca el tema «energia para ganarse la vida» en la edicién de este afio. Una
paradoja adicional es que las familias pobres dedican una parte importante de sus
ingresos a los servicios energéticos (7 a 12%, segin Bacon et al., 2010, y hasta 19%,
segin Winkler et al., 2011) pero todavia no pueden pagar los servicios modernos de
energia.

La eleccién de la tecnologia es una manera de hacer que la energia sea mas
asequible. La adopcién de tecnologias de bajo costo en la etapa de disefio o
planificacién puede reducir los costos de inversiéon en un 20 a 30%, sin afectar la
calidad de los servicios de energia (Banco Mundial, 2010). La reduccién de costos
también podra gestionarse a través de mejoras tecnolégicas, por ejemplo, la reduccién
del costo de la energia solar fotovoltaica. Conforme se fortalecen los ecosistemas,
otros factores pueden entrar en juego reduciendo los costos, incluyendo los efectos
de volumen y aprendizaje, la mejora de las cadenas de suministro y la eficiencia de
costos en produccion, distribucién, mantenimiento y repuestos.

Pero es en el area de finanzas que nos encontramos con algunas de las maneras
mas eficaces e innovadoras para reducir los costos de los servicios energéticos
modernos para hogares de bajos ingresos. Los indicadores de salud de los ecosistemas
a nivel nacional incluyen importantes aspectos del financiamiento de los ecosistemas
en términos de volimenes per capita de los distintos tipos de recursos financieros.
Esto incluye la cantidad de apoyo por parte del gobierno y donantes que fluye hacia
el ecosistema y la cantidad de actividad de inversion privada que se encuentra. Es
ampliamente reconocido que estos volimenes deben incrementarse si se quiere
alcanzar el acceso universal.

Sin embargo, un indicador critico de la repercusion de este dinero en los resultados
del Acceso a la Energia es la forma en que afecta la capacidad de los pobres para pagar
los suministros y servicios de energia. El indicador de la salud del ecosistema de como
las finanzas se traducen en las finanzas del usuario final o de la empresa a nivel local
es una dimensién importante de éste.

Existe varias maneras de aplicar los recursos financieros disponibles para que los
servicios modernos de energia sean mas asequibles para familias de bajos ingresos,
abordando los costos de inversion o los costos recurrentes. Si bien el apoyo al
suministro ha sido el enfoque tradicional y todavia tiene un papel importante, se
debe dar un mayor grado de atencion a la cuestion de apoyo a la demanda efectiva
de los pobres dentro de un ecosistema mas vibrante para el Acceso a la Energia. Los
mecanismos para hacer esto se dividen en tres grandes categorias: subvenciones y
subsidios, tarifas y precios, y ahorro y crédito.

Subvenciones y subsidios

Las subvenciones y préstamos en condiciones favorables para las inversiones de
capital y los subsidios de precios para las tarifas de combustibles y electricidad son
los instrumentos financieros convencionales utilizados para producir energia mas

Panorama energético de los pobres



asequible para familias de bajos ingresos. Las subvenciones, de gobiernos y donantes,
se justifican sobre la base de apoyo a la inversiéon que de otro modo no tiene lugar,
a fin de lograr beneficios economicos y sociales a largo plazo. La justificacion de
subvenciones a los precios es la equidad social y el aumento del bienestar, aunque en
la préctica las consideraciones politicas a corto plazo juegan un papel importante.

Las subvenciones y préstamos en condiciones favorables para la inversion
de capital, principalmente para la infraestructura (capacidad de generacion y
distribucion), se proporcionan a los proveedores de energia o prestadores de servicios
energéticos, que se enfrentan a los altos costos de capital iniciales. Debido a la débil
demanda efectiva, los ingresos comerciales en la prestacion de servicios energéticos a
los hogares pobres a menudo son bajos; muchas iniciativas dirigidas a consumidores
de bajos ingresos han recibido importantes subvenciones de inicio, subsidios o
financiacion no comercial para iniciar y mantener los servicios.

El requisito de inversiéon estimado de US$35 y 40 mil millones al afio para el
acceso universal es en gran medida para este tipo de inversion de capital. El AGECC
sugirié que US$15 mil millones de esta suma provendrian de la financiacién puablica.

Si bien estas inversiones siguen siendo un elemento importante del ecosistema,
los beneficios para los consumidores de bajos ingresos s6lo provienen indirectamente
de esta forma de subvencion o subsidio del suministro. No puede haber ninguna
garantia de que los subsidios para la inversion en infraestructura de generacion y
distribucion proporcionaran beneficios sociales para los grupos de bajos ingresos.

Ademas, estos grandes proyectos de capital a menudo atraen el despilfarro y la
corrupcion en ecosistemas de politicas débiles y no logran atender las necesidades
urgentes de cocina limpia y energia mecdnica, y no tienen en cuenta la contribucién
potencial de electrificacion descentralizada y renovable.

El Acceso a la Energia también puede ser promovido a través de subvenciones
para los costos de inversion incurridos directamente por consumidores de bajos
ingresos. Un estudio del Banco Mundial concluy6 que: «Un mayor énfasis en la
reduccion del costo de conexion asignado a los pobres es una forma rentable de
incrementar el acceso a la electricidad». (Banco Mundial, 2010). Aunque el costo de
las conexiones individuales justifica una proporciéon muy pequefa de la inversion
total, la inasequibilidad de los costos de conexién para las familias pobres puede
mantener un nivel de acceso bajo. Las subvenciones o subsidios focalizados en los
costos de capital para los hogares en costos de conexion, cableado interno y aparatos,
etc., pueden aumentar el acceso al poner el poder adquisitivo efectivo en manos de
los consumidores pobres, que pueden utilizar los servicios de manera mas eficaz (ver
también microfinanciamiento para el usuario final en la parte «Ahorros y crédito»).
Esta dimension clave del ecosistema es aquella para la cual la actividad y los datos
son actualmente muy bajos, incluso para su inclusion en el andlisis de la salud del
ecosistema piloto en la seccion anterior.

Los subsidios a los precios de los combustibles y las tarifas eléctricas reducen la
cantidad que los consumidores pagan por la energia de sus propios ingresos, y se
utilizan ampliamente. La IEA ha estimado que un total de US$577 mil millones se
destinaron a estas subvenciones en el afio 2008, en 37 grandes paises en desarrollo
(IEA, 2010). Los subsidios generales de precios, sin embargo, tienden a favorecer a los
mas ricos, que consumen mas energia. En Gabon, por ejemplo, el 10% de los hogares
ricos capturo el 33% de la subvencion, mientras que el 30% mads pobre recibi6 solo
el 13% (Rijal, 2007). En Africa subsahariana, los subsidios a las tarifas residenciales
resultaron ser altamente regresivos (Foster et al, 2010; Banco Mundial, 2010). Los
subsidios de precios generales también pueden tener el efecto de socavar la viabilidad
del mercado, por ejemplo, los subsidios a corto plazo para electrodomésticos como
cocinas mejoradas pueden dafiar el desarrollo de mercados de cocinas cuando se
retiren.

Las subvenciones destinadas y los subsidios pagados a los resultados del lado de la
demanda de Acceso a la Energia, en vez de a los gastos de capital del lado de la oferta,

Capitulo 4

83



84

estan siendo investigados como formas alternativas de recompensar a proveedores y
subsidios destinados a aquellos que no tienen un nivel minimo de acceso. Un grado
de la etapa inicial de subvencién complementaria apoya el suministro de energia
local y las cadenas del mercado de servicios pueden estar garantizadas con el fin de
fortalecer la capacidad y la coordinacién del sector, asi como la creacion de empleo a
nivel local en el suministro de energia (ver Capitulo 2).

Con ello se reconocen las diferentes etapas del ciclo de vida de las empresas,
subsectores y ecosistemas. Por ejemplo, una empresa inicial puede necesitar una
subvencion o una inversion angel, mientras que una empresa mas establecida
puede estar buscando una inversion de capital para ampliarse. Igualmente algunos
subsectores en un pais pueden ser precomerciales y por lo tanto se necesitan
subvenciones de investigacion para mejorar los datos del sector, la capacidad y el
conocimiento, mientras que para otros un incentivo basado en los resultados seria el
mas apropiado para acelerar la cobertura y la asequibilidad del servicio.

Estructuras de precios y tarifas

En algunos paises, las tarifas energéticas pueden ser fijadas por el gobierno a niveles
por debajo del costo para prestar el servicio. Aunque esto puede ser un ganador
del voto y reducir los costos a los consumidores en su conjunto, actia como un
subsidio general en beneficio de quienes consumen mas energia, ademas de socavar
la viabilidad de los proveedores (generalmente los servicios publicos del estado).

Las tarifas escalonadas, donde los mas bajos costos se asignan a quienes consumen
menos energia y combustibles (a menudo llamado tarifas «minimas») son una forma
eficaz de estructurar los precios para construir en un elemento de subsidios cruzados
y permitir que los mas pobres puedan pagar el suministro de electricidad cuando
estén conectados.

En lo que respecta a los servicios descentralizados de energia, se cuenta con
una gama adicional de opciones, incluyendo contratos de pago por servicio (o
alquiler) que permiten el acceso a servicios de energia mediante la eliminaciéon de
la necesidad de costos de capital inicial por parte del usuario final. La propiedad y
la responsabilidad del mantenimiento de los equipos son del proveedor hasta que el
contrato del servicio termine. Varios proveedores de sistemas solares domésticos y de
linternas de todo el mundo estan llevando a cabo este enfoque, que podria ampliarse.

Cuando el periodo de reembolso es largo, este tipo de sistema de alquiler
puede ser una manera de bajo costo para financiar las inversiones de capital para el
consumidor. Sin embargo, el costo de la recaudacion de tarifas puede ser alto para
los comerciantes, a pesar de que la creciente disponibilidad de servicios financieros
a través de teléfonos celulares ofrece un medio posible para reducir los costos de
transaccion. Al mismo tiempo, el trabajo a través de distribuidores locales capacitados
con un mejor conocimiento de los clientes también puede reducir estos costos. Este
enfoque esta vinculado con el desarrollo de la capacidad a nivel local y crea nuevas
oportunidades de ingresos a partir del suministro de energia.

Ahorros y crédito

Los servicios financieros de las instituciones formales e informales pueden
desempefiar un papel importante en permitir que las familias pobres accedan a
servicios modernos de energia. Las instituciones financieras, proveedores de servicios
o productos energéticos, y las organizaciones intermediarias, como las ONG, pueden
participar en el disefio e implementacion de los servicios financieros adecuados a las
necesidades de los consumidores de bajos ingresos o de las MYPE en las cadenas de
valor de servicios energéticos.
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Aunque la mayoria de las iniciativas dirigidas a los hogares de bajos ingresos
tienen que ver con la provision de crédito, también hay formas de facilitar ahorros
para pagar los servicios modernos de energia. En algunos lugares, los ahorros en
efectivo se pueden realizar debido a que un servicio de energia moderna reduce el
gasto total en energia. Los planes de crédito pueden ser disefiados de manera que
estos ahorros se utilicen para pagar los costos de capital (por ejemplo, el plan de
pago a plazos de ToughStuff utiliza tecnologia de banca celular). Los sistemas de
dinero de caja (como el usado por Toyola) se utilizan para facilitar el presupuesto
del hogar que asegura que los ahorros estén disponibles para pagar préstamos.

Los planes de crédito para los consumidores de energia, los préstamos para
individuos (a veces con grupos de pares para ayudar a los pagos de garantia)
por lo general proporcionan crédito para la compra de aparatos o equipos (por
ejemplo, botellas y/o cocinas de GLP). El producto es a menudo garantia para
el préstamo. Otros esquemas usan un fondo de garantia (por ejemplo, la Rural
Energy Foundation). Sin embargo, en general hay un vacio en la oferta de crédito
que impide que los hogares pobres puedan pedir dinero prestado para los costos
iniciales de acceso a equipos o conexiones de energia. Esto debe ser tratado por las
fuentes adecuadas de financiamiento, si se quiere romper este circulo vicioso.

Fuentes de financiamiento

En términos generales, podemos distinguir tres fuentes de financiamiento para la
inversion en el desarrollo de los servicios energéticos: el sector publico, el sector
privado y los créditos de carbono.

Dentro de cada una de estas categorias generales se puede identificar una serie de
fuentes mas especificas de financiamiento. Por ejemplo, el financiamiento publico
puede incluir Ayuda Oficial al Desarrollo (ODA) de los gobiernos de los paises
donantes y la financiacion a través de subsidios o programas de inversion de capital
por parte de los gobiernos nacionales. El sector privado incluye a los inversionistas
extranjeros y locales y las instituciones financieras, el financiamiento de capital y
préstamos, e incluso el financiamiento a partir de los ahorros de los consumidores
de energia. El mercado de carbono, que se establece en diversos grados en los paises
en desarrollo, tiene dos categorias principales: créditos certificados de reduccion de
emisiones (a través del MDL) y créditos voluntarios del mercado.

Recuadro 4.2 Perspectiva de profesionales - vias para el desarrollo econémico y el

crecimiento bajo en carbono

Las oportunidades de bajas emisiones de carbono permiten a los paises en desarrollo saltar
directamente a tecnologias mas limpias mediante el aceleramiento simultaneo del desarrollo y
la reduccién de la pobreza. Las tecnologias incluyen el uso de energia solar, edlica, geotérmica,
metano, hidroeléctrica y otros recursos disponibles a nivel local, asi como la mejora de la eficiencia
de las tecnologias existentes. EI Fondo de Carbono para el Desarrollo Comunitario (CDCF) promueve
la reduccién de la pobreza material y los resultados de desarrollo sostenible a través de la compra de
reduccion de emisiones (RE) de proyectos de pequefia escala que proporcionan beneficios directos
o indirectos para la comunidad. Con este enfoque, el CDCF ha comprometido en la actualidad el
55% de su capital para comprar RE de los proyectos ubicados en los paises menos adelantados,
segln lo sefialado por las Naciones Unidas, y en los paises que califican para los préstamos de
la Asociacion Internacional para el Desarrollo (IDA) del Banco Mundial. Ademas, el CDCF esta
ayudando a ampliar el alcance del mercado de carbono mediante el desarrollo de metodologias
MDL en pequefia escala.

Govind Nepal, Comision Nacional de Planificacion de Nepal
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Todos estos tipos y fuentes de financiamiento son necesarios. Sin embargo,
ningan tipo de financiaciéon puede cubrir toda la gama de necesidades de inversion
en el ecosistema de energia de un pais en particular. A menudo, una variedad de
tipos y fuentes de financiamiento deben reunirse a fin de superar una barrera de
capital o de ofrecer un nuevo tipo de servicio. Una diversidad de instituciones
financieras y mecanismos de financiamiento son necesarios para unir la diversidad
de los servicios de energia, suministros, empresas y consumidores que se pueden
encontrar en todos los paises.

Lo que en ultima instancia conduce esta diversidad es la demanda efectiva.
Asi, mientras que una variedad de fuentes de trabajo y otros tipos de capital para
las empresas de energia es importante, y cada vez mas reconocido, la gama de
subvenciones, préstamos y subsidios basados en resultados que estan disponibles
para los consumidores pobres también son un elemento esencial del ecosistema
para el Acceso a la Energia. Esto coloca el poder adquisitivo en manos de la gente
pobre para acceder a suministros y servicios de energia de su eleccién.

Capacidad

Con el fin de ofrecer un Acceso Universal a la Energia, se necesitardn organizaciones
cada vez mas capaces dentro de los ecosistemas para el Acceso a la Energia nacionales
e internacionales.

La capacidad sera requerida en las instituciones y organismos gubernamentales
que apoyan el logro de los objetivos y metas politicas, dentro de empresas y servicios
publicos, dentro de la cadena principal mercado que brinda productos y servicios
energéticos, dentro de otras empresas y organizaciones no gubernamentales que
prestan servicios de apoyo a esta cadena, dentro de las universidades que imparten
formacion e investigacion, y dentro de las instituciones financieras que ofrecen
préstamos e inversiones.

La innovacién nacional y local y los sistemas de conocimiento son la clave,
pero el conocimiento y la experiencia en todo el mundo también se pueden extraer
para informar la transferencia y adopcion de tecnologias, modelos y enfoques en
el punto de necesidad.

La participacion de universidades, instituciones educativas y de investigacion de
las regiones norte y sur en asociaciones a largo plazo puede ser un paso importante
en este proceso. Las universidades y centros de formacién tienen un papel mas
importante, aunque en la retencion y la construccion de la capacidad del sector a
través de cursos e investigacion. A partir de la encuesta piloto sobre la salud de los
ecosistemas, en el Peru se realizan 30 a 40 cursos cada afio respecto al Acceso a la
Energia, desde cursos practicos sobre cocinas mejoradas de lefia y la energia solar
hasta cursos de derecho, impuestos y gestion de proyectos de energia. En Nepal,
por su parte, solo se realiza un curso sobre energias renovables. Sin embargo, como
se indica en el Recuadro 4.3, Nepal tiene fuertes enfoques para el desarrollo de
capacidades a nivel local a través de Comités de Desarrollo Comunales y Distritales.

Ademas de la capacidad dentro de las instituciones y el sector de suministro,
la concientizacién y la potenciacion por parte de los consumidores es también un
aspecto importante de la capacidad. Esto se relaciona con informar a la gente acerca
de los problemas de salud asociados a la contaminacién del aire en interiores, o
por ejemplo, a las actividades generadoras de ingresos posibles con Acceso a la
Energia, asi como la comercializaciéon de productos por parte de los proveedores de
soluciones.
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Recuadro 4.3 Niveles de desarrollo de capacidades en Nepal

El programa de microcentrales hidroeléctricas de Nepal (MHS) pone un fuerte énfasis en la
movilizacién de la comunidad. Trabaja para asegurar que los miembros de la comunidad instalen
microcentrales hidroeléctricas, en estrecha colaboracién con los Comités de Desarrollo Distrital (CDD)
y los Comités de Desarrollo Comunal (CDC). Las ONG locales se han desarrollado y nutrido para actuar
como organismos de apoyo (OA), que llevan a cabo el proceso de movilizacién de la comunidad.

Dentro del programa de microcentrales hidroeléctricas, el proceso de movilizacién de la comunidad
se rige por seis principios basicos (conocidos como los «Mul Mantras»), que incluyen: desarrollo de
la organizacion, perfeccionamiento de habilidades, formacién de capital, promocién de la tecnologia,
gestion ambiental y la potenciacién de grupos y comunidades vulnerables. Las OA apoyan a los
aldeanos a constituir las organizaciones comunales y garantizar que al menos un hombre y una mujer
de cada familia sean miembros de una organizacién comunal del CDC o asentameintos.

Fuente: PNUD / AEPC, 2011.

Tanto la industria como las asociaciones de consumidores pueden contribuir a
y representar la capacidad de los ecosistemas a través de interconexiones y acciones
colectivas que pueda facilitar. Estas instituciones pueden a menudo jugar papeles
importantes, junto con las instituciones estatales, en la construccion de los datos del
sector que son vitales para todos los actores, pero que normalmente no pueden ser
financiados por uno solo. Esto incluye informacién sobre los recursos energéticos y
los patrones de acceso en el pais. Estas instituciones también pueden proporcionar
representacion en los debates politicos y también informacién a los agentes del
sector sobre la situacién politica mas actual, formando la conciencia en el sector. Los
programas sectoriales de apoyo, tales como el programa Lighting Africa, también
pueden realizar algunas de estas funciones facilitadoras y coordinadoras.

La construccion de la capacidad del ecosistema en fuerza, amplitud y profundidad
sigue siendo un reto fundamental en la creaciéon de ecosistemas saludables para
el Acceso a la Energia. Los elementos anteriores son creados y reforzados por los
aspectos de politica y finanzas relacionados con las inversiones en investigaciéon y
desarrollo, asi como la experiencia en la entrega exitosa de proyectos. Una vez mas,
un circulo virtuoso puede ser desarrollado con el compromiso sostenido para la
creacion de capacidades donde més experiencia, creando mas capacidad, mejora el
rendimiento de estas inversiones.
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El impulso global general para el Acceso a la Energia esta siendo liderado por las
Naciones Unidas, y la energia sostenible (con un enfoque principal en el acceso,
pero también con objetivos de eficiencia y renovables) es un tema fundamental
para el segundo mandato del Secretario General. Con el fin de generar impulso y
compromisos para el Acceso a la Energia, el 2012 ha sido declarado como el Afio
Internacional de la Energia Sostenible para Todos por la Asamblea General.

Rio +20 es un punto crucial en el afio en que se lanzara una nueva Iniciativa
del Secretario General. Esto incluye diversos compromisos politicos, empresariales
y financieros para facilitar Acceso a la Energia sostenible.

Esta iniciativa se basa en el trabajo realizado anteriormente por el AGECC,
el Grupo Asesor del Secretario General sobre el cambio climatico y la energia,
y la labor en curso de ONU-Energia presidido por el Director General de la
ONUDI, Kandeh Yumkellah. Para més informacion, incluyendo un diario de las
oportunidades de accidén y plataformas durante el aflo 2012, puede ingresar a
www.sustainableenergyforall.org

Mientras que la ONU tiene el mandato de llamar a la accién, es necesario el
reconocimiento de la naturaleza del ecosistema de sistemas de energia. Esto a su vez
reconoce las contribuciones relacionadas entre si de multiples grupos de actores.

:Qué debe ocurrir?

Por encima de todo, lo que se necesita es liderazgo. Pero no s6lo de los lideres
politicos, los lideres de todos los sectores deben mostrar una voluntad colectiva de
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tener éxito, si se quiere lograr el Acceso Universal a la Energia para el afio 2030. El
PPEO solicita a estos actores clave realizar las siguientes acciones:

O Liderazgo del gobierno - Establecer metas nacionales de Acceso Universal a la
Energia para el afio 2030 y formular e implementar planes para alcanzar estos
objetivos (las metas deben reconocer los estindares minimos de Acceso Total a la
Energia y el Indice de Suministro de Energia para la calidad del suministro).

O Liderazgo de donantes/prestamistas - Aumentar la inversion en el Acceso a la
Energia, dirigiéndose a la estimulacion de servicios energéticos proporcionados
a los ecosistemas y a la satisfaccion de las necesidades de los pobres a nivel del
hogar, empresa y de las instituciones de la comunidad.

O Liderazgo de la sociedad civil - En los paises en desarrollo - demostrar e informar
sobre las buenas practicas, crear conciencia de los beneficios del Acceso a
la Energia en la salud y el desarrollo entre las comunidades, representar a las
personas que viven en la pobreza energética a nivel internacional. En los paises
donantes - aumentar la sensibilizacion del publico general, los donantes y el sector
privado en relacién a la importancia del acceso a los servicios energéticos para
lograr los objetivos de desarrollo y de medioambiente.

O Liderazgo del sector privado - En los paises en desarrollo - responder a las
estructuras de incentivos del gobierno y de los donantes mediante la expansion
de la calidad y cantidad de productos y servicios para el acceso a la energia. En los
paises donantes - aumentar la inversion y las actividades en los sectores de Acceso
a la Energia en los paises en vias de desarrollo dirigiéndose a los mercados en la
base de la pirdmide.

O Instituciones internacionales - Llevar a cabo un acuerdo y compromiso
internacional sobre la meta del Acceso Universal a la Energia para el afio 2030.
Crear puntos altos de apoyo para el Acceso a la Energia que tengan un efecto
estimulante y motivador en la formacion de un movimiento para el cambio.

Se espera que este informe también tenga un papel importante en informar
y promover el movimiento para el cambio en el Acceso a la Energia. En esta
segunda edicion, el PPEO ha tomado como tema el papel de los servicios de energia
que ayudan a las personas a ganarse la vida. Esperamos que esto promueva una
comprension mds amplia y mas profunda de por qué el Acceso a la Energia es tan
importante para acabar con la pobreza, asi como para satisfacer las necesidades
basicas.

El PPEO 2012 continta el desarrollo de los estandares minimos de Acceso
Total a la Energia y el Indice de Suministro de Energia, como definiciones més
evolucionadas del Acceso a la Energia. Esperamos que esto forme los objetivos y
las metas que se establecen a nivel nacional e internacional, para acercarlos a las
necesidades y aspiraciones de las personas en situaciéon de pobreza energética.

Y en este ultimo capitulo, el PPEO ha propuesto la idea de los ecosistemas para
el acceso a la energia como una forma de entender el gran cambio que tendra que
llevarse a cabo si se quiere lograr el Acceso Universal de Energia. Esperamos que
el concepto de salud de los ecosistemas se desarrolle para formar enfoques mas
combinados y de transformacion de la politica, el financiamiento y la capacidad de
acceso a la energia.

La creacion de Acceso a la Energia sostenible para todos serd uno de los grandes
desafios de este siglo. Para lograrlo, se requerird de un cambio radical en la eficiencia
y la equidad de la organizacién humana. Esto necesitara un liderazgo audaz, y el
aprovechamiento de las habilidades y recursos de las personas y organizaciones
de todo el mundo. Sin embargo, creemos que es posible, y el 2012 deberia ser la
plataforma de lanzamiento para una revolucion del Acceso a la Energia.
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Anexo 1. Cuestionario de Acceso Total a la Energia

Esta herramienta esta disefiada para evaluar si un hogar cumple con los estdndares minimos de Acceso Total a la
energia (ATE), como se define en la Tabla 3.1, usando un cuestionario simple y reproducible con preguntas tipo si / no:

Nombre

Edad

Sexo |

No. de personas en el hogar

Coordenadas GIS de la vivienda (o direccion si no estan disponibles)

mas de 4 horas al dia?

PREGUNTA CRITERIOS RESPUESTA
h] ;Tiene luz eléctrica portétil o fija que No=0
utilice regularmente en su casa? Si=1
12 EN CASO RESPONDA S, ;utiliza esta luz No=0

Limite — Para cumplircon ATE 1.1, 11 =1EI12=1

Cumple O No cumple O

CA1 ;Utiliza mayormente combustible liquido o No o No losé=0
gas o electricidad para cocinar? Si=1

CA2 EN CASO RESPONDA NO O NO LO No o No lo sé=0
SE — ;Tiene un cocina «mejorada» con Si=1
combustible sélido que utiliza menos
combustible que un fogén abierto?

CA3 ;Tiene una chimenea o campana extractora No=0
de humo sobre su cocina o fogén? Si=1

CA4 ;Le toma menos de 30 minutos al dia No=0
recolectar lefia? Si=1

ATE2.1,CA1=10CA2=1YCA4=1

ATE2.3,CA1=10CA2=1YCA3 =1

Limite — Para cumplir con:
Cumple O No cumple O
Cumple O No cumple O
Cumple O No cumple O

ATE2.2,CA1=10CA2=1

ch ;Esta su casa lo suficientemente caliente No=0
durante todo el afio sin necesidad de Si=1
calefaccion?

cl2 EN CASO RESPONDA NO - ;utiliza alglin No=0
aparato o estufa para calefaccion? Si=1

Limite — Para cumplir con ATE 3.1,CI1 =10CI2=1

Cumple O No cumple O

ventilador eléctrico o aire acondicionado)

E1 ;Usa mayormente alglin aparato para No=0
mantener los alimentos frios en su casa? Si=1
(p.ej. refrigerador, nevera portétil)

E2 ;Esta su casa lo suficientemente fria Si =
durante todo el afio sin necesidad de No =0
enfriamiento?

E3 EN CASO RESPONDA NO - ;utiliza algin Si=1
aparato de enfriamiento del aire? (p.ej. un No =0

Limite — Para cumplir con:
ATE4.1,E1=1
ATE4.2,E2=10E3=1

Cumple O No cumple O
Cumple O No cumple O

IC1 ;Tiene un teléfono fijo o celular en su No=0
casa? Si=1

IC2 ;Utiliza una radio o televisor en su casa? No=0
Si=1

IC3 ;Tiene acceso a Internet en su casa? No=0
Si=1

Limite — Para cumplir con:
ATE5.1,IC1=101C3=1
ATE5.2,1C2=101C3=1

Cumple O No cumple O
Cumple O No cumple O

Cuestionario completado por

Fecha Correo electrénico
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